
 
 

Zapytanie o cenę w ramach rozeznanie rynku nr 8/2021,  

w ramach projektu „AKADEMIA DOBREGO ŻYCIA – model podnoszenia podstawowych umiejętności cyfrowych i 
kompetencji społecznych Seniorek i Seniorów 60+” 

z dnia 13.08.2021 r. 

Zamawiający - Grantobiorca 

Collegium Civitas  

Plac Defilad 1, PKiN p. XII 

00 - 901 Warszawa 

NIP 5252083784 

REGON 012769984 

www.civitas.edu.pl 

Nazwa projektu w ramach 
którego robione jest 
zamówienie 

Projekt pt. „AKADEMIA DOBREGO ŻYCIA – model podnoszenia podstawowych 
umiejętności cyfrowych i kompetencji społecznych Seniorek i Seniorów 60+” 

 

Źródło finansowania 
przedmiotu zamówienia 

Przedmiot zamówienia współfinansowany jest ze środków Unii Europejskiej 
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, Program Operacyjny 
Wiedza Edukacja Rozwój 

Przedmiot zamówienia 

Ogólny opis projektu: W ramach projektu powstanie i zostanie przetestowany 
innowacyjny model edukacyjny dla grupy 50 seniorów w wieku 60+. Celem 
głównym testowanego modelu jest podniesienie wśród uczestników, do 28 
lutego 2022 roku, umiejętności podstawowych dotyczących umiejętności 
cyfrowych i kompetencji społecznych co w efekcie przyczyni się do zwiększenia 
komfortu ˙życia seniorów i samodzielnego radzenia w ˙życiu codziennym, 
odzyskania poczucia kontroli nad własnym życiem. W ramach projektu 
testowany model edukacyjny dotyczyć będzie tematyki zdrowego żywienia.  

Osiągnięcie głównego celu będzie realizowane poprzez cele szczegółowe, tj.: 

1. Podniesienie poziomu umiejętności pozyskiwania, przetwarzania 
treści zawartych w materiałach reklamowych o jeden poziom 
kwalifikowany PRK, 

2. Podniesienie poziomu umiejętności korzystania z funkcjonalności 
multimedialnych smartfonów/tabletów o jeden poziom 
kwalifikowany PRK, 

3. Podniesienie poziomu umiejętności dotyczących świadomego 
korzystania z Internetu, zarówno ze stron internetowych, jak i 
serwisów społecznościowych o jeden poziom kwalifikowany PRK. 

 

Przedmiot zamówienia został podzielony na dwie części i obejmuje: 

Część I – wyłonienie Opiekuna edukacyjnego udzielającego wsparcia 
uczestnikom testowanego modelu przez okres  5 miesięcy od momentu 
zakwalifikowania uczestników do projektu do zakończenia testowania. 

Część II - wyłonienie Opiekuna edukacyjnego udzielającego wsparcia 
uczestnikom testowanego modelu przez okres 1 miesiąca w trakcie realizacji 
warsztatów, od momentu zakwalifikowania uczestników do projektu. 

 

Ogólny opis stanowiska Opiekuna edukacyjnego: W procesie podnoszenia 
podstawowych umiejętności cyfrowych i kompetencji społecznych seniorów 
przewidujemy wsparcie o charakterze doradczym. Wsparcie to będzie miało 
charakter ciągły tj. będzie trwać przez cały proces edukacyjny.  



 
Przewidujemy, że każdy z uczestników będzie mógł liczyć na pomoc i wsparcie 
opiekuna edukacyjnego, który będzie pomagał osobie podnoszącej 
kompetencje w przełamywaniu trudności w trakcie uczenia na zajęciach i w 
czasie wyjazdów terenowych, utrzymywał kontakt bezpośredni i on-linowy z 

uczestnikami programu, motywował. Jego rolą będzie również  
przekazywanie uczestnikom informacji zwrotnych, o dokonanych postępach. 
Opiekun edukacyjny będzie w bezpośrednim kontakcie z opiekunem 
psychologicznym po to by sygnalizować pojawiające się potrzeby uczestnika i 
elastycznie reagować na potencjalne sytuacje kryzysowe. Opiekun edukacyjny 
będzie współpracował przy realizacji niektórych zadań projektowych wspólnie 
z wspierającym opiekunem edukacyjnym.  

 

Metody wsparcia: działania o charakterze zindywidualizowanego wsparcia 
edukacyjnego powiązane są z wynikami procesu diagnozowania uczestników 
projektu: diagnoza wyznacza obszar ujawnionych trudności i luk rozwojowych 
oraz mocnych stron, na których wsparcie może zostać osadzone. Wsparcie 
odnosi się do zdefiniowanych (także zdiagnozowanych) oczekiwań 
funkcjonowania uczestnika i sytuacji istotnych z punktu widzenia społecznego 
(np. uczestnictwa) - działania związane ze wsparciem edukacyjnym mają  
służyć temu, by uczestnik mógł efektywniej i doświadczając sukcesu, 
funkcjonować w otoczeniu, środowisku, grupie (zależnie od skali 
zdiagnozowanych potrzeb).  

 

Wsparcie realizowane jest przez:  

- współuczestniczenie we wszystkich zajęciach dydaktycznych (obserwacja 
uczestnicząca, odnotowywanie postępów i trudności jako punkt wyjścia do 
rozmowy bezpośredniej i komunikacji za pośrednictwem narzędzi cyfrowych); 

- rozmowę bezpośrednią, wspierającą dostrzeganie przez uczestnika 
pozytywnych zmian w procesie uczenia się (analogicznie do tzw. 
„rusztowania” w pedagogice i wsparciu edukacyjnym) – sesje informacji 
zwrotnej, 

- wsparcie w dochodzeniu do indywidualnych wyników (podkreślanie 
perspektywy indywidulanego sukcesu uczestnika)  

- utrzymywanie kontaktu za pośrednictwem mediów społecznościowych 
(Facebook) oraz narzędzi cyfrowych (smsy, komunikatory), 

- sesje coachingowe (indywidualne i zbiorowe) – poszukiwanie ważnego celu 
(motywacja wewnętrzna), wspieranie realizacji tego celu (perspektywa zysku 
indywidualnego - „co zyskuję dzięki nabywaniu wiedzy i umiejętności”), 
analiza doświadczeń, internalizacja doświadczeń i dokonań - współtworzenie 
atmosfery sprzyjającej uczeniu się, klimatu akceptacji, współpracy i wymiany 
doświadczeń.  

 

Przewidujemy, że jeden opiekun edukacyjny będzie współpracował z min. 10 
seniorami. Szacowana liczba uczestników objętych wsparciem – w ramach 
jednej grupy – min. 20 os.  .  

 

Część I: 

Średnie miesięczne zaangażowanie: planowane zaangażowanie przez okres 
min. 5 miesięcy x 80h/msc 

Łączne zaangażowanie godzinowe: 360h 

 



 
Część II: 

Średnie miesięczne zaangażowanie: planowane zaangażowanie przez 1 
miesiąc x 60h/msc 

Łączne zaangażowanie godzinowe: 60h 

 

Wymagania wobec kandydata na stanowisko Opiekuna edukacyjnego: 

1. minimum 3-letnie doświadczenie zawodowe (lub wolontariat) z 
osobami ze wskazanej grupy docelowej, tj. osobami dorosłymi w 
wieku 60+. 

Termin składania ofert 19.08.2021 r. 

Dane kontaktowe w przypadku 
dodatkowych pytań 

Edyta Kostrzewa 

Dział Koordynacji Projektów CC 

tel. 513 724 910, e-mail: edyta.kostrzewa@civitas.edu.pl 

Sposób złożenia oferty 

Ofertę należy przygotować na załączonym poniżej formularzu ofertowym i 
jej skan z podpisem złożyć elektronicznie na adres e-mail: 
edyta.kostrzewa@civitas.edu.pl 

W przypadku braku możliwości złożenia oferty w wersji elektronicznej, 
ofertę pisemną należy dostarczyć do siedziby uczelni, tj. na adres:  

Collegium Civitas, piętro XII 

PKiN, Plac Defilad 1 

00-901 Warszawa 

do dnia określonego jako termin składania ofert. 

Oferty składane w formie pisemnej winny być dostarczane na w/w adres w 
godzinach pracy w recepcji Collegium Civitas, piętro XII.  

W przypadku złożenia oferty drogą listowną liczy się data wpływu przesyłki 
do siedziby uczelni. 

 

UWAGA: niniejsza informacja nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu Cywilnego. 

Niniejsze rozeznanie rynku prowadzone jest w oparciu o Wytyczne w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na 

lata 2014-2020 



 
 

FORMULARZ OFERTOWY 

 

FORMULARZ OFERTOWY 

W RAMACH ROZEZNANIA RYNKU NR 8/2021 

w ramach projektu „AKADEMIA DOBREGO ŻYCIA – model podnoszenia podstawowych umiejętności cyfrowych i 
kompetencji społecznych Seniorek i Seniorów 60+” 

z dnia 13.08.2021 r. 

OFERENT (nazwa i dane kontaktowe: 
adres, e-mail, numer telefonu)  

 

 
 
 
 
 
 
 

Przedmiot oferty cenowej: Część I – wyłonienie Opiekuna edukacyjnego udzielającego wsparcia 
uczestnikom testowanego modelu przez okres min. 5 miesięcy od 
momentu zakwalifikowania uczestników do projektu do zakończenia 
testowania. 

Część II - wyłonienie Opiekuna edukacyjnego udzielającego wsparcia 
uczestnikom testowanego modelu przez okres 1 miesiąca w trakcie 
realizacji warsztatów, od momentu zakwalifikowania uczestników do 
projektu. 

 

Część I 

 

 

 

 

 

Przedmiot oferty cenowej: 
Liczba godzin zaangażowania w 
ramach testowanego modułu 

Cena jednostkowa (za 
1 h pracy w ramach 

testowanego modułu) 
 
 
 

Brutto/koszt całkowity 

Cena łączna (za całość 
zaangażowania 
godzinowego w 

ramach testowanego 
modelu) 

 
Brutto/koszt całkowity 

Wyłonienie Opiekuna 
edukacyjnego udzielającego 

wsparcia uczestnikom 
testowanego modelu przez 

okres min. 5 miesięcy od 
momentu zakwalifikowania 
uczestników do projektu do 

zakończenia testowania 

360h  

 

SUMA  
 



 
Część II 

 

 

Na poświadczenie wymaganego doświadczenia do oferty załączam poniższe dokumenty (wszystkie wskazane 

dokumenty winny być załączone do oferty w formie kserokopii\scanu podpisanej przez Wnioskodawcę. Zamawiający 

zastrzega sobie prawo wglądu w oryginały przedłożonych dokumentów: 

1. ………………………………………….… 

2. …………………………………………… 

Oświadczam, że:  
1. Zapoznałem/am się z treścią zapytania o cenę Collegium Civitas z dnia 13.08.2021r. znane mi są warunki 

w nim ujęte oraz uzyskałem/am wszelkie niezbędne informacje umożliwiające podanie informacji cenowej. 

2. Spełniam warunki wobec wykonawcy podane w rozeznaniu rynku.  

3. Oferowana przeze mnie cena obejmuje wszystkie koszty związane z przedmiotem zmówienia.  

Wycena jest ważna 30 dni od daty jej złożenia. 

 

 

 

…………………………………..      ……………………………………… 

Data        Podpis 

Przedmiot oferty cenowej: 
Liczba godzin zaangażowania w 
ramach testowanego modułu 

Cena jednostkowa (za 
1 h pracy w ramach 

testowanego modułu) 
 
 
 

Brutto/koszt całkowity 

Cena łączna (za całość 
zaangażowania 
godzinowego w 

ramach testowanego 
modelu) 

 
Brutto/koszt całkowity 

Wyłonienie Opiekuna 
edukacyjnego udzielającego 

wsparcia uczestnikom 
testowanego modelu przez 

okres 1 miesiąca od momentu 
zakwalifikowania uczestników 

do projektu 

60h  

 

SUMA  
 


