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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 3/PZ1/2021

na przeprowadzenie zaje¢ dydaktycznych dla studentéw kierunku Zarzadzanie studia Il stopnia,
niestacjonarne i/lub stacjonarne- specjalnos$é¢ Zarzadzanie projektami i procesami oraz specjalnosé¢
Zarzadzanie komunikacja i design thinking w roku akademickim 2021/22 w ramach projektu
»,Uczelnia 4.0. — nowoczesny program rozwoju Colegium Civitas”.

W zwigzku z realizacjg projektu pn.: ,Uczelnia 4.0 — nowoczesny program rozwoju Collegium Civitas”,
nr umowy o dofinansowanie: POWR.03.05.00-00-2079/17 wspétfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwaj, Os lIl.
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkoét wyzszych,
Collegium Civitas zaprasza do sktadania ofert na przeprowadzenie zaje¢ dydaktycznych dla
studentéw kierunku Zarzadzanie studia Il stopnia, dla 2 grup niestacjonarnych albo 1 grupy
stacjonarnej i 1 grupy niestacjonarnej - specjalnos¢ Zarzadzanie projektami i procesami oraz
specjalnosc Zarzadzanie komunikacjg i design thinking.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w oparciu o zasade konkurencyjnosci, okreslong
w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020.

Zapytanie ofertowe umieszczono na stronie: https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl, jak réwniez na

stronie jak réwniez na stronie projektu https://www.civitas.edu.pl/pl/nauka-i-rozwoj/zapytania-

projekty-rozwojowe

NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO:

Collegium Civitas

Plac Defilad 1, pietro: XlI

00-901 Warszawa

tel.: 789 009 562

e-mail: alina.boryca@civitas.edu.pl

INFORMACJE OGOLNE:

1. Oferent winien zapoznac sie z catoscig dokumentacji.

2. Uczestnikami projektu bede 2 grupy kazda po minimum 12 studentéw Collegium Civitas, ktérzy
poczawszy od roku akademickiego 2021/2022 rozpoczng nauke na kierunku Zarzadzanie 11° studia
stacjonarne/niestacjonarne — specjalno$¢ Zarzadzanie projektami i procesami oraz specjalnosc¢
Zarzadzanie komunikacjg i design thinking. Studenci w trakcie trwania projektu mogg realizowad
program ksztatcenia w oparciu o modyfikowane lub nowoutworzone specjalnosci.

3. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Zamawiajgcy nie
przewiduje zwrotu kosztéw przygotowania ofert

4. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania ofertowego przed
uptywem terminu sktadania ofert. Informacja o zmianie lub uzupetnieniu zapytania ofertowego


https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl/
https://www.civitas.edu.pl/pl/nauka-i-rozwoj/zapytania-projekty-rozwojowe
https://www.civitas.edu.pl/pl/nauka-i-rozwoj/zapytania-projekty-rozwojowe
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zostanie opublikowana w tresci zapytania ofertowego zamieszczonego w bazie konkurencyjnosci

oraz na stronie internetowej Collegium. Zamawiajgcy przedtuzy termin sktadania ofert o czas

niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres
wprowadzonych zmian.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postepowania w przypadku gdy:

1) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu, albo nie wptynat zaden wniosek
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu od Wykonawcy niepodlegajgcego wykluczeniu;

2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajgcy
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, chyba ze Zamawiajgcy moze zwiekszy¢ te
kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

3) wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto wczesniej
przewidzie¢;

4) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego;

5) wszystkie oferty, ktdre wptynety w odpowiedzi na postepowanie sg wadliwe i nie mozna tych
wad usunac.

7. Oferent winien zapoznac sie z catoscig dokumentacji.

8. Uczestnikami projektu jest .. studentéw Collegium Civitas, ktérzy poczawszy od roku
akademickiego  2021/2022 rozpoczeli nauke na kierunku Zarzadzanie 11° studia
stacjonarne/niestacjonarne — specjalnosci: Zarzadzanie projektami i procesami oraz specjalnos¢
Zarzadzanie komunikacjg i design thinking. Studenci w trakcie trwania projektu moga realizowad
program ksztatcenia w oparciu o modyfikowane lub nowoutworzone specjalnosci.

9. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Zamawiajacy nie
przewiduje zwrotu kosztéw przygotowania ofert

10.Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych.

11.Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania ofertowego przed
uptywem terminu sktadania ofert. Informacja o zmianie lub uzupetnieniu zapytania ofertowego
zostanie opublikowana w tresci zapytania ofertowego zamieszczonego w bazie konkurencyjnosci
oraz na stronie internetowej Collegium. Zamawiajgcy przedtuzy termin sktadania ofert o czas
niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres
wprowadzonych zmian.

12.Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postepowania w przypadku gdy:

6) nie ztozono Zzadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu, albo nie wptynat zaden wniosek
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu od Wykonawcy niepodlegajacego wykluczeniu;

7) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, chyba ze Zamawiajgcy moze zwiekszy¢ te
kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

8) wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamoéwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozina byto wczesniej
przewidzie¢;

9) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego;

10) wszystkie oferty, ktore wptynety w odpowiedzi na postepowanie sg wadliwe i nie mozna tych
wad usungc.

13. W przypadku, o ktérym mowa w pkt 5 ust. 2, jezeli ztozono oferte, ktdrej wybdr prowadzitby do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw
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i ustug, do ceny najkorzystniejszej oferty lub oferty z najnizszg ceng dolicza sie podatek od towardéw
i ustug, ktéry Zamawiajgcy miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

14. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty lub
do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niepodpisania umowy lub do odstgpienia od realizacji
w cafosci lub czesci umowy zawartej z wybranym Wykonawcg w sytuacji odwotania zajec
okreslonych w zatgcznikach do zapytania z powodu niedostatecznej liczby oséb zgtaszajgcych chec
uczestniczenia w ww. zajeciach.

16.0ferentom nie przystuguje zadne roszczenie (w szczegdlnosci finansowe) wzgledem Zamawiajgcego
w przypadku skorzystania przez niego z uprawnien opisanych w pkt. 5-8 zapytania ofertowego.

ADRES | OSOBA DO KONTAKTOW:
Alina Boryca

Collegium Civitas

Dziat Koordynacji Projektow

tel. 789 009 562

e-mail: alina.boryca@civitas.edu.pl
Plac Defilad 1, p. X (pok.1024)
00-901 Warszawa

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Wspdiny stownik zamoéwien (CPV):
80000000-4 Ustugi szkoleniowe i edukacyjne
80500000-9 Ustugi szkoleniowe
80530000-8 Ustugi szkolenia zawodowego

2. Przedmiot zaméwienia:
Przedmiot zamdwienia zostat podzielony w nastepujgcy sposdb:

1) Czes¢€ 1 — dotyczy zajec realizowanych w ramach przedmiotu Projektowanie i modelowanie
procesow biznesowych,

2) Cze$€ 2 — dotyczy zajec realizowanych w ramach przedmiotu Zarzgdzanie projektami 1-
Metody sekwencyjne,

3) Cze$¢ 3 — dotyczy zajeé realizowanych w ramach przedmiotu Zatozenia metodyki design
thinkingu,

4) Czes$¢ 4 — dotyczy zajec realizowanych w ramach przedmiotu Metody optymalizacji proceséow
Lean Menagemwnt, TQM,

5) Czes$¢€ 5 — dotyczy zajec realizowanych w ramach przedmiotu Komunikacja interpersonalna.
-szczegotowe kryteria w/w zajec dydaktycznych zostaty opisane w zataczniku nr 1 do zapytania.

6) Czes¢ 6 — dotyczy zaje¢ realizowanych w ramach przedmiotu Nowoczesne systemy
informatyczne w biznesie — szczegétowe kryteria w/w zaje¢ dydaktycznych zostaty opisane w
zatgczniku nr 1 do zapytania.
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3. Harmonogram realizacji zaméwienia:

Zajecia realizowane bedg w semestrze zimowym roku akademickiego 2021/2022 poczawszy od
pazdziernika 2021r. Szczegdtowy terminarz i plan zaje¢ zostanie przekazany Wykonawcy przez
Koordynatora Projektu po podpisaniu umowy.

4. Wymagania i obowigzki dotyczgce realizacji zamodwienia:

1. Przeprowadzenie zaje¢ w ramach wybranej czesdci dla studentédw kierunku Zarzadzanie na
specjalnosciach: Zarzadzanie projektami i procesami oraz Zarzadzanie komunikacjg i design
thinking studia Il stopnia — niestacjonarne i/lub stacjonarne. Zajecia prowadzone bedg w
maksymalnym wymiarze okreslonym w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego.

2. Wykonawca bedzie Swiadczy¢ ustuge osobiscie lub zobligowany jest wskaza¢ z imienia i nazwiska
osoby, ktére w jego imieniu zrealizujg ustugi. Jesli Wykonawca nie bedzie $wiadczyt ustugi
osobiscie, zobowigzany jest wskaza¢ co najmniej po 1 osobie do kazdej z czesci zaje¢ bedacych
przedmiotem zamdwienia.

3. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi (dojazd, nocleg, wyzywienie itp.).

4. Szczegétowe wymagania stawiane Wykonawcom oraz osobom, ktérymi postuzg sie przy
wykonywaniu Projektu i zakres obowigzkéw okresla zatacznik nr 1 do zapytania.

5. Poddanie sie kontroli w zakresie prawidtowosci realizacji umowy, ktéra moze byc
przeprowadzona przez Zleceniodawce, Instytucje Posredniczacg lub inne podmioty uprawnione
do kontroli projektéw wspodtfinansowanych ze srodkéw europejskich.

6. Szczegdtowe warunki realizacji zamdwienia zostaty opisane z we wzorze umowy, stanowigcym
zatgcznik nr 4 do zapytania.

Il. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWNIA OCENY ICH
SPELNIENIA
1. Ogdlne zasady ubiegania sie 0 zamdwienie
O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Oferenci, ktérzy spetniajg ponizsze warunki:
1) Akceptujg tres¢ zapytania bez zastrzezen — ztozenie oferty jest uwazane za akceptacje tresci
zapytania.
2) Spetniajg warunki opisane w zataczniku nr 1 do zapytania.
3) Nie sg powigzani kapitatowo lub osobowo z Zamawiajgcym oraz ztozg oswiadczenie zgodne
z trescig zatacznika nr 3 do zapytania.

2. Przygotowanie oferty:
Wymagania podstawowe
1) oferta oraz wszelkie zatgczniki muszg by¢ podpisane;
2) wzory dokumentéw dotgczonych do zapytania, w tym oferta, powinny zosta¢ wypetnione

i przygotowane przez Oferenta w formie zgodnej z zapytaniem;
3) Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty;
4) Oferta powinna dotyczy¢ konkretnej czesci lub kilku czesci tagcznie (jezeli dotyczy).
5) cena jednostkowa podana w ofercie nie podlega zmianom przez caty okres trwania umowy;
6) podana cena jest kosztem catkowitym pracodawcy, co oznacza ze zawiera wszelkie podatki i
ewentualne koszty ZUS;
7) cene nalezy podaé w PLN, z doktadnoscig do petnych ztotych;
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8) oferta powinna przedstawia¢ cene brutto brutto za przeprowadzenie jednej godziny zajec
(czyli 45 minut zaje¢ dydaktycznych) i cene za realizacje wszystkich godzin zaje¢ w ramach
semestru.

Sposéb ztozenia oferty

1. Oferte nalezy ztozy¢ w wersji elektronicznej przez baze konkurencyjnosci:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

2. Dokumenty wchodzace w sktad oferty mogg by¢ przedstawiane w formie skanéw oryginatéw
lub poswiadczonych przez Oferenta za zgodnos¢ z oryginatem kopii.

3. Oferta powinna by¢ opatrzona podpisem Oferenta, posiada¢ date sporzadzenia. Zataczniki
przygotowane przez Oferenta wg wzordw stanowigcych zatgczniki do niniejszego zapytania
powinny by¢ podpisane we wskazanych miejscach, pozostate strony zaparafowane.

4. Zamawiajgcy moze zgdaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentu wytgcznie wtedy, gdy ztozona kserokopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
uzasadnione watpliwosci co do jej prawdziwosci.

Obowigzkowe elementy oferty
Zatacznik nr 2: formularz oferty;
Zatgcznik nr 3: oswiadczenie Wykonawcy o braku powigzan kapitatowych i osobowych
z Zamawiajacym;
Zatacznik nr 4: Zyciorys zawodowy Wykonawcy/Oferenta lub oséb, ktérymi Oferent postuzy sie przy
realizacji zamoéwienia;
Zatacznik nr 5 — parafowany wzér umowy
Dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje zawodowe/referencje.

._Ztoienie oferty — termin i miejsce

vk wnN

. Oferty nalezy sktada¢ do dnia 14.09.2021 r . do korica dnia:

1) Oferte nalezy ztozy¢é w  wersji elektronicznej przez baze konkurencyjnosci:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Wykonawca moze zmienic lub wycofac oferte przed uptywem terminu przesytania ofert.

Oferty nalezy sktada¢ wytgcznie na zatgczonym wzorze oferty.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zazadania od Oferentéw

ewentualnych wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

Dokumenty wchodzgce w sktad oferty mogg by¢ przedstawiane w formie skanéw oryginatow lub

poswiadczonych przez Oferenta za zgodnosc z oryginatem kopii.

. Oferta powinna by¢ opatrzona pieczecig i/lub podpisem Oferenta, posiadaé date sporzadzenia.

Zatgczniki przygotowane przez Oferenta wg wzordw stanowigcych zatgczniki do niniejszego
zapytania powinny by¢ podpisane we wskazanych miejscach, pozostate strony zaparafowane.

KRYTERIA OCENY OFERTY ORAZ INFORMACJA O WAGACH PUNKTOWYCH PRZYPISANYCH DO
POSZCZEGONYCH KRYTERIOW OCENY OFERTY

Oferty oceniane bedg pod wzgledem ceny brutto za organizacje i przeprowadzenie catego semestru
zaje¢ w ramach danej czesci zamoéwienia.
Kryterium: cena oferty — 100%.
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— Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium oferty
Ocena kryterium — ocena oferty:
K = (Cmin/C)*100
Cmin— Najnizsza cena brutto sposrdd ofert (z danej czeSci zamowienia)
C - cena podana w ofercie

1) Maksymalna liczba punktéw do uzyskania przez Oferenta w kryterium cena wynosi 100. Wszystkie
obliczenia beda dokonywane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

2) Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktow.

3) Ocena ofert przeprowadzana jest przez komisje i jest ostateczna. Oferentowi nie przystuguje
odwotanie.

4) Oferowana cena powinna by¢ podana w walucie polskiej (wszystkie ptatnosci w ramach umowy
beda realizowane w walucie polskiej).

5) Wszystkie kwoty powinny by¢ podane z doktadnoscig do petnych ztotych.

6) Kwota podana w ofercie jest kwotg obowigzujgca w trakcie trwania catej umowy z Wykonawcg i nie
bedzie podlegac waloryzacji z wyjgtkiem ustawowej zmiany stawki podatku od towardw i ustug.

Ocena i wybor najkorzystniejszej oferty

1. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra otrzymata najwiekszg liczbe punktéw.

2. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mogt wybrac najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub
wiecej ofert uzyskaty taka sama punktacje, wéwczas Zamawiajacy wezwie tych Oferentéw do
ztozenia w wyznaczonym terminie dodatkowych ofert cenowych. Oferty dodatkowe nie mogg
zawierac ceny wyzszej od ceny ztozonej w ofercie pierwotnej. Pozostate warunki oferty nie moga
ulec zmianie.

3. Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, w ktérym
Oferent, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, odmdwit podpisania umowy lub
gdyby podpisanie umowy z takim Oferentem stato sie niemozliwe z innych przyczyn.

4. Zamawiajgcy po wyborze najkorzystniejszej oferty zamieszcza wyniki zapytania ofertowego na
stronie internetowej https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz stronie
Collegium Civitas.

5. Oferent, ktdorego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg, zobowigzany jest do zawarcia Umowy
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.
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Zatacznik Nr 1
do zapytania ofertowego nr 3/PZ1/2021

Dane Zamawiajacego

Collegium Civitas

Plac Defilad 1, PKiN p. XII

00-901 Warszawa

NIP 525-20-83-784, REGON 012769984

Il. Doswiadczenie
Osoby sktadajgce oferte powinny spetniaé co najmniej ponizsze kryteria:

Czesé¢ 1 — na prowadzenie zajec z przedmiotu Projektowanie i modelowanie proceséw biznesowych:

Czesc 2

posiada¢ minimum tytut magistra;

ekspert w ramach dziedziny, w ktérej prowadzone s3 zajecia;

doswiadczenie w pracy w biznesie dotyczgce projektowania i modelowania procesow
biznesowych;

co najmniej 3 lat doswiadczenia dydaktycznego (prowadzenie zaje¢ w obszarze tematycznym
zwigzanym z projektowaniem i modelowaniem proceséw biznesowych;

Umiejetno$¢ prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub
innych platform edukacyjnych

- na prowadzenie zaje¢ z przedmiotu Zarzgdzanie projektami 1 — Metodyka sekwencyjna

posiada¢ minimum tytut magistra;

ekspert w ramach dziedziny, w ktérej prowadzone s3 zajecia;

minimum 3 letnie doswiadczenie w obszarze Zarzgdzania projektami —w prowadzeniu lub
zarzadzaniu projektami

minimum 3 lata doswiadczenia dydaktycznego w zakresie tematycznym zajeé,
Umiejetnos¢ prowadzenia zajec¢ w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub
innych platform edukacyjnych

Czes¢ 3 - na prowadzenie zajeé z przedmiotu ZatoZzenia metodyki design thinkinqu

posiada¢ minimum tytut magistra;

ekspert w ramach dziedziny, w ktérej prowadzone sg zajecia;

minimum 3 lata doswiadczenie w obszarze wykorzystywania design thinkingu w pracy zawodowej,
co najmniej 3 lat doswiadczenia dydaktycznego z zakresu prowadzonego przedmiotu,
Umiejetnos¢ prowadzenia zajec¢ w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub innych
platform edukacyjnych

Czes¢ 4 — na prowadzenie zaje¢ z przedmiotu Metody optymalizacji proceséw Lean Management ,

am,

— posiadaé minimum tytut magistra;
— ekspert w ramach dziedziny, w ktérej prowadzone s3 zajecia;
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— minimum 3 lata do$wiadczenie w obszarze wykorzystywania Lean Management w pracy
zawodowej,
— co najmniej 3 lat doswiadczenia dydaktycznego z zakresu prowadzonego przedmiotu,
— Umiejetno$¢ prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub innych
platform edukacyjnych

Czes$¢ 5 — na prowadzenie zaje¢ z przedmiotu Komunikacja interpersonalna

— posiadaé minimum tytut magistra;

— ekspert w ramach dziedziny, w ktérej prowadzone sg zajecia;

— doswiadczenie w obszarze budowania strategii komunikacji w firmie, zarzadzania personelem,
zarzadzania potencjatem pracownikéw, ;

— co najmniej 3 lat doswiadczenia dydaktycznego z zakresu prowadzonego przedmiotu,;
— Umiejetnos¢ prowadzenia zajeé w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub

innych platform edukacyjnych

Czesé¢ 6 — na prowadzenie zajec z przedmiotu Nowoczesne systemy informatyczne w biznesie

— posiadaé¢ minimum tytut magistra;
— ekspert w ramach dziedziny, w ktérej prowadzone sg zajecia;
— doswiadczenie w obszarze wykorzystywania narzedzi informatycznych w zarzadzaniu oraz
znajomosc¢ strategii informatyzowania zarzadzania, ;
— co najmniej 3 lat doswiadczenia dydaktycznego z zakresu prowadzonego przedmiotu,;
— Umiejetno$¢ prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub
innych platform edukacyjnych

Doswiadczenie oraz posiadane kwalifikacje nalezy opisaé w zatgczniku nr 4 do zapytania ofertowego,
a na potwierdzenie przedtozy¢ dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje zawodowe/referencje.

Ill. Opis przedmiotu zamoéwienia
Przedmiot zamdwienia zostat podzielony w nastepujgcy sposdb:

Czesc 1

Nazwa Trvb studiéw Nazwa Nazwa llos¢ 0golny zakres
kierunku/stopien Y specjalnosci przedmiotu godzin merytoryczny

Przedmiot powinien
. . ozwoli¢ na zapoznanie
. Projektowanie P . P L
Zarzadzanie | . . studentéw z zagadnieniami
. . .. | imodelowanie . .
Stacjonarny projektami i roceséw 30h zZwigzanymiz
procesami .p modelowaniem proceséw
biznesowych .
biznesowych potrzebnych
do wdrazania zarzadzanie

Zarzadzanie
Il stopien
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Niestacjonarny

20h

procesowego, systemow
zapewnienia jakosci czy tez
wdrozenia systemow
informatycznych:

—  Czym jest
zarzadzanie
procesami
biznesowymi —
definicja, analiza
procesow,

— Zmodelowanie
obecnych
procesow w firmie
—analiza przebiegu
i mierniki,

— Istota i zasady
modelowania
proceséw — praca
nad przypadkiem,

— Narzedzia
modelowania,

— Wdrazanie
proceséw
modelowania w
organizacji,

—  Mierniki
efektywnosci i
wydajnosci
proceséw, system
monitoringu

Nazwa
kierunku/stopie

3

n

Tryb studiow

Nazwa
specjalnosci

Nazwa
przedmiotu

llosé
godzi

0Ogolny zakres
merytoryczny

Zarzadzanie
Il stopien

Stacjonarny

Niestacjonarn
y

Zarzadzanie
projektami i
procesami

Zarzadzanie
projektami 1 —
Metody
sekwencyjne

30h

20h

Przedmiot powinien
obejmowac tresci dotyczace
sekwencyjnych metod
zarzadzania projektami:

- Metody zarzadzania
projektami,

-zespot projektowy - role
cztonkdéw zespotu w
realizacji projektu,

- okreslenie klientéw
projektu, analiza ich potrzeb
i wymagan,

- Sposoby analizowania
interesariuszy, ryzk,
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- Planowanie budzetu
projektu i planowanie
dziatan w czasie

- kontrola finansowa i
operacyjna w realizacji
projektu

Czesc¢ 3

Nazwa .. Nazwa Nazwa llos¢ 0Ogoblny zakres
X ) Tryb studiow . , . . .
kierunku/stopisz specjalnosci przedmiotu godzin merytoryczny

Przedmiot powinien
obejmowac tresci
dotyczace zatozen
metodyki design
thinkingu:

- historia i pojecie
design thinkingu,

- Kreatywne koncepcje
Davida Kelleya i Tima
Browna;

Zatozenia - Technik stymulowania
Zarzadzanie metodyki kreatywnego myslenia,
komunikacjg i design - Poznanie spofeczne i
design thinking thinkingu inteligencja
emocjonalna a design
Niestacjonarny 20h | thinking,

- design thinking w
Swiecie,

- empatyzacjai
odkrywanie problemu,
- definiowanie
problemu z
wykorzystaniem
wybranych narzedszi,

- prototypowanie,

Stacjonarny 30h

Zarzadzanie
Il stopien

Czesc 4

Nazwa s Nazwa Nazwa llos¢ 0godlny zakres
X . ., | Tryb studiow ik L. . .
kierunku/stopien specjalnosci przedmiotu godzin merytoryczny

Zajecia powinny
pozwoli¢ na
zapoznanie studentéw
: z metoda

procesami Metody optymalizacji
optymalizacji

Zarzadzanie

7 .
arzadzanie Stacjonarny projektami i 30h

Il stopien
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Niestacjonarny

proceséw Lean
Management,
Tam

20h

proceséw Lean
Management, TQM:
- Historia Lean
Management i TQM,
- Toyota production
system — zasady i
przyktady,

- Zasady kaizen i
kaban

- Narzedzia i techniki
Lean Management,
- TQM - zasady,
geneza i zatozenie,

- wdrozenie TQM w
firmie.

Cze$¢ 5

Nazwa
kierunku/stopien

Tryb studiow

Nazwa
specjalnosci

Nazwa
przedmiotu

llos¢
godzin

0goblny zakres
merytoryczny

Zarzadzanie
Il stopien

Stacjonarny

Niestacjonarny

Zarzadzanie
komunikacja i
design
thinking

Komunikacja
interpersonalna

30h

20h

Zajecia obejmowac
powinny przyblizenie
problematyki
skutecznej komunikacji
interpersonalnej:

- jezyk i kompetencje
komunikacyjne,

- Charakterystyka
procesu skutecznej
komunikacji,

- komunikacja
werbalna i
niewerbalna —
regulator jakosci
komunikacji,

- bariery
komunikacyjne,

- techniki aktywnego
stuchania,

- techniki zachowan
asertywnych
(asertywne wyrazanie
ztosci),

- komunikacja w
grupie,

- komunikowanie w
sytuacji konfliktowej,
- Analiza transakcyjna
E. Berne’a (rdznice
indywidualne)

- Racjonalna Terapia
Zachowan.
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Nazwa
kierunku/stopien

Tryb studiow

Nazwa
specjalnosci

Nazwa

przedmiotu

llosé
godzin

Ogodlny zakres
merytoryczny

Zarzadzanie
Il stopien

Stacjonarny

Niestacjonarny

Zarzadzanie
komunikacja i
design thinking
oraz
Zarzadzanie
projektami i
procesami

Nowoczesne

systemy

informatyczne
w biznesie

30h

20h

Zajecia obejmowac
powinny:

- Zarzadzanie jako
przedmiot
informatyzacji oraz
Informatyczne
systemy zarzgdzania -
podstawowe pojecia,
kryteria podziatu

- Industry 4.0 jako
trend wyznaczajacy
charakter przemian
gospodarczych

- Systemy
Informatyczne
Zarzadzania typu
MRP/ERP oraz
wybrane rozwigzania
MRP/ERP w praktyce
(np. komercyjne -
SAP, Oracle lub
freeware - Odoo,
ERPNext, Anakonda)

- Systemy
Informatyczne
Zarzadzania typu CRM
oraz przyktady
rozwigzania CRM w
praktyce (np. SAP,
Livespace, SugarCRM,
SuiteCRM)

- Systemy
Informatyczne
Zarzadzania typu SCM
i SCE oraz przyktady
rozwigzania SCM i SCE
w praktyce (np. SAP,
Oracle SCM Cloud lub
freeware OpenLMIS,
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Odoo, GMDH
Streamline - darmowy
do zastosowan
edukacyjnych)

- Systemy
Informatyczne
Zarzadzania typu Bl
oraz przyktady
rozwigzania Bl w
praktyce (np. SAP,
Microsoft BI, Qlik, ale
i freeware Pentaho,
RapidMiner, Tibco
Jaspersoft)

V.

Wymagania odnosnie standardu prowadzonych zajec:

Opracowanie sylabuséw do zaje¢, ktore bedg prowadzone przez Oferenta - wedtug
standardu Zamawiajgcego

Przeprowadzenie zaje¢ w ramach specjalnosci moze by¢ realizowane w formie stacjonarnej
i/lub w formie zdalnej, w maksymalnym wymiarze 30 h na studiach stacjonarnych i/lub
ilos¢ w maksymalnym wymiarze 20 h na studiach niestacjonarnych. Mozliwos¢
uruchomienia 2 grup niestacjonarnych, bez realizacji studiéw stacjonarnych.

Decyzja ta uzalezniona jest od liczby grup studentéw, ktdrzy zostali przyjeci na studia
dofinansowane — Zarzadzanie Il stopnia.

Prowadzenie i weryfikacja list obecnosci studentéw na zajeciach — wedtug wzoru
Zamawiajgcego.

Przekazanie po zrealizowaniu uzupetnionych list obecnosci na zajeciach, jednak nie pdzniej
w terminie 14 dni od zakonczenia
Zorganizowanie i przeprowadzenie egzaminu zaliczajgcego prowadzony przedmiot oraz
uzupetnienie wszelkiej dokumentacji z tym zwigzane;.

Informowania uczestnikéw zaje¢, iz zajecia sg wspoétfinansowane ze srodkdw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Umieszczenia na prezentacjach/ materiatach logotypdw zgodnych z Wytycznymi w zakresie
informacji i promocji programow operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014 -2020
Umozliwienie przeprowadzenia kontroli zaje¢ zaréwno przez przedstawiciela
Zamawiajgcego, jak rowniez przez instytucje zarzadzajgce programem w ramach ktérego
dofinansowano projekt.




