
 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/PZ1/2022 

 

na przeprowadzenie zajęć dydaktycznych dla studentów kierunku Zarządzanie studia II stopnia, 

niestacjonarne  i stacjonarne- specjalność Zarządzanie projektami i procesami oraz niestacjonarne 

specjalność Zarządzanie komunikacją i design thinking w roku akademickim 2021/22 na semestrze 

letnim w ramach projektu „Uczelnia 4.0. – nowoczesny program rozwoju Colegium Civitas”. 

W związku z realizacją projektu pn.: „Uczelnia 4.0 – nowoczesny program rozwoju Collegium Civitas”, 
nr umowy o dofinansowanie: POWR.03.05.00-00-Z079/17 współfinansowanego z Europejskiego 
Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, Oś III. 
Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych, 
Collegium Civitas zaprasza do składania ofert na przeprowadzenie zajęć dydaktycznych dla 
studentów kierunku Zarządzanie studia II stopnia, dla 2 grup niestacjonarnych i 1 grupy  
stacjonarnej  specjalności Zarządzania projektami i procesami oraz 1 grupy niestacjonarnej - 
specjalność Zarządzanie komunikacją i design thinking. 

Niniejsze postępowanie prowadzone jest w oparciu o zasadę konkurencyjności, określoną 

w Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego  oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020. 

Zapytanie ofertowe umieszczono na stronie: https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl, jak również na 

stronie jak również na stronie projektu https://www.civitas.edu.pl/pl/nauka-i-rozwoj/zapytania-

projekty-rozwojowe 

NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO: 

Collegium Civitas 

Plac Defilad 1, piętro: XII 

00-901 Warszawa 

tel.: 789 009 562 

e-mail: alina.boryca@civitas.edu.pl  

 

INFORMACJE OGÓLNE: 

 

1. Oferent winien zapoznać się z całością dokumentacji. 

2. Uczestnikami projektu będę 2 lub 3 grupy na studiach niestacjonarnych i 1 grupie stacjonarnej na 

specjalności Zarządzanie projektami i procesami i/lub 1 grupa niestacjonarna na specjalności 

Zarządzanie komunikacją i design thinking każda po minimum 12 studentów Collegium Civitas, 

którzy począwszy od roku akademickiego 2021/2022 rozpoczęli naukę na kierunku Zarządzanie II0 

studia stacjonarne/niestacjonarne – specjalność Zarządzanie projektami i procesami oraz 

specjalność Zarządzanie komunikacją i design thinking. Studenci w trakcie trwania projektu mogą 

realizować program kształcenia w oparciu o modyfikowane lub nowoutworzone specjalności.  

3. Oferent ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. Zamawiający nie 

przewiduje zwrotu kosztów przygotowania ofert 

4. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. 

5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany lub uzupełnienia treści zapytania ofertowego  przed 

upływem terminu składania ofert. Informacja o zmianie lub uzupełnieniu zapytania ofertowego 

https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl/
https://www.civitas.edu.pl/pl/nauka-i-rozwoj/zapytania-projekty-rozwojowe
https://www.civitas.edu.pl/pl/nauka-i-rozwoj/zapytania-projekty-rozwojowe


 

 

zostanie opublikowana w treści zapytania ofertowego zamieszczonego w bazie konkurencyjności 

oraz na stronie internetowej Collegium. Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas 

niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres 

wprowadzonych zmian. 

6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania w przypadku gdy: 

1) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu, albo nie wpłynął żaden wniosek 
o dopuszczenie do udziału w postępowaniu od Wykonawcy niepodlegającego wykluczeniu; 

2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą Zamawiający 
zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę 
kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty; 

3) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub 
wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej 
przewidzieć; 

4) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie 
niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego; 

5) wszystkie oferty, które wpłynęły w odpowiedzi na postępowanie są wadliwe i nie można tych 
wad usunąć. 

7. Oferent winien zapoznać się z całością dokumentacji. 

8. Uczestnikami projektu jest 64 studentów Collegium Civitas, którzy począwszy od roku 

akademickiego 2021/2022 rozpoczęli naukę na kierunku Zarządzanie II0 studia stacjonarne i 

niestacjonarne – specjalności: Zarządzanie projektami i procesami oraz specjalność Zarządzanie 

komunikacją i design thinking. Studenci w trakcie trwania projektu mogą realizować program 

kształcenia w oparciu o modyfikowane lub nowoutworzone specjalności.  

9. Oferent ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. Zamawiający nie 

przewiduje zwrotu kosztów przygotowania ofert 

10. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. 

11. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany lub uzupełnienia treści zapytania ofertowego  przed 

upływem terminu składania ofert. Informacja o zmianie lub uzupełnieniu zapytania ofertowego 

zostanie opublikowana w treści zapytania ofertowego zamieszczonego w bazie konkurencyjności 

oraz na stronie internetowej Collegium. Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas 

niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres 

wprowadzonych zmian. 

12. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania w przypadku gdy: 

1) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu, albo nie wpłynął żaden wniosek 
o dopuszczenie do udziału w postępowaniu od Wykonawcy niepodlegającego wykluczeniu; 

2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą Zamawiający 
zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę 
kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty; 

3) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub 
wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej 
przewidzieć; 

4) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie 
niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego; 

5) wszystkie oferty, które wpłynęły w odpowiedzi na postępowanie są wadliwe i nie można tych 
wad usunąć. 

13. W przypadku, o którym mowa w pkt 5 ust. 2, jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do 
powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów 



 

 

i usług, do ceny najkorzystniejszej oferty lub oferty z najniższą ceną dolicza się podatek od towarów 
i usług, który Zamawiający miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. 

14.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do zamknięcia postępowania bez dokonania wyboru oferty lub 

do unieważnienia postępowania bez podania przyczyny. 

15.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do niepodpisania umowy lub do odstąpienia od realizacji 

w całości lub części umowy zawartej z wybranym Wykonawcą w sytuacji odwołania zajęć 

określonych w załącznikach do zapytania z powodu niedostatecznej liczby osób zgłaszających chęć 

uczestniczenia w ww. zajęciach.  

16. Oferentom nie przysługuje żadne roszczenie (w szczególności finansowe) względem Zamawiającego 

w przypadku skorzystania przez niego z uprawnień opisanych w pkt. 5-8 zapytania ofertowego.  

 

ADRES I OSOBA DO KONTAKTÓW: 

Alina Boryca 

Collegium Civitas 

Dział Koordynacji Projektów 

tel. 789 009 562 

e-mail: alina.boryca@civitas.edu.pl 

Plac Defilad 1, p. X (pok.1024) 

00-901 Warszawa 

 

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA: 

 

1. Wspólny słownik zamówień (CPV): 

80000000-4  Usługi szkoleniowe i edukacyjne 

80500000-9 Usługi szkoleniowe  

80530000-8 Usługi szkolenia zawodowego  

2. Przedmiot zamówienia: 

Przedmiot zamówienia został podzielony w następujący sposób: 

1) maksymalnie 90h zajęć dydaktycznych  pt.: „Analizy biznesowe i ekonometryczne ”*; 

Zajęcia realizowane będą dla 1 grupy studentów stacjonarnej i 2 grup studentów  niestacjonarnych  
w semestrze letnim roku akademickiego 2021/2022 na kierunku Zarządzanie studia IIO, 
specjalności Zarządzanie projektami i procesami oraz na specjalności Zarządzanie komunikacją i 
design thinking.  

2) maksymalnie  30h zajęć dydaktycznych pt.: „Zaawansowane zarządzanie strategiczne ”*; 

Zajęcia realizowane będą dla 1 grupy studentów w semestrze letnim roku akademickiego 
2021/2022 na kierunku Zarządzanie studia IIO stacjonarne, specjalności Zarządzanie projektami i 
procesami.  

3) maksymalnie 70h zajęć dydaktycznych pt.: „Metody optymalizacji procesów Six Sigma ”*; 

Zajęcia realizowane będą dla 1 grupy studentów stacjonarnych i 2 grup studentów 
niestacjonarnych w semestrze letnim roku akademickiego 2021/2022 na kierunku Zarządzanie 
studia IIO  , specjalności Zarządzanie  projektami i procesami.  

4) maksymalnie 70h zajęć dydaktycznych pt. „Metody zarządzania projektami – zwinne ”*; 



 

 

Zajęcia realizowane będą dla 1 grupy studentów stacjonarnych i 2 grup studentów 
niestacjonarnych w semestrze letnim roku akademickiego 2021/2022 na kierunku Zarządzanie 
studia IIO  , specjalności Zarządzanie  projektami i procesami.  

5) maksymalnie 70h zajęć dydaktycznych pt. „Wdrożenie projektu, kontrola, system 
monitoringu”*; 

Zajęcia realizowane będą dla 1 grupy studentów stacjonarnych i 2 grup studentów 
niestacjonarnych w semestrze letnim roku akademickiego 2021/2022 na kierunku Zarządzanie 
studia IIO  , specjalności Zarządzanie  projektami i procesami.  

6) maksymalnie 20h zajęć dydaktycznych pt.: „Design thinking w projektowaniu komunikacji ”*; 

Zajęcia realizowane będą dla 1 grupy studentów w semestrze letnim roku akademickiego 
2021/2022 na kierunku Zarządzanie studia IIO niestacjonarne specjalności Zarządzanie 
komunikacją i design thinking.  

7) maksymalnie 20h zajęć dydaktycznych pt.: „Myślenie wizualne ”*; 

Zajęcia realizowane będą dla 1 grupy studentów w semestrze letnim roku akademickiego 
2021/2022 na kierunku Zarządzanie studia IIO niestacjonarne specjalności Zarządzanie 
komunikacją i design thinking.  

8) maksymalnie 20h zajęć dydaktycznych pt.: „Zarządzanie komunikacją w zespole 
projektowym”*; 

Zajęcia realizowane będą dla 1 grupy studentów w semestrze letnim roku akademickiego 
2021/2022 na kierunku Zarządzanie studia IIO niestacjonarne specjalności Zarządzanie 
komunikacją i design thinking.  

                                         

Szczegółowe kryteria zajęć dydaktycznych z każdej części  zostały opisane w załączniku nr 1 do 

zapytania. 

 

3. Harmonogram realizacji zamówienia: 

Zajęcia realizowane będą w semestrze letnim roku akademickiego 2021/2022 począwszy od  marca 

2022r. Szczegółowy terminarz i plan zajęć  zostanie przekazany Wykonawcy przez Koordynatora 

Projektu po podpisaniu umowy. 

 

4. Wymagania i obowiązki dotyczące realizacji zamówienia: 

1. Przeprowadzenie zajęć w ramach wybranej części dla studentów kierunku Zarządzanie na 

specjalnościach: Zarządzanie projektami i procesami oraz Zarządzanie komunikacją i design 

thinking studia II stopnia – niestacjonarne i/lub stacjonarne. Zajęcia prowadzone będą w 

maksymalnym wymiarze określonym w załączniku nr 1 do zapytania ofertowego. 

2. Wykonawca będzie świadczyć usługę osobiście lub zobligowany jest wskazać z imienia i nazwiska 

osoby, które w jego imieniu zrealizują usługi. Jeśli Wykonawca nie będzie świadczył usługi 

osobiście,  zobowiązany jest wskazać co najmniej po 1 osobie do każdej z części zajęć będących 

przedmiotem zamówienia. 

3. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z realizacją usługi (dojazd, nocleg, wyżywienie itp.). 

4. Szczegółowe wymagania stawiane Wykonawcom oraz osobom, którymi posłużą się przy 

wykonywaniu Projektu i zakres obowiązków określa załącznik  nr 1 do zapytania. 



 

 

5. Poddanie się kontroli w zakresie prawidłowości realizacji umowy, która może być 

przeprowadzona przez Zleceniodawcę, Instytucję Pośredniczącą lub inne podmioty uprawnione 

do kontroli projektów współfinansowanych ze środków europejskich. 

6. Szczegółowe warunki realizacji zamówienia zostały opisane z we wzorze umowy, stanowiącym 

załącznik nr 4 do zapytania.  

 

 

II. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWNIA OCENY ICH 

SPEŁNIENIA 

1. Ogólne zasady ubiegania się o zamówienie 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Oferenci, którzy spełniają poniższe warunki: 

1) Akceptują treść zapytania bez zastrzeżeń – złożenie oferty jest uważane za akceptację treści 

zapytania. 

2) Spełniają warunki opisane w załączniku nr 1 do  zapytania. 

3) Nie są powiązani kapitałowo lub osobowo z Zamawiającym oraz złożą  oświadczenie zgodne 

z treścią załącznika nr 3 do zapytania. 

 

2. Przygotowanie oferty: 

Wymagania podstawowe 

1) oferta oraz wszelkie załączniki muszą być podpisane; 

2) wzory dokumentów dołączonych do zapytania, w tym oferta, powinny zostać wypełnione 

i przygotowane przez Oferenta w formie zgodnej z zapytaniem; 

3) Oferent ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty; 

4) Oferta powinna dotyczyć konkretnej części lub kilku części łącznie (jeżeli dotyczy). 

5) cena jednostkowa podana w ofercie nie podlega zmianom przez cały okres trwania umowy; 

6) podana cena jest kosztem całkowitym pracodawcy, co oznacza że zawiera wszelkie podatki i 

ewentualne koszty ZUS; 

7) cenę należy podać w PLN, z dokładnością do pełnych złotych; 

8) oferta powinna przedstawiać cenę brutto brutto za przeprowadzenie jednej godziny zajęć 

(czyli 45 minut zajęć dydaktycznych) i cenę za realizację wszystkich godzin zajęć w ramach 

semestru.  

9) Zaświadczenie o przepracowanej  

 

3._Sposób  złożenia oferty 

1. Ofertę należy złożyć w wersji elektronicznej przez bazę konkurencyjności: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. 
2. Dokumenty wchodzące w skład oferty mogą być przedstawiane w formie skanów oryginałów 

lub poświadczonych przez Oferenta za zgodność z oryginałem kopii.  
3. Oferta powinna być opatrzona podpisem Oferenta, posiadać datę sporządzenia. Załączniki 

przygotowane przez Oferenta wg wzorów stanowiących załączniki do niniejszego zapytania 
powinny być podpisane we wskazanych miejscach, pozostałe strony zaparafowane.  

4. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii 

dokumentu wyłącznie wtedy, gdy złożona kserokopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi 

uzasadnione wątpliwości co do jej prawdziwości. 

 

 

 



 

 

4_Obowiązkowe elementy oferty 

1. Załącznik nr 2: formularz oferty;  

2. Załącznik nr 3: oświadczenie Wykonawcy o braku powiązań kapitałowych i osobowych 

z Zamawiającym; 

3. Załącznik nr 4: Życiorys zawodowy Wykonawcy/Oferenta lub osób, którymi Oferent posłuży się przy 

realizacji zamówienia; 

4. Załącznik nr 5 – parafowany wzór umowy  

5. Dokumenty potwierdzające kwalifikacje zawodowe: referencje, zaświadczenia lub Oświadczenie 

Oferenta.  

 

5._Złożenie oferty – termin i miejsce 

1. Oferty należy składać do dnia 19.01.2022 r . do końca dnia:  

1) Ofertę należy złożyć w wersji elektronicznej przez bazę konkurencyjności: 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl lub drogą mailową na adres: 

alina.boryca@civitas.edu.pl 

2. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 

3. Wykonawca może zmienić lub wycofać ofertę przed upływem terminu przesyłania ofert. 

4. Oferty należy składać wyłącznie na załączonym wzorze oferty. 

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający zastrzega sobie prawo do zażądania od Oferentów 

ewentualnych wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. 

6. Dokumenty wchodzące w skład oferty mogą być przedstawiane w formie skanów oryginałów lub 

poświadczonych przez Oferenta za zgodność z oryginałem kopii. 

7. Oferta powinna być opatrzona pieczęcią i/lub podpisem Oferenta, posiadać datę sporządzenia. 

Załączniki przygotowane przez Oferenta wg wzorów stanowiących załączniki do niniejszego 

zapytania powinny być podpisane we wskazanych miejscach, pozostałe strony zaparafowane. 

8. Oferent powinien załączyć dokumenty poświadczające spełnienie wymaganych kryteriów: 

doświadczenia zawodowego, kwalifikacji dydaktycznych i kwalifikacje zawodowych. Dokumentami 

poświadczającymi są referencje i zaświadczenia z miejsc pracy. Dopuszcza się składanie oświadczeń 

Oferenta lub Życiorysu.   

 

III. KRYTERIA OCENY OFERTY ORAZ INFORMACJA O WAGACH PUNKTOWYCH PRZYPISANYCH DO 

POSZCZEGÓNYCH KRYTERIÓW OCENY OFERTY 

 

Oferty oceniane będą pod względem ceny brutto za organizację i przeprowadzenie całego semestru 

zajęć w ramach danej części zamówienia oraz kompetencji i doświadczenia zgodnie ze wzorem:   

K = C + D + Kd + Kz 

 

Kryterium: cena oferty – 40%. 

− Opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oferty 

Ocena kryterium – ocena oferty: 

Co = (Cmin/C)*40%  

Cmin – najniższa cena brutto spośród ofert (z danej części zamówienia)  

C – cena podana w ofercie 

 

Kryterium: Posiadane doświadczenie zawodowe obejmujące obszar zajęć (wyrażone w latach) – 20%. 

− Opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oferty 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/


 

 

Ocena kryterium – ocena oferty: 

D = Liczba punktów zgodnie z podaną skalą *20%  

<1 – 0p. 
1-5 lat   - 10p. 
>5 lat – 20p. 

 

Kryterium: posiadane kwalifikacje dydaktyczne/szkoleniowe w obszarze zajęć (wyrażone w liczbie 
przeprowadzonych kursów, szkoleń, konferencji, zajęć dyd. itp.) – 20%. 
− Opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oferty 

Ocena kryterium – ocena oferty: 

Kd = Liczba punktów zgodnie z podaną skalą *20%  

 

<5 – 0p. 
5-10 – 10p. 
>10 – 20p. 

 

Kryterium: Posiadane  kwalifikacje zawodowe potwierdzone odpowiednimi dokumentami  w 

szczególności ukończenia  szkolenia/kursy/studia (według liczby załączonych dokumentów) – 20% 

− Opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oferty 

Ocena kryterium – ocena oferty: 

Kz = Liczba punktów zgodnie z podaną skalą *20%  

 
<1 – 0p. 
1-3 – 10p. 
>3 – 20p. 

 

1) Maksymalna liczba punktów do uzyskania przez Oferenta w kryteriach pozacenowych wynosi 60 

punktów i stanowi 60% wartości oceny oferty.   Wszystkie obliczenia będą dokonywane z 

dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

2) Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą liczbę punktów. 

3) Ocena ofert przeprowadzana jest przez komisję i jest ostateczna. Oferentowi nie przysługuje 

odwołanie. 

4) Oferowana cena powinna być podana w walucie polskiej (wszystkie płatności w ramach umowy 

będą realizowane w walucie polskiej). 

5) Wszystkie kwoty powinny być podane z dokładnością do pełnych złotych. 

6) Kwota podana w ofercie jest kwotą obowiązującą w trakcie trwania całej umowy z Wykonawcą i nie 

będzie podlegać waloryzacji z wyjątkiem ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług. 

 

Ocena i wybór najkorzystniejszej oferty 

 
1. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzymała największą liczbę punktów. 

2. Jeżeli Zamawiający nie będzie mógł wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub 

więcej ofert uzyskały taką samą punktację, wówczas Zamawiający wezwie tych Oferentów do 

złożenia w wyznaczonym terminie dodatkowych ofert cenowych. Oferty dodatkowe nie mogą 

zawierać ceny wyższej od ceny złożonej w ofercie pierwotnej. Pozostałe warunki oferty nie mogą 

ulec zmianie. 



 

 

3. Zamawiający jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, w którym 
Oferent, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, odmówił podpisania umowy lub 
gdyby podpisanie umowy z takim Oferentem stało się niemożliwe z innych przyczyn. 

4. Zamawiający po wyborze najkorzystniejszej oferty zamieszcza wyniki zapytania ofertowego na 
stronie internetowej https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz stronie 
Collegium Civitas.  

5. Oferent, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą, zobowiązany jest do zawarcia Umowy 
w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/


 

 

 

 

Załącznik Nr  1 

do zapytania ofertowego nr 1/PZ1/2022 

I. Dane Zamawiającego 

Collegium Civitas 

Plac Defilad 1, PKiN p. XII 

00-901 Warszawa 

NIP 525-20-83-784, REGON 012769984 

 

II. Doświadczenie 

Osoby składające ofertę powinny spełniać co najmniej poniższe kryteria: 

 

Część 1 – na prowadzenie zajęć z przedmiotu Analizy biznesowe i ekonometryczne:  

− posiadać minimum tytuł magistra; 

− ekspert w ramach dziedziny, w której prowadzone są zajęcia; 

− doświadczenie w pracy w biznesie dotyczące analiz biznesowych i ekonometrycznych,  

− co najmniej 3 lat doświadczenia dydaktycznego (prowadzenie zajęć w obszarze tematycznym 
związanym z analizą biznesową i ekonometryczną;  

− Umiejętność prowadzenia zajęć w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub 
innych platform edukacyjnych   

Część  2 – na prowadzenie zajęć z przedmiotu zaawansowane zarządzanie strategiczne:  

− posiadać minimum tytuł magistra; 

− ekspert w ramach dziedziny, w której prowadzone są zajęcia; 

− doświadczenie w pracy w biznesie dotyczące zarządzania strategicznego,  

− co najmniej 3 lat doświadczenia dydaktycznego (prowadzenie zajęć w obszarze tematycznym 
związanym z zarządzaniem strategicznym,   

− Umiejętność prowadzenia zajęć w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub 
innych platform edukacyjnych   

Część  3  – na prowadzenie zajęć z przedmiotu Metody optymalizacji procesów – Six Sigma :  

− posiadać minimum tytuł magistra; 

− ekspert w ramach dziedziny, w której prowadzone są zajęcia; 

− doświadczenie w pracy w biznesie dotyczące metod optymalizacji procesów – Six Sigma,  

− co najmniej 3 lat doświadczenia dydaktycznego (prowadzenie zajęć w obszarze tematycznym 
związanym z projektowaniem i modelowaniem procesów biznesowych;  

− Umiejętność prowadzenia zajęć w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub 
innych platform edukacyjnych;   

Część 4  - na prowadzenie zajęć z przedmiotu Zarządzanie projektami 2 – zwinne   

 

− posiadać minimum tytuł magistra; 

− ekspert w ramach dziedziny, w której prowadzone są zajęcia; 

− minimum 3 letnie doświadczenie w obszarze Zarządzania projektami w ujęciu zwinnym – w 
prowadzeniu lub zarządzaniu projektami  



 

 

− minimum 3 lata doświadczenia dydaktycznego w zakresie tematycznym zajęć,  

− Umiejętność prowadzenia zajęć w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub 
innych platform edukacyjnych   

Część 5  -  na prowadzenie zajęć z przedmiotu Wdrożenie projektu, kontrola, system monitoringu   

− posiadać minimum tytuł magistra; 

− ekspert w ramach dziedziny, w której prowadzone są zajęcia; 

− minimum 3 lata doświadczenie w obszarze wdrażania projektów, kontroli i systemu monitoringu,  

− co najmniej 3 lat doświadczenia dydaktycznego z zakresu prowadzonego przedmiotu, 

− Umiejętność prowadzenia zajęć w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub innych 
platform edukacyjnych   

Część 6 – na prowadzenie zajęć z przedmiotu Design thinking w projektowani komunikacji 

− posiadać minimum tytuł magistra; 

− ekspert w ramach dziedziny, w której prowadzone są zajęcia; 

−  minimum 3 lata doświadczenie w obszarze wykorzystywania Design thinking w projektowaniu 
komunikacji  w pracy zawodowej,  

− co najmniej 3 lat doświadczenia dydaktycznego z zakresu prowadzonego przedmiotu,  

− Umiejętność prowadzenia zajęć w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub innych 
platform edukacyjnych   
 

Część 7  – na prowadzenie zajęć z przedmiotu Myślenie wizualne    

− posiadać minimum tytuł magistra; 

− ekspert w ramach dziedziny, w której prowadzone są zajęcia; 

− doświadczenie w obszarze wykorzystywania sposobów myślenia wizualnego,  

− co najmniej 3 lat doświadczenia dydaktycznego z zakresu prowadzonego przedmiotu,; 

− Umiejętność prowadzenia zajęć w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub innych 
platform edukacyjnych   

Część 8 – na prowadzenie zajęć z przedmiotu Zarządzanie komunikacją w zespole projektowym 

− posiadać minimum tytuł magistra; 

− ekspert w ramach dziedziny, w której prowadzone są zajęcia; 

− doświadczenie w obszarze wykorzystywania narzędzi informatycznych w zarządzaniu oraz 
znajomość strategii informatyzowania zarządzania ,  ; 

− co najmniej 3 lat doświadczenia dydaktycznego z zakresu prowadzonego przedmiotu,; 

− Umiejętność prowadzenia zajęć w trybie zdalnym z wykorzystaniem Microsoft Teams lub 
innych platform edukacyjnych   

 

Doświadczenie oraz posiadane kwalifikacje należy opisać w załączniku nr 4 do zapytania ofertowego, 

a na potwierdzenie przedłożyć dokumenty potwierdzające kwalifikacje zawodowe/referencje. 

 

III. Opis przedmiotu zamówienia 

Przedmiot zamówienia został podzielony w następujący sposób: 

 

 



 

 

 

Część 1 

 

 

 

 

 

 

 

Nazwa 
kierunku/stopień 

Tryb studiów 
Nazwa 

specjalności 
Nazwa 

przedmiotu 
Ilość 

godzin 
Ogólny zakres 
merytoryczny 

Zarządzanie  
II stopień 

Stacjonarny 

Zarządzanie 
projektami i 
procesami  
Oraz  
Zarządzanie 
komunikacją 
i design 
thinking 

Analizy  
biznesowe i 

ekonometryczne  

30h 

Przedmiot powinien 
pozwolić na zapoznanie 
studentów z 
zagadnieniami 
związanymi z analizami  
biznesowymi i 
ekonometrycznymi: 
1. Czym jest analiza 
biznesowa i analiza 
ekonometryczna? 
Zastosowanie analityki w 
przedsiębiorstwie.  
2. Dane i źródła danych w 
analizie biznesowej i 
ekonometrycznej.  
3. Pojęcie narzędzi 
związanych z analizą 
statystyczną – poziomy 
pomiaru i perspektywy 
badawcze.  
4. Omówienie pojęć i 
narzędzi związanych z 
analizą statystyczną – 
narzędzia ilościowe i 
wskaźniki opisowe.  
5. Modele wnioskowania 
statystycznego 
6. Modele wnioskowania 
statystycznego (regresje i 
badanie współzależności) 
– analizy korelacyjne oraz 
przyczynowo-skutkowe.  
7. Przewidywanie 
przyszłości a metoda 
foresightu.  
8. Fenomen Big Data. 9. 
Analiza biznesowa a 
technologie 
informatyczne.  
10. Business Intelligence 
w przedsiębiorstwie 

Niestacjonarny 3* 20h 



 

 

Część 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nazwa 
kierunku/stopie

ń 
Tryb studiów 

Nazwa 
specjalności 

Nazwa 
przedmiotu 

Ilość 
godzi

n 

Ogólny zakres 
merytoryczny 

Zarządzanie  
II stopień 

Stacjonarny 
Zarządzanie 
projektami i 
procesami 

Zaawansowane 

zarządzanie 

strategiczne  
30h 

Przedmiot powinien 
pozwolić na zapoznanie 
studentów z zagadnieniami 
związanymi z 
zaawansowanym 
zarządzaniem 
strategicznym:  
1.Różne ujęcia strategii  

2. Budowa scenariuszy w 

oparciu o analizę 

środowiska zewnętrznego.  

3. Analizy różnych sektorów 

i ich dynamiki, konkurenci i 

rynki, szanse i zagrożenia  

4.Zasoby i możliwości, 

analiza VRIO, łańcuch 

wartości  

5.Strategie generyczne, 

interaktywne. Modele 

biznesowe  

6.Strategie korporacji i 

dywersyfikacja  

7. Strategie 

międzynarodowe  

8.M&A – mergers and 

acquisitions – typy, proces, 

sojusze strategiczne   

9.Struktura organizacji a 

strategia oraz ocena 

strategii  

 
 



 

 

Część 3 

  

Nazwa 
kierunku/stopisz 

Tryb studiów 
Nazwa 

specjalności 
Nazwa 

przedmiotu 
Ilość 

godzin 
Ogólny zakres 
merytoryczny 

Zarządzanie  
II stopień 

Stacjonarny 

Zarządzanie 
komunikacją i 
design 
thinking  
oraz  
Zarządzanie 
projektami i 
procesami  

Metody 

optymalizacji 

procesów –  

Six Sigma 

30h 

Przedmiot powinien 
obejmować treści 
dotyczące założeń Metod 
optymalizacji procesów 
Six Sigma: 
Historia Six Sigma, jej 

użyteczność w różnych 

branżach, zastosowanie 

w różnych firmach  

2. DMAI2C - Define, 

Measure, Analyse, 

Innovate, Improve, 

Control  

3. Define – Definicja 

problemu, Mapa 

istniejącego procesu, 

analiza wymagań klienta, 

drzewo CTQ  

4. Measure – Zbieranie 

dostępnych danych, 

ocena spójności źródeł, 

opracowanie metody 

zbierania danych, analiza 

trendów w danych, ocena 

wydolności procesu  

5. Analyze – 

Zastosowanie narzędzi 

analitycznych- Analiza 

przyczynowo- skutkowa, 

diagram Pareto, 

histogram, analiza 

statystyczna danych oraz 

wnioski z analizy – 

przyczyny niewydolności i 

braku kontroli procesu  

6. Innovate, Improve – 

Generowanie rozwiązań, 

ocena ryzyka, 

7. Control – 

Dokumentacja oraz 

system monitorowania 

procesu  

Niestacjonarny  3* 20h 



 

 

 

 

Część 4 

 

 

 

 

Nazwa 
kierunku/stopień 

Tryb studiów 
Nazwa 

specjalności 
Nazwa 

przedmiotu 
Ilość 

godzin 
Ogólny zakres 
merytoryczny 

Zarządzanie  
II stopień 

Stacjonarny 

Zarządzanie 
projektami i 
procesami oraz 
Zarządzanie 
komunikacją i 
design thinking 

 

 

Metody 

zarządzania 

projektami 2 

– zwinne  

30h 

Zajęcia powinny 
pozwolić na 
zapoznanie 
studentów z metodą 
zarządzania 
projektami w ujęciu 
zwinnym:  
*Zarządzanie 

projektami zwinne na 

podstawie 

metedologii Agile 

oraz przykłady 

(SCRUM) 

*Powiązania z 

metodą Lean oraz 

Kanban 

*Agile vs metody 

sekwencyjne 

*Struktura Agile, 

wizja, wartość dla 

biznesu, backlog 

*Tworzenie MVP – 

Minimum Viable 

Product  

*Zasady oraz role 

Scrum. 

*Zastosowania w 

biznesie 

*Korzyści i problemy z 

wprowadzenia Agile 

*Kultura organizacji a 

powodzenie 

wprowadzenia metod 

Agile  

 
 

Niestacjonarny 3*20h 



 

 

Część 5 

Nazwa 
kierunku/stopień 

Tryb studiów 
Nazwa 

specjalności 
Nazwa 

przedmiotu 
Ilość 

godzin 
Ogólny zakres 
merytoryczny 

Zarządzanie  
II stopień 

Stacjonarny 

Zarządzanie 
komunikacją i 
design thinking  
oraz Zarządzanie 
projektami i 
procesami  

Wdrożenie 

projektu, 

kontrola, 

system 

monitoringu  

 

30h 

Zajęcia obejmować 
powinny przybliżenie 
problematyki 
wdrożenie projektu, 
kontrola, system 
monitoringu: 
* Wdrażanie – 
sposoby oraz 
problemy przy 
wdrażaniu 
Krytyczne czynniki 
sukcesu wdrażania 
projektu  
Rodzaje zależności 
kroków projektowych. 
Zadania krytyczne i 
ścieżka krytyczna. 
1.Wprowadzanie 

zmian w projekcie 

2.Przygotowanie 

pracowników do 

wdrażanych zmian 

organizacyjnych  

3.Szkolenia dla 

pracowników, jakość 

procedur, informacja 

zwrotna oraz 

dokumentacja 

4.Zasady tworzenia 

mierników 

procesowych i 

efektywności 

5.Budowa systemu 

monitoringu i kontroli 

6.Krytyczne czynniki 

sukcesu w metodach 

zwinnych 

7.Gotowość 

organizacji na 

przyjęcie metod 

zwinnych a sukces 

wdrożenia 

8.Porównanie 
problemów 

Niestacjonarny 3*20h 



 

 

 

Część 6 -  

implementacji w 
metodach 
sekwencyjnych i 
zwinnych     
 

Nazwa 
kierunku/stopień 

Tryb studiów 
Nazwa 

specjalności 
Nazwa 

przedmiotu 
Ilość 

godzin 
Ogólny zakres 
merytoryczny 

Zarządzanie  
II stopień 

Stacjonarny 

Zarządzanie 
komunikacją i 
design 
thinking  

Design thinking 
w 

projektowaniu 
komunikacji 

30* h  

Zajęcia obejmować 
powinny przybliżenie 
problematyki design 
thinking w 
projektowaniu 
komunikacji:  
1. Wprowadzenie do 

communication design 

2. Narzędzia 

kreatywne w 

tworzeniu 

komunikatów 

3. Badania odbiorców 

komunikatów i 

definiowanie potrzeb 

4. Cechy skutecznej 

prezentacji 

5.Corporate design 

6.Rodzaje 

komunikatów 

marketingowych 

7.Storytelling i 

marketing narracyjny 

8. Archetypy i toposy 

w tworzeniu narracji 

9.Podstawy 

copywritingu 

10.Content marketing 

11. Wprowadzenie do 

webwritingu 

12. Podstawy 

projektowania 

Niestacjonarny 20h 



 

 

 

Część 7  

 

strategii 

komunikacyjnej  

13.Projektowanie 

strategii 

marketingowej 

organizacji w praktyce 

  

Nazwa 
kierunku/stopień 

Tryb studiów 
Nazwa 

specjalności 
Nazwa 

przedmiotu 
Ilość 

godzin 
Ogólny zakres 
merytoryczny 

Zarządzanie  
II stopień 

Stacjonarny 

Zarządzanie 
komunikacją i 
design thinking  

Myślenie 
wizualne   

30h  

Zajęcia obejmować 
powinny:  
1. Podstawy teoretyczne 

pracy z obrazem w 

komunikacji.  

2. Narzędzia 

wykorzystywane w 

praktyce biznesowej, 

oparte na myśleniu 

wizualnym.  

3. Cechy 

charakterystyczne i 

techniki tworzenia 

symboli graficznych.  

4. Symbole graficzne – 

metafory pojęć.  

5. Notowanie graficzne – 

struktura, typologia 

notatek; wykorzystanie 

koloru i typografii.  

6. Notowanie graficzne - 

techniki: ramki, banery, 

boxy, strzałki, punktory.  

7. Sketchnoting w pracy z 

tekstem.  

8. Notowanie graficzne 

podczas wykładu, 

prezentacji, filmu.  

9. Notowanie graficzne 

na dużym formacie.  

Niestacjonarny 20h 



 

 

 

Część 8  

10. Mind mapping – 

techniki tworzenia map 

myśli w praktyce 

biznesowej.  

11. Zastosowanie 

myślenia wizualnego w 

praktyce.  

 

Nazwa 
kierunku/stopień 

Tryb studiów 
Nazwa 

specjalności 
Nazwa 

przedmiotu 
Ilość 

godzin 
Ogólny zakres 
merytoryczny 

Zarządzanie  
II stopień 

Stacjonarny 

Zarządzanie 
komunikacją i 
design thinking  

Zarządzanie 
komunikacją w 

zespole 
projektowym i 

30h  

Zajęcia obejmować 
powinny:  
1. Specyfika i 

znaczenie 

kompetencji: 

komunikacja 

interpersonalna i 

praca zespołowa  

2. Reguły i zasady 

pracy zespołowej  

3. Problemy w pracy 

zespołowej – 

budowanie relacji w 

grupie  

4. Istota zarządzania 

komunikacją  

5. Rozwiązywanie 

kryzysów (chaos 

komunikacyjny)  

6. Wywieranie 

wpływu na ludzi. 

Wybrane narzędzia: 

coaching.  

7. Wywieranie 

wpływu na ludzi. 

Wybrane narzędzia: 

mentoring.  

8. Rozwijanie 

kompetencji 

pracowników i 

Niestacjonarny 20h 



 

 

 

IV. Wymagania odnośnie standardu prowadzonych zajęć: 

1. Opracowanie sylabusów do zajęć, które będą prowadzone przez Oferenta -  według 

standardu Zamawiającego  

2. Przeprowadzenie zajęć w ramach specjalności może być realizowane w formie stacjonarnej 

i/lub w formie zdalnej, w maksymalnym wymiarze 30 h na studiach stacjonarnych i/lub 

ilość w maksymalnym wymiarze 20 h na studiach niestacjonarnych. Możliwość 

uruchomienia 2 grup niestacjonarnych, bez realizacji studiów stacjonarnych.   

Decyzja ta uzależniona jest od liczby grup studentów, którzy zostali przyjęci na studia 

dofinansowane – Zarządzanie II stopnia.  

3. Prowadzenie i weryfikacja list obecności studentów na zajęciach – według wzoru 

Zamawiającego.   

4. Przekazanie po zrealizowaniu  uzupełnionych list obecności na zajęciach, jednak nie później  

w terminie 14 dni od zakończenia  

5. Zorganizowanie i przeprowadzenie egzaminu zaliczającego prowadzony przedmiot oraz 

uzupełnienie wszelkiej dokumentacji z tym związanej.  

6. Informowania uczestników zajęć, iż zajęcia są współfinansowane ze środków Unii 

Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego  

7. Umieszczenia na prezentacjach/ materiałach logotypów zgodnych z Wytycznymi w zakresie 

informacji i promocji programów operacyjnych polityki spójności na lata 2014 -2020  

8. Umożliwienie przeprowadzenia kontroli zajęć zarówno przez przedstawiciela 

Zamawiającego, jak również przez instytucje zarządzające programem w ramach którego 

dofinansowano projekt.        

 

 

budowanie 

potencjału grupy  

9. Sposoby oceniania 

uczestników projektu 

(informacja zwrotna).  

10. Zarządzenie 

czasem (lidera i 

zespołu) – work life 

balance  

11. Komunikacja w 

zespole a styl 

kierowania zespołem. 

 


