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Od redakgji

W potocznym rozumieniu pojecie przedsiebiorczosci zarezerwowane jest dla dziatari indywidualnych, nastawio-
nych na kreatywnos¢, zdolno$¢ poruszania sie na wolnym rynku i umiejetnosci osiggania korzysci materialnych.
Coraz czesciej jednak pojawia sie przedefiniowanie pojecia przedsiebiorczosci w strone dziatan zbiorowych, nasta-
wionych na zintegrowang wspétprace samorzadu, lokalnego biznesu i organizacji pozarzagdowych.

Takie spojrzenie na zjawisko przedsiebiorczosci, zaktadajace partycypacyjny wymiar konstruowania i realizowania
lokalnej polityki publicznej, pojawito sie w ramach projektu ,Decydujmy razem” w Programie Rozwoju Przedsie-
biorczosci Dzierzoniowa na lata 2012-2020, koordynowanym przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej, reali-
zowanym przez wiadze Dzierzoniowa, a stworzonym przy udziale przedstawicieli lokalnego biznesu. Przyktad ten
moze by¢ potraktowany jako przejaw dobrej praktyki w partycypacyjnym rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci. Za-
gadnieniu polityki publicznej widzianej z perspektywy problematyki lokalnej przedsiebiorczosci, poswiecone byto
seminarium, ktére odbyto sie w listopadzie 2013 roku w jednym z najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie regio-
néw Polski, w wojewoddztwie podkarpackim i stolicy tego regionu, Rzeszowie, wiodacym osrodku w tej czesci kraju.
Byto to juz XIlIl seminarium z cyklu ,Teoria i praktyka animacji lokalnych polityk publicznych” w ramach projektu
,Decydujmy razem’, ktére tym razem nosito tytut W strone obywatelskiej przedsiebiorczosci? Polityka publiczna
na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci’, a zorganizowane zostato w $cistej wspotpracy z Wyzszg Szkotg Informatyki
i Zarzadzania w Rzeszowie. Szczegdlng uwage poswiecono zagadnieniu okreslania i osiggania celéw rozwojowych
dla lokalnej spotecznosci, wynikajacych z wdrazania mechanizmoéw partycypacyjnych w sferze przedsiebiorczosci,
a zwilaszcza poszukiwaniu odpowiedzi na pytania:

«  Czy mozliwe jest osiggniecie efektywnosci dziatarh ekonomicznych i spotecznych w lokalnej spotecznosci po-
przez wiaczanie obywateli w programy przedsiebiorczosci, formutowane przez samorzady i przedstawicieli
lokalnego biznesu?

«  Czy mozna wypracowa¢ model rozwoju przedsiebiorczosci z punktu widzenia lokalnej polityki publicznej, kté-
ry bedzie zintegrowany z innym aspektami polityk publicznych: polityki zdrowia, bezrobocia, edukacji?

«  Jakie powinny by¢ mechanizmy dziatan partycypacyjnych z punktu widzenia podmiotéw tych dziatan wpisa-
nych w koncepcje partycypacji publicznej? Na ktérym z podmiotéw partycypacji publicznej spoczywa wioda-
ca rola w inicjowaniu, koordynacji i realizacji tych dziatan?

«  Jakie dziatania w realizacji dziatan partycypacyjnych, w obszarze przedsiebiorczosci, mozna uznac za kluczowe
z punktu widzenia ich efektywnosci i skutecznosci dla rozwoju lokalnych spotecznosci?

Préby odpowiedzi na te pytania znalazly wyraz w dyskusji podczas trzech paneli tematycznych pierwszego dnia se-
minarium, a takze w tekstach zamieszczonych w obecnym numerze naszego pisma, w dziale ,Partycypacja i polityki
publiczne na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci”. Drugiego dnia seminarium zaprezentowany zostat, przez Matgorza-
te Krupska i Agate Bulicz, przyktad, wspomnianego wczesniej, realizowanego w Dzierzoniowie, programu rozwoju
przedsiebiorczosci na lata 2012-2020, czego sladem jest interesujacy tekst Agaty Bulicz Partycypagia dla poczgtkujgcych, czyli
osiem krokdw do sukcesu.

W dwoch kolejnych dziatach niniejszego numeru pisma zajmujemy sie problematyka ekonomii spotecznej, ktéra
scisle zwigzana jest z tematyka przedsiebiorczosci, a takze miedzynarodowych inspiracji w dziataniach animacyj-
nych i partycypacyjnych. Powracaja takze zagadnienia, ktére omawialismy w poprzednich numerach: dziennikar-
stwa obywatelskiego, w odniesieniu do blogowania (w 2011 roku) oraz budzetu partycypacyjnego, tym razem
w todzi - w 2012 roku, jako nieliczni zwracaliSmy uwage na pierwszy przyktad takiego budzetu w Sopocie.

Zapraszamy do lektury!
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Pariycypacja dla poczatkujacych,
czyli osiem krokow do sukcesu

Minionej jesieni, w listopadzie, Stowarzyszenie Centrum
Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL, wspdlnie z Colle-
gium Civitas, zorganizowato seminarium w catosci po-
swigcone dyskusjom o polityce publicznej wspierajacej
rozwoj przedsiebiorczosci. Moim zadaniem byto modero-
wanie panelu dyskusyjnego, podczas ktérego przedsta-
wiono przebieg prac oraz wstepne podsumowanie pilota-
Zu partycypacyjnego modelu tworzenia lokalnych polityk
publicznych realizowanego przez Fundacje Rozwoju De-
mokracji Lokalnej w ramach projektu ,Decydujmy ra-
zem"'. Celem tego projektu byto testowanie modelu an-
gazowania strony spotecznej — mieszkancéw gminy czy
powiatu — do wspotdecydowania o sprawach istotnych
dla spotecznosci lokalnej poprzez wspélne planowanie
lokalnych polityk publicznych, ich wdrazanie i monitoro-
wanie. Uczestnicy seminarium mieli okazje dowiedziec¢
sig, jak poradzity sobie z tym zadaniem samorzady lo-
kalne biorgce udziat w projekcie, w szczegélnosci, jak
wspoélnie z mieszkaficami tworzono programy rozwoju
przedsiebiorczosci, a nastepnie wspdlnie monitorowano
ich wdrazanie.

Dos$wiadczeniami z pracy w projekeie , Decydujmy razem”
podzielita si¢ Malgorzata Krupska, animatorka, najpierw
zespolu tworzacego Program Rozwoju Przedsi¢biorczosci
dla Dzierzoniowa, a nast¢pnie zespolu zajmujacego sig
jego wdrazaniem i monitorowaniem. Zespoly te pracowaly
wedlug tzw. modelu FRDL, czyli schematu zapropono-
wanego przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej*.
Po prelekeji pojawilo si¢ wiele pytan ze strony stuchaczy:
jak pracowa¢ nad dokumentami planistycznymi i strate-
gicznymi z udzialem mieszkancow? Jak zacheci¢ przed-
sichiorcow do uczestnictwa w takim przedsiewzigeiu i jak
nastepnie z nimi wspotpracowac¢? Co zrobi¢, kiedy zespot
jest niewielki, a przedsi¢hiorcow nie ma w nim prawie
weale? Te wlasnie kwestie cheiatabym poruszy¢ w niniej-
szym tekscie.

Pragne pokaza¢, opierajac si¢ na doswiadczeniach wia-
snych oraz moich wspotpracownikow uczestniczacych
w projekeie, w jaki sposob samorzady lokalne mogg pora-
dzi¢ sobie z wyzwaniami uspolecznienia procesow decy-
zyjnych, jakie etapy tego procesu zdajg si¢ mie¢ kluczowe

1. Doktadneinformacje o przebiegu pilotazu realizowanego przez FRDL w 60 JST znajduja sie na stronie projektu , Decydujmy razem”: http://www.
decydujmyrazem.pl/dzialania/testowanie_modeli.ntml. W projekcie realizowano dwie Sciezki testowania modeli partycypacji, indywidualng
prace z konkretng gming lub powiatem, realizowang przez FRDL, i druga, animujaca kilka jednostek samorzadu terytorialnego, realizowang

przez Stowarzyszenie CAL.

2. Doktadne informacje o przebiegu prac nad Programem Rozwoju Przedsigbiorczosci dla Dzierzoniowa mozna przeczytac na stronie: http://www.

dzierzoniow.pl/pl/page/decydujmy-razem
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znaczenie, jacy sa w nim aktorzy i jakie role maja do ode-
grania. Nie bede sie tu zajmowata rozwazaniami termino-
logicznymi®. Partycypacje w tym konkretnym przypadku
rozumiem po prostu jako proces angazowania mieszkan-
cow w podejmowanie decyzji w samorzadzie lokalnym.
Nie bedg rowniez powtarza¢, dlaczego warto zaprasza¢
mieszkancow do wspoldecydowania. Pisano juz o tym
obszernie. Skupig si¢ natomiast na aspekcie praktycznym.
Opisze, jak wykona¢ pierwszy krok, po wstaniu z fozka,
w dniu, w ktorym zdecydowalismy si¢ uzgadnia¢ decyzje
w sprawach waznych dla mieszkancow z nimi samymi.
Opowiem tez o kilku kolejnych krokach potrzebnych, aby
uruchomi¢ proces uspolecznienia mechanizmu planowa-
nia i p()dejm()wania decyzji, a nastepnie, aby wypracowa-
ne plany wspdlnie wdrazac*.

Prosz¢ jednak pamieta¢, ze model FRDL, na ktorym opie-
rajg si¢ ponizsze uwagi, to jeden z wielu mozliwych sce-
nariuszy dziatania. Byt on zresztg dostosowywany do po-
trzeb uczestnikow , Decydujmy razem” i modyfikowany,
na podstawie ocen testujacych go jednostek samorzadu
terytorialnego, juz w fazie realizacji projektu. Wierze, ze
refleksja nad nim i innymi modelami aktywizacji miesz-
kancow pozwoli doskonali¢ mechanizmy partycypacji,
rozumianej jako tworzenie przestrzeni do wzajemnego

dialogu.
KROK PIERWSZY — WYBOR LOKALNEJ POLITYKI PUBLICZNEJ

Po pierwsze musimy Wybraé obszar naszego dziatania.
Co jest dla nas szczeg(’)lnym wyzwaniem? Co spedza nam
sen z powiek? Co chcemy zmienic?

Moze edukacje? Cheemy, aby uczniowie mogli rozwija¢
swoje pasje i uczyli si¢ wspolpracy. Marzy nam si¢ wsparcie
ze strony rodzicow i nauczycieli oraz ich zaangazowanie
we wspolne tworzenie takiego modelu edukacji, z ktorego
mieszkancy bedg dumni. Moze jednak wolimy zaangazo-
wa¢ mieszkancow w debate o zdrowiu, kondycji fizycznej,
badaniach profilaktycznych? A moze naszym glownym

zmartwieniem jest rozw6j przedsiebiorczosci?

Niezaleznie od tego, na co si¢ w koncu zdecydujemy, mu-
simy pamigta¢, ze wybrany obszar nie bedzie wyltacznym
tematem naszych dyskusji i analiz. Decydujac si¢ na kon-
kretny temat, przyjmujemy ()kreélony sp()s()b patrzenia
na gming’ i jej mieszkancow, lecz problemy spoleczne
taczy si¢ ze sobg i przenikaja wzajemnie. Nie da si¢ ich
rozwaza¢ w catkowitej izolacji od pozostatych. Jezeli ze-
chcemy wspierac i rozwija¢ przedsigbiorczos¢, to oczy-
wiscie bedziemy zastanawia¢ si¢ nad dzialaniami, ktore
ulatwig Zycie lokalnych przedsi¢biorcow lub inwestorow
zatrudniajacych mieszkancow gminy. Nie bedziemy jed-
nak mogli poming¢ takze innych spraw, takich jak, po-
wiedzmy, ubostwo, bezrobocie, czystos¢ i estetyka naszej
miejscowosci. Nie bedziemy ich dokladnie analizowac,

ale chege dziala¢ skutecznie, powinnismy patrze¢ szeroko.
Na nic si¢ bowiem zdadzg nawet najlepsze instrumenty
bezposrednio wspierajace i rozwijajace przedsigbiorczoscé,
jesli na przyklad z jakich$ innych, pozaekonomicznych
przyczyn, nasza miejscowo$¢ bedzie nieprzyjazna dla mto-
dych i wyksztalconych mieszkancow. Szybko okaze sie, ze
z trudem pozyskany inwestor, z ktorego jestesmy tak dum-
ni, zatrudnia wprawdzie wielu pracownikéw, ale naszych
mieszkancow w jego zaktadzie mozna policzy¢ na palcach
jednej reki. Miodzi, ktorzy mieli by¢ potencjatem spo-
fecznym gminy, nie wracaja bowiem do niej po studiach,
ci za$, ktorzy sa na miejscu, nie maja odpowiednich kwa-
lifikacji, by znalez¢ zatrudnienie u nowego pracodawcy.

O tym, ktorg lokalng polityka publiczng bedziemy si¢ wraz
z mieszkancami zajmowa¢, decydujg zwykle przedstawi-
ciele wladz lokalnych (cho¢ niekiedy mozna w to wlaczy¢
rowniez mieszkancow, ustalajac priorytetowe polityki lo-
kalne). Za takim odgornym sposobem podejmowania de-
cyzji na temat zakresu prac przemawiaja wazne wzgledy.
Z poziomu decydentow wiemy, jakie sa nasze finansowe
i organizacyjne ograniczenia i na jakie dziatania mozemy
sobie pozwoli¢. Najprostszy przyklad: jakich pracownikow
urzedu bedziemy w stanie w nie zaangazowac. Tworze-
nie dokumentu wymaga przeciez nie tylko zaangazowania
po stronie spolecznej, ale takze po stronie urzedu. Wydele-
gowanym urzednikom zostang powierzone dodatkowe obo-
wigzki, beda brali udziat w spotkaniach i bedg musieli sig
do nich przygotowywa¢. W modelu FRDL to wlasnie oni
odgrywali kluczowe role, inicjujac i animujac caly proces,

a jakos¢ ich pracy byla jednym z glownych filarow sukeesu.

Odwolujac si¢ do doswiadcezen uczestnikow projektu
»Decydujmy razem”, warto zauwazyc¢, ze wybor konkret-
nej polityki publicznej wymagat zwykle doprecyzowania.
Nie wystarczalo hasto: program rozwoju przedsigbiorczo-
$ci. Szybko trzeba bylo odpowiedzie¢ sobie na pytanie,
co dokladnie mamy na mysli. Co ma de facto oznaczac¢
przedsigbiorczo$¢, ktorg chcemy w naszej gminie rozwi-
ja¢? Czy naszym celem jest przyciagnigcie zewngtrznych
inwestoréw, czy tez myélimy raczej o tym, by stopnio-
wo wzrastal odsetek mtodych mieszkancow, ktorzy chea,
po zakonczeniu nauki, zalozy¢ na terenie gminy wlasng
firm¢? To doprecyzowanie mozemy jednak zostawi¢ juz
zespolowi, ktory zaprosimy do prac nad programem roz-
woju przedsigbiorczosci.

Wiekszos¢ przedsigbiorcow, z ktorymi wspolpracowatam,
skupiala si¢ w pracy na programach rozwoju przedsig-
biorczosci na trzech obszarach. Pierwszy to podnoszenie
poziomu kompetencji lokalnych przedsi¢biorcow oraz
0s0b, ktore mysla o rozpoczeciu whasnej dziatalnosci go-
spodarczej (w zwigzku z tym podkreslano rowniez zna-
czenie edukacji mlodziezy w zakresie przedsigbiorczo-
§ci, a takze wage kontaktow miodych ludzi z lokalnymi
przedsi¢biorcami). Drugi obszar to integracja $rodowiska

3. Zob.A.Olech (red.), Partycypaca publiczna. O uczestnictwie obywateli w Zyciu wspdlnoty lokalnej, ISP, Warszawa 2011 lub A. Olech (red.), Dyktat czy uczest-

nictwo? Diagnoza partycypagji publicznej w Polsce, ISP, Warszawa 2012.

4. Dlaosob chcacych animowac ten proces lub oddac sie lekturze obszerniejszeji doktadniej traktujacej zagadnienie polecam podrecznik, ktry zo-
stanie niebawem opublikowany w wersji elektronicznej na stronach projektu ,Decydujmy razem”, a ktéry zaprezentuje sposoby postepowania
testowane przez FRDL i CAL. Autorkq opracowania praktycznego poradnika, poswieconego modelowi FRDL, jest Anna Hejda. Polecam réwniez

przegladanie strony projektu: http://www.decydujmyrazem.pl/

5. Dziatania moga by¢ realizowane na réznych poziomach: gminy, powiatu, dzielnicy, osiedla, sotectwa, ulicy, itd. W tekscie bede pisata o gminie,

ale rozwazania te mozna odnies¢ do kazdego z tych pozioméw.
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Prace Zespotu Partycypacyjnego — Dzierzoniow
Fot. Katarzyna Klein Klatka FRDL

lokalnego biznesu. Trzeci — poprawa relacji przedsi¢bior-
cow z urzedem i wladzami lokalnymi. Zdarzaly si¢ takze,
ze strony przedsi¢biorcow, propozycje tworzenia przez gmi-
ng sieci wspotpracy oraz partnerstw z okolicznymi jednost-
kami samorzadu terytorialnego (gminami i powiatem)
na rzecz poprawy sytuacji gospodarczej na danym obsza-
rze, lecz tego typu inicjatywy stanowily raczej rzadkosc.

KROK DRUGI — TWORZENIE ZESPOLU

Jezeli wiemy, nad czym cheemy pracowac, to nie pozostaje
nam nic innego, jak zaprosi¢ do wspotpracy mieszkancow
naszej gminy. Od czego zacza¢? Najlepiej od zrobienia listy
0s0b, ktore powinny si¢ znalez¢ w takim zespole ze wzgle-
du na swoje kompetencje. Poszukajmy w pamigci. Zapy-
tajmy wspolpracownikow. Zastanowmy si¢, kto z urzedu
i spoza niego powinien znalez¢ si¢ w zespole z powodu
swojej wiedzy i doswiadezenia. Zwlaszeza jednak szukajmy
tych, ktorzy cheg pracowac w takiej partycypacyjnej for-
mule. Doswiadcezenie pokazuje bowiem, ze wola uczestni-
czenia jest kwestig kluczowa. Nic nam po osobach, ktore
z przymusu wejda w sklad zespolu, chyba ze w trakcie prac
zmienig swoje nastawienie. Budujac zespol, pamigtajmy
o radnych. To oni ostatecznie zadecyduja o losach doku-
mentu. Poza tym badzmy otwarci na wszystkich, ktorzy
zgloszy si¢ do pracy w zespole. Model FRDL zaklada, ze
zaproszenie do wspolpracy jest kierowane do wszystkich
0s0b zainteresowanych tematem, a do zespotu mozna do-
faczy¢ na kazdym etapie prac.

Zapraszanie do udziatu w zespole partycypacyjnym nie
jest sprawg blaha. Na poczatku warto przemyslec, jakie
sposoby i kanaly przekazywania informacji mamy do dys-
pozydji i ktore z nich sg najskuteczniejsze. Zwykle mamy
na ten temat jakie§ wyobrazenie, warto jednak co jakis czas
je weryfikowa¢. Etap tworzenia zespolu stanowi do tego

$wietng okazjg. Oprocz sprawdzonych w naszej gminie
kanalow komunikacji wyprobujmy nowe, z ktorych nigdy
wezesniej nie korzystalismy. Zrobmy uzytek z naszych sieci
wspolpracy, jesli je mamy. Zaapelujmy o wsparcie w two-
rzeniu zespolu do lokalnych organizacji pozarzadowych,
soltysow, przedstawicieli rad osiedlowych, szkot, parafii,
sklepow, lokalnych instytucji wspierajacych biznes itd.,
proszac ich o przekazanie informacji o majacym ruszy¢
projekcie. Doswiadczenia projektowe sugeruja, ze naj-
skuteczniejsze sg zaproszenia indywidualne, imiennie,
kierowane do adresata oraz tzw. poczta pantoflowa, czyli
przekazywanie informacji przez osoby juz zaangazowane
w prace zespolu kolejnym potencjalnym czlonkom. Spo-
soby te okazywaly si¢ skuteczniejsze niz ogloszenia wy-
wieszone na tablicach, na stronie urzedu, plakaty czy na-
wet materialy prezentowane w lokalnych mediach. Pa-
mietajmy tez, ze nawet gdy przekazujemy zaproszenia
do zespolu partycypacyjnego droga nieformalng, musi by¢
jasne, ze osobg oficjalnie zapraszajaca jest wojt, burmistrz,
prezydent lub starosta. Nadaje to przedsiewzigciu wazny
dla wielu prestiz i $wiadezy o wadze, jaka przywigzuja do nie-
g0 wladze samorzadowe.

Pierwsze spotkania zespolow mialy charakter informa-
cyjny. Poswigcalismy je wyjasnieniu, nad czym bedziemy
pracowa¢, po co, jak dtugo, w jaki sposob oraz co ma byc¢
efektem naszej pracy. Zainteresowani przybywali na nie
zwykle bardzo licznie. Frekwencja siggata z reguly okolo
piecdziesieciu, szes¢dziesigeiu osob. Na wspdlng prace
decydowata si¢ tylko czgs¢ z nich, zazwyczaj kilkanascie
0s0b. Ale zdarzalo si¢ rowniez i tak, ze pierwsze spotkania
byly kameralne, a liczba czlonkéw zespotu rosta z czasem.
Bywaly tez — nie da si¢ ukry¢ — zespoly mate, w ktorych
liczba pracujacych nad dokumentem nie przekraczata
dziesigciu na zadnym etapie. Nie zniechgcalismy si¢ tym.
Przestrzegam jednak przed zrzucaniem winy za stabg
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frekwencje na niski poziom kultury obywatelskiej. Zawsze
warto si¢ zastanowic, czy sami zr()biliémy Wszystko, ieby za-
checi¢ mieszkancow. Jesli nie mamy sobie nic do zarzuce-
nia, cieszmy si¢ z obecnosci tych, ktorzy sq gotowi do wspol-
pracy, nawet jezeli jest ich niewielu. Pracujac w nielicznym
skfadzie, zadbajmy natomiast szczegélnie o to, aby konsul-
tacje spoleczne byly jak najszersze i zaangazowaly jak naj-
wickszg liczbe mieszkancow.

‘Tworzenie z zebranych osob prawdziwego zespolu robocze-
go wymaga zwykle kilku spotkan. Poczatkowo uczestnicy
poznajy si¢ i oswajaja ze sobg. Cyklicznos¢ spotkan sprzyja
konsolidacji, lecz kluczowg sprawg pozostaje czas i zaanga-
zowanie animatora.

KROK TRZECI — PRACA NAD DOKUMENTEM

Prace nad dokumentem zacza¢ trzeba zawsze od spraw
organizacyjnych. Pytamy czlonkow zespolu, gdzie, kiedy,
o ktorej godzinie, na jak dtugo i jak czesto cheg si¢ spotykac.
Model FRDL zaktadal, ze prace nad dokumentem beda
trwaly maksymalnie dziesig¢ miesigey (od marca do gru-
dnia) z dwumiesigczng przerwy wakacyjng. W wariancie
minimum zesp6! mial opracowa¢ dokument podczas pieciu
spotkan, co bylo mozliwe jedynie pod warunkiem, ze do-
datkowo czlonkowie spotykali si¢ w mniejszych grupach ro-
boczych, pracujac nad wydzielonymi zadaniami. Spotkania
calego zespolu stuzyly wtedy przede wszystkim przekazywa-
niu informagji o zrealizowanych dzialaniach i uzgadnianiu
wersji wspolnej poszezegolnych czesei dokumentu.

Moje doswiadezenia pokazuja, ze najlepiej sprawdzajy si¢
spotkania comiesigezne. Uczestnicy wiedzgc, Ze spotykajg
si¢ w stalym rytmie, majg mniej problemow z wygospoda-
rowaniem czasu niz w wypadku spotkan nieregularnych.
Taka czgstotliwos¢ pozwala tez na dos¢ dobre zachowanie
w pamieci tematu, przebiegu i ustalen ostatniego spotkania.

Czas trwania spotkania dostosowywalismy do potrzeb
i oczekiwan zespotu. Przedsigbiorey cenig sobie czas i ocze-
kuja rzeczowych, efektywnych i, w porownaniu z innymi
grupami, jak najkrotszych posiedzen. Dwuipétgodzinne to
dla nich maksimum, zwlaszcza na wstegpnym etapie pracy
nad dokumentem, gdy przebiegiem spotkan kieruje glow-
nie animator. (Dla poréwnania: w projekcie zdarzaly si¢
sesje trwajace okolo szesciu godzin). Z czasem czfonkowie
zespolu sami stajg si¢ glownymi aktorami, wigeej i zywiej
dyskutuja, przejmuja inicjatywe. Niemniej nawet wowczas
dlugie, ciagnace si¢ ponad miar¢ spotkania z przedsigbior-
cami nalezg do sytuacji wyjatkowych.

Pora i miejsce spotkania rowniez wymaga uzgodnienia.
Zasada jest ich wspolne uzgadnianie (nie glosowanie, lecz
wypracowanie konsensusu). Preferencje zespotu powinny
by¢ w tej sprawie decydujace. Pracujac z czterema zespo-
fami tworzgcymi programy rozwoju przedsi¢biorczosci,
uczestniczytam w spotkaniach rozpoczynajacych si¢ o r6z-
nych porach, od godzin porannych zaczynajac, na wezesno-
wieczornych konczac, i w roznych miejscach: w urzedzie

i poza nim. Decydowaly o tym wzgledy praktyczne, to czy
mielismy w siedzibie urzedu sale, ktora nadawata si¢ do ta-
kich spotkan, czy tez trzeba bylo korzystac z sali np. w domu
kultury. Niekiedy zmienialismy miejsce spotkan, aby przy tej
okazji pozna¢ zasoby gminy.

Po rozstrzygnigeiu spraw organizacyjnych pora na prace.
Proces opracowywania dokumentu najlatwiej podzieli¢
na etapy odpowiadajace jego czgsciom. Dokument zas za-
wiera¢ powinien czg$¢ diagnostyczng (opis problemow),
zestaw celow i listg zadan, ktorych realizacja pomoze nam
owe cele osiggna¢ oraz opis sposobu, w jaki bedziemy mo-
nitorowac¢ realizacje zapisow naszego dokumentu oraz
poddawac go ewaluacji®.

Podczas prac warto korzysta¢ z form angazujacych wszyst-
kich uczestnikow spotkania. Pracujmy wige w grupach, wy-
korzystujmy duze kartki papieru do zapisywania pomystow
i refleksji. Dbajmy o to, aby materialy opracowane na kaz-
dym sp()tkaniu Z()staly przepisane i rozeslane do uczestni-
kow wraz z krotkim podsumowaniem spotkania. Publikuj-
my je tez na stronie urzedu, najlepiej w miejscu fatwym
do odnalezienia, np. w zakladce na podstronie informuja-
cej o pracach nad danym dokumentem. Zastanowmy sig,
kto bedzie za to odpowiadal. Jesli mamy osobe, ktora ma
animowac caly proces, to rozwazmy, czy dolozenie jej ko-
lejnych obowigzkow nie obciazy jej za bardzo: prowadzenie
sp()tkaﬁ, notowanie ich przebiegu, przepisywanie materia-
fow, Wysylanie ich do uczestnikow, organizacja przestrze-
ni na kazde spotkanie (aranzacji sali, ustawienia stofow
i krzesel tak, aby ulatwialy pracg w grupie), dbanie o to,
aby na spotkaniu dostgpna byla kawa i herbata, a wszyst-
ko to oprocz normalnych obowigzkow zawodowych. Jedng
ze zmian wprowadzonych do modelu FRDL podczas pro-
jektu, bylo dolaczenie osoby, ktora petnita funkej¢ pomoc-
nika animatora i odpowiadata m. in. za przygotowywanie
miejsca spotkania i przepisywanie materialow.

Nieslychanie wazny dla atmosfery w zespole jest staly kon-
takt ze wszystkimi jego cztonkami. Obejmuje on dbafos¢
o rowny dostep do informacji dla kazdego zaangazowane-
0, po kazdym spotkaniu wysylanie notatek wraz z mate-
riatami do wszystkich, takze nieobecnych na spotkaniu,
proszenie o uwagi i komentarze do wypracowanych mate-
riafow, przypominanie o kolejnym spotkaniu. Dla wigk-
szo$ci uczestnikow projektu byt to element decydujacy
o ich zaangazowaniu. Fakt, ze jest osoba w urzedzie, ktorej
zalezy na tym, zeby czlonkowie zespotu mieli petny dostep
do informacji, dawalo im nieznane wezesniej poczucie,
7e sq istotnymi uczestnikami procesu decyzyjnego w gmi-
nie. Pozwalalo réwniez zaciera¢ p()dzieﬂ na nas, czyli miesz-
kancow oraz ich, czyli urzednikow.

Uwaga praktyczna — informacje wysylane byly zwykle pocz-
ta elektroniczng. Zdarzaly si¢ jednak osoby, ktore z roznych
powodow nie cheialy otrzymywac ich tg droga. O nich tez
trzeba pamigta¢. W naszym projekcie umozliwilismy im
odbieranie wydrukowanych materialéw w urzedzie w do-
wolnym dniu miedzy spotkaniami.

6. Literatura przedmiotu poswiecona tworzeniu programéw, planéw rozwojowych i strategii rozwoju jest obszerna i warto do niej siegna¢ pod-
czas prac nad takimi dokumentami. W obszarze przedsiebiorczosci polecam opracowanie Wojciecha Dziemianowicza, Tomasza Kierzkowskiego
i Roberta Knopika pt. Jak przygotowac lokalny program rozwoju przedsigbiorczosci. Poradnik dla gmin i powiatéw, Warszawa 2003, dostepny
takze w wersji elektronicznej na stronie: http://www.parp.gov.pl/files/74/81/88/lokproz.pdf. Polecam réwniez przejrzenie dokumentéw, ktdre

zostaty opracowane w ramach projektu ,Decydujmy razem”.
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I wreszcie sposob pracy. Pracujac nad dokumentem, mie-
lismy teoretycznie do dyspozycji tylko czas na spotka-
niach calego zespolu. Mozna go jednak zwielokrotnic,
dzielge si¢ niektorymi zadaniami, tworzae podgrupy, za-
dajac sobie , prace domowe”. To rzecz konieczna przy licz-
nym zespole. Czgsto jednak rowniez w malych grupach
uczestnicy spontanicznie dzielg pracg pomiedzy siebie,
kierujac si¢ osobistymi kompetencjami i zainteresowania-
mi, a na spotkania calego zespotu przychodzg juz z ,,odro-
bionymi zadaniami”.

KROK CZWARTY — PROMOCJA DOKUMENTU

O promowanie dokumentu oraz sposobu jego opracowy-
wania powinnismy dba¢ na kazdym etapie naszej pracy.
Inaczej nie mozemy liczy¢ ani na wlaczenie mieszkancow
w procesy decyzyjne na etapie planowania, ani na ich za-
angazowanie na etapie wdrazania zaplanowanych zadan.

Promowanie gotowego dokumentu na krotko przed tym,
gdy ma by¢ glosowany na sesji rady, to musztarda po obie-
dzie. Dokumenty tworzone z udzialem strony spolecznej
zwykle nie wygladaja tak okazale, jak te tworzone przez
profesjonalistow od zarzadzania strategicznego. Sa krot-
sze, pisane prostszym jezykiem, mniej profesjonalne. Fa-
twiej z nimi polemizowac i znajdowa¢ stabe punkty. Same
w sobie mato nadajg si¢ do promowania. Promowanie do-
kumentu powinno by¢ w istocie promowaniem procesu,
ktory doprowadzit do jego napisania.

Sita dokumentow tworzonych przy wspotudziale mieszkan-
cow, tkwi bowiem nie tyle w nich samych, ile raczej w dziata-
niach, zarowno tych, ktore doprowadzily do ich powstania,
jak i w tych, ktore spowoduja na etapie wdrazania. Osoby,
ktore nad nimi pracowaly, znaja je doskonale. Rozumieja
uwarunkowania, w jakich powstawaly i zwigzki wyznaczo-
nych celow i dziaan z innymi zjawiskami wyst¢pujacymi
w spolecznosci lokalnej. Potrafig powiedzie¢, juz w pierw-
szych miesigcach fazy wdrazania, czy zapisy dokumentu sg
realne, czy zbyt ambitne. W razie potrzeby sg w stanie mody-
fikowac cele i dostosowywa¢ do okolicznosci podejmowane
dziatania. Pozostali mieszkancy, nawet jesli nie uczestniczyli
w ich opracowaniu, maja mozliwos$¢ wlaczenia si¢ do wspol-
nych dziatan na etapie wdrazania lub monitoringu i ewalu-
acji bez koniecznosci zmudnego przedzierania si¢ przez fa-
chowy zargon dokumentow strategicznych i planistycznych.

Promowanie dokumentu i procesu jego powstawania zwy-
kle jest z technicznego punktu widzenia do$¢ proste, po-
niewaz dzieje si¢ samoistnie, tzn. nie wymaga zadnych
dodatkowych dziatan poza tymi, ktore i tak musimy pod-
ja¢, by nakfoni¢ mieszkancow do czynnego uczestnictwa
w projekcie. Innymi stowy, poniewaz zachgcenie do wspol-
uczestnictwa w projekeie wymaga efektywnej komunikacji
zmieszkancami, promocja odbywa si¢ wlasnie poprzez nig.
Sprowadza si¢ w pewnym sensie do dobrej akgji informa-
cyjnej. Wyzwaniem natomiast jest tworzenie prostych ko-
munikat6éw, rozumianych przez odbiorcow zgodnie z na-
szymi intencjami.

Spotkanie konsultacyjne z dzierzoniowskimi przedsigbiorcami
Fot. materiaty promocyjne miasta Dzierzoniéw
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Konsultagezmieszkaricami dotyzace Programu Rozwoju Przedsighiorzosd dla Miasta Dzierzoniowa
Fot. materiaty promocyjne miasta Dzierzoniéw

KROK PIATY — KONSULTACJE SPOLECZNE ZAPISOW
DOKUMENTU

Literatura poswigcona konsultacjom spolecznym jest nie-
zwykle bogata, a jej zakres tematyczny bardzo szeroki. Ogra-
nicz¢ si¢ tu do kwestii, co konsultowac i na jakim etapie,
szezegolnie w sytuacji, kiedy sami dopiero uczymy si¢ kon-
sultacji spofecznych.

Przede wszystkim pamigtajmy o naszym celu. Konsultacje
dokumentow tworzonych wspolnie z mieszkancami maja
glownie przejrzyscie informowac o procesie wspotdecydo-
wania, tlumaczy¢ jego istote i wzmacnia¢ poczucie spraw-
stwa wérod uczestnikow. Jest to jedna z najlepszych szkot
partycypacji. Konstrukcja prawna podkresla, ze wyniki
konsultacji nie sg wigZace, realne procedury konsultacyjne
uruchamiajmy wiee wtedy, kiedy jestesmy faktycznie zain-
teresowani opinig naszych mieszkancow.

Z perspektywy uczestnikow konsultacji najlatwiej dysku-
towa¢ nad celami i zadaniami zapisanymi w dokumencie.
Nie ma przy tym znaczenia, czy bedziemy je nazywa¢
dziataniami, operacjami czy jeszcze inaczej, wazne, zeby
byly klarowne dla uczestnikow konsultacji. Doswiadczenia
pokazuja, ze uczestnicy bardzo chetnie hierarchizowali
zaréwno cele, jak i zadania. Sprawdzaly si¢ krotkie ankiety,
w ktorych zaznaczano, dla przykladu, trzy najistotniejsze
zadania, ktore powinny zosta¢ zapisane w dokumencie.
Oczywiscie kazdy z uczestnikow mial rowniez mozliwos¢
wskazania wlasnych propozycji.

W procedure konsultacyjng doskonale wpisuja si¢ te for-
my, ktore pozwalajg na bezposredni kontakt z uczestnika-
mi. Dlatego tez okresy egzamin6ow czy wakacji nie sprzyja-
ja konsultacjom. Planujac je warto natomiast uwzgledni¢

kalendarz naszej spolecznosci i wykorzystywa¢ lokalne
uroczysto$ci. Dni przedsigbiorczosei to doskonala okazja
do zbierania krotkich ankiet, zwlaszeza ¢dy za ich wypel-
nienie mozemy zaproponowa¢ respondentom jaki§ dro-
biazg. W ich trakcie fatwo tez zorganizowa¢ panel dysku-
syjny z lokalnymi tuzami biznesu.

Na etapie wyboru technik i narz¢dzi konsultacji mozemy
skontaktowa¢ si¢ ze specjalista, ktory zaprezentuje nam
przeglad mozliwych form i podpowie, czym si¢ kierowac
w wyborze. Sam wybor pozostawmy jednak decyzji zespo-
tu. Warto zauwazy¢, ze publikacja dokumentu na stronie
urzedu nie byla w modelu FRDL traktowana jako techni-
ka konsultacji, lecz stanowita jedynie formalnos¢ stuzaca
zapewnieniu dostepu do informacji publicznej. Po zakon-
czeniu konsultacji pamigtajmy tez o przekazaniu informa-
¢ji zwrotnej wszystkim, ktorzy brali w nich udzial.

KROK SZOSTY — UCHWALANIE DOKUMENTU PRZEZ RADE

Nawet jesli nie przewidujemy probleméw podezas gloso-
wania, warto zadbac o to, aby radni wiedzieli, jak powstawat
dokument i czego dotyczy. Najkorzystniej byloby, gdyby
w pracach zespolu uczestniczyli radni interesujacy si¢
dang problematyka. Dzi¢ki temu staliby sie¢ naturalnymi
rzecznikami procesu i samego dokumentu. Dobrze tez,
by na sesji, podczas ktorej odbywa si¢ glosowanie nad wy-
pracowanym wspolnie programem czy strategia, poja-
wili si¢ cztonkowie zespolu niewchodzacy w sktad rady.
Dla wigkszosci prawdopodobnie bedzie to pierwsza oka-
zja do przyjrzenia si¢ obradom. Zwykle jest to dla nich
nie tylko duze przezycie, ale rowniez niezwykle intere-
sujace doswiadezenie. To wazne, bo rolg partycypacii jest
takze przyblizanie mechanizmow samorzadnosci i czynie-
nie ich zrozumialymi.
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Uchwalony dokument sprawia rado$¢, co jednak kiedy
zostanie on przez rade odrzucony? W projekcie » Decy-
dujmy razem” taka sytuacja zdarzyta si¢ raz. Nalezy wtedy
ja potraktowa¢ jako istotng informacje dla zespotu i po-
szukiwa¢ wspolnie przyczyn takiego obrotu rzeczy. Pragng
zwroci¢ uwage na jeden z czynnikow, ktory moze skutko-
wa¢ odrzuceniem dokumentu przez radg. Jest nig niska
gotowos¢ wladz do rzeczywistej partycypacji mieszkancow
w rzadzeniu. Nie da si¢ ukry¢, Ze mechanizmy wspolde-
cydowania sg tatwiejsze do implementowania w tych sa-
morzadach, w ktérych wladze lokalne patrzg przychylnie
na 6w proces. Tam, gdzie przychylnoéé wojta, burmistrza,
prezydenta czy starosty jest niewielka, dochodzi zazwyczaj
do wykruszenia aktywnych cztonkéw zespolu i zastgpie-
nia rzeczywistej partycypacji procedurami fasadowymi.
Strona spoleczna przestaje widzie¢ sens angazowania si¢
w dziatania, ktére nie majg rzeczywistego Wplyvvu na to,
co faktycznie dzieje si¢ gminie. Powsta¢ wowcezas moze
dokument-wydmuszka. W innym scenariuszu dochodzi
do polaryzacji w zespole, wedlug schematu my-oni, a przy-
gotowany w takiej atmosferze dokument spotyka si¢
z niechecig wladz i odrzuceniem podczas glosowania. Dla-
tego tak wazna jest postawa wladz lokalnych i urzednikow.
"To oni sg inicjatorami procesu, glownymi aktorami, eduka-
torami spolecznosci i straznikami ognia partycypacij.

KROK SIODMY — WDRAZANIE ZAPISOW DOKUMENTU

Jezeli zespot zgadza sig na wspotodpowiedzialnos¢ za zapi-
sy dokumentu, jego udzial w procesie wdrazania staje si¢
czym$ naturalnym. Czlonkowie zespolow reprezentujacy
urzad i strone spoleczng wspolnie stajg przed wyzwaniami
realizacji zaplanowanych przedsiewziec. Starajg si¢ o zew-
netrzne zrodta finansowania, wspélnie piszg wnioski kon-
kursowe, tworza klastry, w ktorych prace angazujq si¢ samo-
rzadowey i przedsiebiorey, wspolnie uzgadniajg koncepcje
dni przedsigbiorczosci, projektuja i realizuja proces diagno-
zy lokalnej. Takie przyktady mozna mnozy¢”. Nieraz miatam
wrazenie, ze w tym wspolnotowym wzigciu odpowiedzial-
nosci miesci si¢ wlasnie istota partycypacyjnego modelu
tworzenia lokalnych polityk publicznych. Sprawna realiza-
cja zadan wymaga oczywiscie ich jasnego przyporzadkowa-
nia poszczegolnym czfonkom zespolu ze strony spolecznej
oraz pracownikom urzedu w mysl zasady, ze kazdy proces,
aby zostal zrealizowany, musi mie¢ wlasciciela.

Jezeli na etapie wdrazania zapisow wypracowanego doku-
mentu czlonkowie zespolu odmowig dalszej wspolpracy,
uznajac, ze wykonali swoje zadanie, to oznacza, ze albo nie
przekazalismy im w sposob zrozumialy idei wspotdecydo-
wania, albo kultura sprawowania wladzy lokalnej w gminie
nie uwzglednia udzialu mieszkancow w realizacji zadan
zapisanych w programach lub strategiach.

W projekcie zdarzalo si¢, ze samorzady zapraszaly strong
spoleczng do tworzenia dokumentu oraz do monitorowania
i ewaluacji wdrazania zapisow, realizacj¢ wyznaczonych za-
dan pozostawiajac w swoich rekach. Zwykle jednak i w tym

wariancie cztonkowie zespolu czynnie i spontanicznie
wspierali, na ile mogli, realizacje poszczegolnych zadan.

KROK OSMY — MONITORING | EWALUACJA

W opisywanym modelu nie sposob oddzieli¢ procesu moni-
toringu i ewaluacji od wdrazania zaplanowanych dziatan.
"To wlasnie podczas wdrazania zapisow dokumentu zespo-
ly zaczynaly wyraznie dostrzega¢ réznic¢ miedzy , chcieli-
bysmy, zeby w naszej gminie bylo...” od ,,robimy to a to”.
W wielu przypadkach plany okazywaly sie nazbyt ambit-
ne, harmonogramy zbyt optymistyczne. Ciekawe jednak,
ze w zadaniach, ktorych realizacji podejmowali si¢ sami
czlonkowie zespolu juz na etapie planowania, opéznienia
byly relatywnie niewielkie i rzadkie. Okazuje si¢, ze planu-
jac zadania dla siebie, potrafimy doktadniej ocenic, ile cza-
su potrzeba bedzie na ich realizacj¢ oraz jakie zasoby beda
niezbedne. To wazny argument za wlaczeniem zespolow
partycypacyjnych w realizacje wyznaczonych zadan.

Model FRDL zakfadat utworzenie zespolu monitorujacego,
ktory spotkalby si¢ co najmniej trzy razy i oceniat zgodnos¢
realizowanych dziatan z zapisami dokumentu. Zespot miat
by¢ ponownie rekrutowany, jednak naturalnym mechani-
zmem okazalo si¢ przeksztatcenie zespotu, ktory pracowat
nad tworzeniem dokumentu w zespol monitorujgcy oraz
ewentualne dotaczenie don kilku nowych osob. W praktyce
wiee niemal cafa energia zespolu monitorujacego skupiona
byta na realizacji zadan, ktore jego czlonkowie sami sobie
wyznaczyli na etapie prac nad dokumentem. Elementy
monitoringu i ewaluacji realizowane byly w tej sytuacji
niejako przy okazji, gdy trzeba bylo ocenia¢ wlasne postepy
w pracach. Bardziej systematycznie przebiegal natomiast
monitoring i ewaluacja zadan wykonywanych przez pod-
mioty spoza zespotu monitorujacego.

Podczas spotkan zespol monitorujacy ocenial, na jakim
etapie realizacji znajduje si¢ omawiane zadanie, jakie wy-
stepuja problemy (zwykle jakies wystepowaly) i co mozna
z tym zrobi¢. Po kolei dyskutowano wigc o zaistnialej sytu-
acji, p()dejm()wano decyzje, zapisywano wnioski i przecho—
dzono do omawiania kolejnego zadania. Na uwagg zastu-
auje fakt, Ze zapisywanie informacji uzyskanych w procesie
monitoringu interesowalo zwykle urzednikow, ale raczej
z potrzeby dokumentowania kazdego stawianego kroku
niz z powodu korzysci, jakie monitoring i ewaluacja niosg
dla skutecznosci i efektywnosci podejmowanych dziatan.
Strona spoleczna byla z kolei w mniejszym stopniu zain-
teresowana wypracowaniem systemu dokumentowania
monitoringu (ustalenia sposobu zapisu i przekazywania
informagji). Zwlaszcza przedsigbiorcy uwazali ustne spra-
wozdania i ustalenia za wystarczajace i wigzace.

drAgata Bulicz

Dolnoslaska Federacja Organizacji Pozarzadowych
agata.bulicz@dfop.org.pl

(doradca FRDL w projekcie,Decydujmy razem”)

7. Zainteresowanych szczegétami zachecam do kontaktowania sie z samorzadami, ktére uczestniczyty w projekcie ,Decydujmy razem”, wiele

informacji dostepnych jest tez na stronie projektu.
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Battow — nowatorski sposob na promocje regionu
Fot. Emilia Sobol

Jak wspierac ekonomie
spoteczng na poziomie lokalnym?

Ewa Bogacz-Wojtanowska

Przedsigbiorstwa spoleczne w Polsce w ostatnich latach
staja si¢, na poziomie lokalnym, bardziej widoczne. Coraz
czesciej spotykamy produkty i ustugi oferowane przez spot-
dzielnie socjalne, zaklady aktywnosci zawodowej, spol-
ki non-profit czy przedsi¢biorstwa spoteczne prowadzone
w ramach dzialalnosci gospodarczej i odptatnej dziatalno-
$ci statutowej przez fundacjc, stowarzyszenia, a takze orga-
nizacje spoteczne kosciotow i zwigzkéw wyznaniowych.
Czym sa przedsi¢biorstwa spoleczne? To ,zespoly osob
prowadzacych nickomercyjng dzialalnos¢ gospodarcza
majacg na celu reintegracje zawodowa osob defaworyzo-
wanych na rynku pracy lub przynoszenie korzysci spolecz-
no$ciom w postaci poprawy jakosci zycia ich czlonkow,
w tym takze stymulowania lokalnego rozwoju spoleczno-
-ckonomicznego, poprzez dostarczanie produktéw lub ustug
uzytecznosci publicznej”'. Innymi slowy, to takie podmioty,
ktore realizuja zarowno cele ekonomiczne, jak i spoleczne.

W krajobrazie roznych form organizacyjnych, w obrebie
lokalnych uktadow spoleczno-gospodarczych, staja si¢ nie
tylko miejscami, w ktorych osoby wykluczone znajduja
pracg, ale takze takimi, ktore pobudzaja rozwoj spoteczno-
-gospodarczy. Czgsto gleboko zakorzenione w zyciu spo-
fecznosci lokalnych, wdrazajace nietypowe i nowatorskie
innowacje spoleczne i organizacyjne, generujace i budujace

kapital spoleczny — wymagaja jednak jeszcze, czasem
wiekszego, czasem mniejszego, wsparcia. Warto wige za-
stanowi¢ si¢ nad kilkoma rekomendacjami lub sugestia-
mi, ktore moga by¢ przydatne dla jednostek samorzadu
terytorialnego, cheaeych wspiera¢ rozwoj przedsigbiorstw
spolecznych na wlasnym obszarze. Wydaje sig, ze jest co
wspierac i jest o co walezy¢ — podmioty ekonomii spolecz-
nej mogg przede wszystkim przyczynia¢ si¢ do rozwiazy-
wania wielu lokalnych problemow spolecznych, budowac¢
spojnos¢ spoleczng, tworzy¢ nowe miejsca pracy. Moga
takze by¢ tworcami wielu nowych atrakeji kulturalno-
-turystycznych skierowanych do mieszkancow, nowych
ustug gastronomicznych, produktow zywnosciowych, opar-
tych czesto na tradyceyjnych, dla spolecznosci lokalnych,
produktach i ustugach. Sukeesy nicktorych przedsiebiorstw
spolecznych w Polsce $wiadczg o tym, ze takze gminy mogg
zyska¢ wizerunkowo i si¢ promowa¢, korzystajac z sukce-
sow tych przedsigbiorstw.

Czy wsparcie finansowe jest konieczne?

Warto jednak na poczatek stwierdzi¢, ze wsparcie finan-
sowe rozwoju przedsiebiorstw nie warunkuje ich trwalosci
i nie daje gwarancji przetrwania. Jak dowodza badania?,
mozna znalez¢ w Polsce lokalnej przyklady przedsi¢biorstw

1. T.KaZmierczak, |. Przybysz, D. Podkariska, Przedsiebiorstwa spoteczne. Czynniki trwatosci, Raport z pierwszej fazy monitoringu przedsiebiorstw
spotecznych, materiat dostepny w Fundagji Instytutu Spraw Publicznych, Warszawa 2011.
2. Na podstawie badan wykonanych przez Instytut Spraw Publicznych w ramach projektu systemowego 1.19 ,Zintegrowany system wsparcia

ekonomii spotecznej”.
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korzystajacych ze srodkéw publicznych, ktore nie tylko si¢
nie rozwingly, ale kiedy tylko $rodki pomocowe przesta-
ly plyna¢, zakonczyly dziatalnos¢. Dlatego nie o wsparcie
finansowe ze strony lokalnych samorzadow tutaj chodzi,
0ono moze byé istotne, ale nie najwazniejsze. Powodzenie
zalezy w duzej mierze od wyboru dziatalnosci gospodar-
czej, liczby klientow i wielkosci potencjalnego rynku, dzia-
falnosci marketingowej, jakosci produktu. Innymi stowy,
zalezy od jakos$ci zarzadzania, ta z kolei moze zaleze¢
od kompetengji lideréw. Dlatego wsparcie finansowe po-
winno by¢ celowe, dostosowane do potrzeb konkretnych
przedsiebiorstw, nakierowane raczej na wzrost kompetencji
liderow czy rozwoj zdolnosci organizacyjnych. Mozna tak-
ze rozwaza¢ wspieranie tych przedsigbiorstw spofecznych,
ktore sa organizacjami pozarzgdowymi, w ramach rocz-
nych programow wspolpracy, po konsultacjach ze wszyst-
kimi organizacjami pozarzadowymi, ktorych one dotyczg.
W szezegolnosei warto wspiera¢ przedsigbiorstwa male,
w poczatkowej fazie rozwoju. Z kolei bardziej rozwinigte
potrzebuja pomocy raczej specjalistycznej — np. w sferze
zdobywania rynku miedzynarodowego, zarzadzania port-
felem ustug czy projektow itd. Schematyczne wsparcie
w takiej sytuacji bedzie zwykle nieskuteczne.

Nalezy dodag, ze wsparcie finansowe ze srodkow publicznych
powinno mie¢ charakter warunkowany. Chodzi tutaj o po-
moc oferowang konkretnym przedsigbiorstwom spotecz-
nym w jakims zakresie, w wyniku czego nastgpuje wyrazna
i mozliwa poprawa w tym obszarze. Wspieranie bez mie-
rzalnych wynikow i widocznej poprawy sytuacji bywa nie-
skuteczne z wielu powodéw — mozemy zaburza¢ rynek lo-
kalny, ale przede wszystkim wprowadzi¢ poczucie niespra-
wiedliwosci wérod innych organizacji, ktore tego wsparcia
nie otrzymuja. Stad, procz celowosci wsparcia, mozna takze
wprowadzi¢ pojecie jego efektywnosci, czyli wskaznikow,
udowadniajacych, ze okazalo si¢ ono wlasnie efektywne.

Z perspektywy lokalnych samorzadow, zwlaszeza tych o wigk-
szym potencjale finansowym, istotne moze by¢ tworzenie
funduszow mikropozyczek, pozwalajacych na uruchomie-
nie nowych podmiotow ekonomii spolecznej. Wydaje sig,
ze kalkulacja jest tutaj do$¢ prosta — warto zainwestowac
w tego typu dzialalno$¢, gdyz przynosi ona wymierne
skutki ekonomiczne, obnizajac koszty pomocy spotecz-
nej. Pozytywne skutki spoleczne trudno wymierzy¢ i oce-
ni¢, gdyz poprawa jakosci zycia mieszkancow catej wspol-
noty jest przeciez naczelnym celem rozwojowym kazdego
samorzadu.

Tabela 1. Finansowe formy wsparcia podmiotow ekonomii
spofecznej

Bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dzialalnosci
w ramach spotdzielni socjalnej (srodki z Funduszu
Pracy, srodki unijne, w ramach projektow wsparcia
ckonomii spolecznej).

Srodki finansowe przekazywane podmiotom eko-
nomii spoiecznej, ktore sq organizacjami pozarza-
2 | dowymi, w ramach Ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie — w trybie zlecania
lub dofinansowania zadan publicznych.

Zlecenie wykonania ustugi badz dostarczenia pro-
duktow w trybie Ustawy Prawo zamowien publicz-
nych, z mozliwoscig wykorzystania klauzul spo-
fecznych.

Wsparcie zatrudnienia w spotdzielni socjalnej,
na podstawie umowy z wlasciwym starostg ze $rod-
kow z Funduszu Pracy w postaci zaliczki lub refun-
dacji poniesionych kosztow.

Pozyczki, gwarancje lub poreezenia na realizacje
zadan w sferze pozytku publicznego, na zasadach
okreslonych w Ustawie o finansach publicznych
i Ustawie o samorzadzie gminnym.

Zrodto opracowanie na podstawie: http://www.ekonomia-
spoleczna.pl/x/60904 7 #wsparcie

Wspieranie rozwoju organizacyjnego a lokalne stosunki
gospodarcze

Przedsi¢biorstwa spoleczne wplataja si¢ w lokalne uktady
spoleczno-gospodarcze, dlatego ze strony samorzadow
wspieranie ich dzialalnosci i rozwoju winno uwzglednia¢
czesto ich delikatng strukture, tak aby nie niszezy¢ istnie-
jacych przedsigbiorstw, spolecznego kapitatu czy lokal-
nych sieci powigzan. Zwykle przedsigbiorstwa spoteczne,
jesli powstaja w sposob naturalny, jako oddolne inicjatywy,
zagospodarowuja nisze — dostarczaja produktow i ustug
dotychczas nieoferowanych spotecznosci lokalnej, takich
ktore buduja lokalny potencjal spoleczno-gospodarczy.
Warto jednak wspomnie¢ przyklady, podawane przez li-
terature przedmiotu, wskazujgce na negatywne skutki
funkcjonowania przedsi¢biorstw spotecznych, zwlasz-
cza tych, ktore maja stale wsparcie ze strony sektora pu-
blicznego®:

*  tworzenie miejsc pracy ,innej kateg()rii", latwiej-
szych do zdobycia, ktérych pracownicy nie beda
w stanie funkcjonowa¢ na rynku pracy bez pu-
blicznego wsparcia,

*  wprowadzenie nieuczciwej konkurencji w obsza-
rach pewnych uslug, ktore mogg by¢ zagospoda-
rowane przez podmioty prywatne, pozbawione
wsparcia publicznego. Sztandarowy przyklad ta-
kiej sytuacji stanowily przedsigbiorstwa spotecz-
ne w brytyjskim Devon, ktore $wiadezac ustugi
transportowe, jednoczesnie powodowaly spadek
przychodow wiascicieli taksowek.

Zwykle jednak wplyw przedsigbiorstw spotecznych na lokal-
ng gospodarke jest pozytywny: powstaja nowe miejsca pracy,
podnoszy si¢ kompetencje osob dotychczas niewykwalifiko-
wanych, majacych klopoty ze znalezieniem wsparcia i mar-
ginalizowanych. Z perspektywy samorzadow lokalnych war-
to zwroci¢ uwage na cztery kluczowe obszary wplywu*:

*  zasoby (zewnetrzne zasoby finansowe, zapobiega-
nie depopulagji na poziomie lokalnym),

*  kapital spoleczny (wspotpraca, samopomoc, sieci
powigzan w ramach budowania przedsiebiorstw

spotecznych),

3. E.Bogacz-Wojtanowska, Przedsigbiorstwa ekonomii spofecznej i ich wptyw na gospodarke lokalng, [w:] D. Strahl (red.), Gospodarka lokalna i regio-
nalna w teorii i praktyce, Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, nr 1161, 2007, ss. 229-237.
4. ). Kobytecki, Wybrane procesy i instrumenty rozwoju, (w:] Zarzqdzanie rozwojem lokalnym, J. Rutkowski, D. Stawasz (red.), Fundacja Wspdtczesne

Zarzqdzanie, Biatystok 2005.
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*  infrastruktura spoleczna (np. nowe uslugi, w oparciu
o dziedzictwo kulturowe, lokalny potencjal ekono-
miczny),

*  kapital ludzki (rozwoj kompetencji, podniesienie
jakosci zycia, zwlaszeza osob dotychezas wyklu-

czonych z rynku pracy).
Sposoby na samorzadowe wsparcie

Pomoc dla rozwijajacych si¢ przedsiebiorstw spolecznych
nalezy rozumie¢ jako dostarczanie mozliwosci lub wspie-
ranie w pozyskiwaniu zasobow (glownie materialnych czy
informacyjnych i relacyjnych), ktére umozliwia prowa-
dzenie dziatalnosci. Dlatego tez istotniejsze moze by¢, za-
miast wsparcia ﬁnansowego, oferowanie z zasobow gminy
pomieszezen i budynkow do prowadzenia dzialalnosci go-
spodarczej na preferencyjnych warunkach, w lokalizacjach,
ktore mogg sprzyja¢ ich rozwojowi. Na poziomie lokalnym,
trzeba zauwazy¢, ze nie za-
wsze chodzi o preferencje
dla przedsigbiorstw spotecz-
nych, ale o pewng stabilnos¢
decyzji samorzadow. Prze-
kazanie budynku na pro-
wadzenie dzialalnosci gos-
podarczej przedsigbiorstwu
spotecznemu czesto odby-
wa si¢ na roznych zasadach
— mogy to by¢ wieloletnie
umowy, obniZ()ny CZynsz,
wsparcie remontu itd. Zda-
rzajy si¢ jednak takie umo-
wy, w wyniku ktorych pod-
mioty spoleczne dokonujg remontéw, ale samorzady nie
traktujg ich w sposob uprzywilejowany, lecz jak przedsie-
biorstwa czysto komercyjne. Nalezy wice dba¢ o to, zeby
umowy byly zawierane z przedsi¢biorstwami w sposob
uczciwy i korzystny dla ich dzialalnosci, zapewniajacy im
traktowanie jako podmiotow realizujgcych misje spoleczne.

pro
spoleczny

Fot. materiaty prasowe ze stron:

Szczegolnie istotne wydaje si¢ by¢ dostarczanie podmio-
tom ekonomii spolecznej, dzialajacym na poziomie lo-
kalnym, wiedzy niezbednej do prowadzenia dzialalnosci
— sprawdzonej, dostosowanej do potrzeb konkretnej orga-
nizacji. Nie chodzi tutaj o zwykle szkolenia, raczej o dostep
do zespotu doradcow, ktorzy beda pomaga¢ podmiotom,
bedacym w r6znej sytuacji i na roznych etapach rozwoju
organizacyjnego. Mozna takze proponowac:

*  spotkania informacyjne dla tych, ktorzy chey za-
kfadac¢ przedsigbiorstwa spoteczne,

*  posredniczenie w rozmowach z instytucjami pu-
blicznymi, np. Powiatowymi Urzedami Pracy i po-
tencjalnymi partnerami mogacymi wesprze¢ za-
fozycieli,

*  deklarowanie zaufania oraz podkreslanie tego
w srodowisku w celu zachgcenia innych do wspot-
pracy z powstajacym podmiotem (zapraszanie
na k()nferencje, uroczystosci, spotkania),

*  pomoc w organizacji naboru (np. umieszczanie
ogloszen na stronach urzedu) chetnych do wsta-
pienia np. do spotdzielni,

*  ujecie tworzenia podmiotéw ekonomii spolecznej
w dokumentach planistycznych.

zakup ||

www.jadwiga.org oraz www.zakupprospoleczny.pl

Samorzady gminne czy powiatowe mogg takze wspomagac
podmioty ekonomii spolecznej na swoim obszarze poprzez
roznego typu dzialania wspierajace ich promocjg, jak row-
niez ich produkty i ustugi. Moze si¢ to odbywa¢ poprzez:

*  pomoc lub opracowanie katalogéw promocyjnych
podmiotéw ekonomii spofecznej,

*  tworzenie atlasow i broszur dobrych praktyk,

*  pomoc w promowaniu produktéw na forach i plat-
formach regionalnych.

Wazne moze by¢ takze promowanie produktow i ustug
przedsigbiorstw spotecznych wérod mieszkancow. Z per-
spektywy lokalnego samorzadu nalezy rozwazy¢ tez prze-
glad stosowania klauzul spolecznych przy zamowieniach
publicznych, podjecie wspotpracy w formie partnerstwa
publiczno-spotecznego, w szczeglnosci zlecania podmio-
tom ekonomii spolecznej realizacji zadan publicznych.

Nalezy takze podkresli¢, ze
pomoc dla nowo powsta-
lych podmiotéw ekonomii
sp()lecznej winna byé opar-
ta na rzetelnej analizie biz-
nesplanow, mozliwosci po-
zyskania klientow, analizie
wielkosci rynku itp. Wydaje
si¢ bowiem, ze wspieranie
inicjatyw stabo przygotowa-
nych i nieprzemyslanych,
jest dla samorzadow lokal-
nych, wspomagajacych cze-
sto przedsiebiorstwa spo-
teczne Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spolecznej czy in-
stytucji wdrazajacych projekty unijne, po prostu nieopfa-
calne i raczej razi nieefektywnym wykorzystaniem $rod-

kow publicznych.

Iniflil. ol

Pomoc w samopomocy

Na zakonczenie cheialabym zwréci¢ uwage na jedng
kwestie. Wsparcie przedsiebiorstw spotecznych nie moze
i nie powinno oznacza¢, ze beda uzalezniane od wplywow
sektora publicznego, gdzie bedzie si¢ im ,wdrukowywac”
w kulture organizacyjng poczucie bezradnosci i koniecz-
nos¢ Staleg() wspierania. Nie o to chodyzi, raczej 0 pomoc
w tworzeniu takich podmiotow, ktore beda samodzielne,
innowacyjne i zmieniajace rzeczywistos¢ lokalng. Dlatego
warto samorzadom lokalnym rekomendowa¢ wspieranie
rozwoju sieci wymiany doswiadczen — wszelkiego rodzaju
powigzan, ukladow, koalicji — w ktorych przedsigbiorstwa
spoleczne beda w stanie dzieli¢ si¢ swoja wiedzg, zwlaszcza
te silniejsze ze stabszymi. Moze by¢ to element promocji
dziatalnosci przedsi¢biorstw spofecznych, gdzie te, ktore
si¢ rozwinely, wspierajg i pomagaja tym slabszym. Bedzie
to jednak przede wszystkim fundament ich niezalezno-
$ci i budowania potencjatu ekonomiczno-spotecznego.
Warte uwagi sa wszelkiego rodzaju konstelacje i binarne
rozwigzania. Chodzi tutaj o to, zeby z funkcjonujacych
juz organizacji niejako paczkowaly nowe przedsi¢biorstwa.

dr Ewa Bogacz-Wojtanowska
Uniwersytet Jagielloriski
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Kwestia senioralna wyzwaniem
dla animagji publicznej

Spolcczcr’lstwo starzcjc si¢, Co oznacza, ze wérod nas jcst
coraz wigcej osOb starszych, w tzw. trzecim i czwartym
wieku. Czy jednak faktycznie osoby te sg — adekwatnie
do ich liczebnego udziatu i potrzeb — obecne w prze-
strzeni spolecznej i debacie publicznej? Czy ich potrzeby
s zauwazane i zaspokajane na poziomie systemowym,
jednostkowym 1 lokalnym, a ich potencjal dostrzezony
i wykorzystany? Wiele wskazuje na to, Ze nie. Sam wzrost
procentowy osob starszych nie przeklada si¢ automatycz-
nie na wzrost ich roli w ksztaltowaniu spolecznego oto-
czenia. Potrzebna jest tu odpowiednia animacja zycia pu-
blicznego, na réznych szczeblach, ktéra doprowadzitaby
do spolecznego wlaczenia seniorow i likwidowania barier
utrudniajgeych ich uczestnictwo.

Niniejszy tekst bedzie proba zarysowania pewnych wy-
tycznych dotyczacych tego, jak skutecznie mozna przela-
mywa¢ powyzsze bariery i omija¢ czyhajace na drodze pu-
fapki. Inspiracjg za$ beda zaréwno doswiadczenia, jakich
dostarczyla dzialalnos¢ warszawskiej Fundacji Zaczyn, jak
i bardziej ogélne wnioski plynace z analizy, tworzonej do-
piero w Polsce, polityki senioralne;.

W kierunku wtaczenia i integraciji

Warto zacza¢ od rewizji tradycyjnego myslenia o polityce
senioralnej, ktore opiera si¢ na dziataniach kierowanych
stricte do grupy seniorow, jakkolwiek szeroko ja zdefiniuje-
my. Adresatami — niekiedy biernymi — sg tu osoby, ktore
juz weszly w fazg zlotego wicku. Instrumenty wykorzys-
tywane w tym celu to np. kluby seniora, Uniwersyte-
ty Trzeciego Wieku czy rézne programy przeznaczone
dla 0s6b z grup 60 lub 65+. Ten typ dziafan jest oczywiscie
potrzebny, odegrat on juz — co wida¢ na przykfadzie ruchu
Uniwersytetow Trzeciego Wieku — duzg role w podnosze-
niu jakosci zycia i aktywnosci czgsci osob starszych, jednak
nie wystarczy, jesli bedzie nam przyswiecat cel budowania

inkluzywnej przestrzeni, pelnego uczestnictwa mieszkan-
cow w kazdym wieku oraz integracji i solidarnosci mig-
dzypokoleniowej. Potrzebne jest wyjscie poza instytucje
skierowane do waskiej grupy senioréw — czy to opiekuncze
czy kulturalne — i nastawienie si¢ na ksztaltowanie takich
sytuacji spofecznych, w ktorych osoby starsze stykaja si¢
z przedstawicielami innych grup wiekowych. Chodzi o sy-
tuacje nieraz trywialne i codzienne, ktorych na pierwszy
rzut oka w ogole nie wigzalibysmy z kwestig senioralng.
Przykladowo: transport publiczny i infrastruktura prze-
strzenna, obfitujaca w liczne bariery, z czego w wymiarze
publicznym nie zdajemy sobie sprawy, a co stanowig re-
alne utrudnienie w korzystaniu z przestrzeni publicznej.

Przyktadowo, zbyt rzadkie rozmieszczenie tawek, na kto-
rych osoby starsze moglyby przysias¢, przemierzajac mniej-
sze lub wigksze odleglosci, moze skutkowa¢ tym, ze wicle
z nich rezygnuje ze spacerow lub udawania si¢ w kon-
kretne miejsca, w ktorych chcialyby si¢ znalez¢. W po-
dobny sposob wycofaniu spolecznemu senioréw moze
sprzyja¢ ograniczona dost¢pnos¢ do bezplatnych toalet
(nalezatoby zadbac¢ o to, by osoba starsza mogla w kazdej
kawiarni, gdzie jest toaleta, skorzysta¢ z niej, nawet nie
bedac klientem danego lokalu). Takie trywialne, czesto
postrzegane jako zbyt wstydliwe i krepujace, by wyartyku-
fowac je na forum publicznym czy w konkretnych zycio-
wych sytuacjach przeszkody prowadzy do tego, ze wielu
starszym ludziom, co pokazujg badania GUS, pozostaje
siedzenie w domu przed telewizorem. Wzmacnianie, po-
przez szereg zewngtrznych barier, siedzacego i — co gorsza
samotnego — trybu zycia w warunkach domowych nie tyl-
ko doraznie pogarsza jako$¢ zycia seniorow, ale ma takze
powazne, odlozone w czasie skutki — zwickszone ryzyko
rozmaitych powiklan zdrowotnych, a w koncu niesamo-
dzielnos¢, na ktorg systemowa odpowiedz jest znacznie
drozsza niz suma wszystkich drobnych dziatan umozli-
wiajacych mobilnos¢ osobom starszym. Takich drobnych
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problemow, powaznie utrudniajgcych im funkcjonowanie,
jest znacznie wigeej niz tylko rozklad tawek i dostgpnos¢
toalet. Podczas spotkan z cyklu ,Zdaniem Seniora”, jakie
w lipcu 2013 roku przeprowadzilismy z udzialem stolecz-
nych senioréw', ujawnil si¢ szereg zagadnien, ktore stajq si¢
oczywiste d()piero, gdy od samych zainteresowanych o nich
uslyszymy. Wéréd wspomnianych wowezas ucigzliwosci
wskazano m.in. zbyt maly kroj czcionki na rozktadach jazdy
autobusow czy dtugos¢ swiatel na przejsciach dla pieszych.
Warto zauwazy¢, ze te niedogodnosci, cho¢ najezgseiej daja
sie we znaki wlasnie seniorom, dotykaja takze inne grupy,
np. rodzicow prowadzacych wozek z dzieckiem czy osoby
niepelnosprawne. Pokazuje to pewna wspolnote interesow
i potrzeb w obrebie spotecznosci i wskazuje na sens nieizolo-
wania kwestii senioralnej w stosunku do wyzwan, jakie sta-
wia sobie polityka miejska, przyjazna dla wszystkich. Nawet
jesli nie wszystkie bariery dotykaja kazdego w rownym stop-
niu, warto pamietac, ze mozna stac si¢ niepelnosprawnym,
a tym bardziej o tym, ze wszystkich, lub prawie wszystkich,

czeka wejscie w okres starosci, takze tej zaawansowane.
0d ludzi starych do polityki wobec starosci i starzenia sig

W gerontologii spolecznej coraz czgéciej patrzy si¢ z na-
dziejg na polityke senioralng, rozumiang juz nie wylacznie,
jako polityka wobec 0sob starszych, ale dziatania na rzecz
staro$ci i starzenia si¢ spoleczenstwa. Ukierunkowanie
stricte na wspomaganie osob starszych sg jej elementem, ale
juz niekoniecznie istotg czy rdzeniem. Obok nich s takie,
ktorych odbiorcami i uczestnikami sg wszyscy, co pozwala
lepiej przystosowac si¢ do obcowania z osobami starszymi,
jak i przygotowac si¢ do procesu starzenia wlasnego i bli-
skich. Starzenie si¢ jest tu rozumiane jako proces ciagly,
rozpoczynajacy si¢ de facto od poczatku Zycia (a poniekad
nawet w fazie prenatalnej). Uswiadomienie i udroznienie
plynnego przechodzenia migdzy réznymi fazami zycia
moze zapobiec wielu psychicznym i spotecznym wstrzasom
zwigzanym z wejsciem w fazg staro$ci, zarowno w wymia-
rze biologicznym, jak i spoteczno-ekonomicznym. Dla wie-
lu 0s6b — zwlaszcza intensywnie pracujacych zawodowo
mezezyzn — moment przejécia w stan spoczynku bywa
szokiem, w wyniku ktorego nastgpuje wycofanie spolecz-
ne, biernos¢ i trudnos¢ w odnalezieniu si¢ w nowej roli.
Wigze sig to takze z procesem socjalizacji juz na etapie
edukacyjnym, ktory nie uczy chlopcow/mezezyzn kompe-
tencji mi¢kkich, przydatnych takze poza praca, w sferach,
gdzie niekoniecznie mamy do czynienia z konkretnymi za-
daniami i twardymi wskaznikami ich wykonania wykorzy-
stywanymi w pracy zarobkowej. Czesciowo thumaczy to,
dlaczego mezezyzni sg dziewigciokrotnie mniej aktywni
w okresie poprodukeyjnym niz kobiety. Jesli przyjmiemy
takie wyjasnienie tego braku réwnowagi, ktore rowniez zo-
stalo wyartykulowane podczas spotkania , Porozmawiajmy
o facetach™ w cyklu ,Zdaniem Seniora”, otrzymujemy
kolejny argument za tym, ze przygotowanie do pomyslnej
staro$ci warto zaczyna¢ od animowania okreslonych wzo-
16w i zachowan w znacznie wezesniejszych fazach zycia,
zaréwno okresu produkeyjnego, jak i przedprodukeyjnego.
Konieczne jest wige glebsze, roztozone na lata transformo-
wanie stosunkow spolecznych, takze w wymiarze ogolno-
spolecznym. Dysponujac jednak takim, a nie innym roz-
kladem predyspozycji, mozemy rowniez, poprzez lokalne

strategie, dopasowywac do niego oferte, tak by uwzgled-
ni¢ specyfike potrzeb i preferencji zroznicowanej populacji
seniorow. Skoro wiemy, ze do zaangazowania mezezyzn
statystycznie lepiej sprawdzajy si¢ strategie przyciggania
operujace konkretem i mierzalnymi wyzwaniami, w ktorych
mogliby poczu¢ si¢ potrzebni, idzmy tym tropem i $wiado-
mie projektujmy tego typu inicjatywy, jednoczesnie osadza-
jac je w otoczee bardziej migkkich dziatan i relacji.

Zarzadzanie réznorodnoscia

Warto przy tym pamigta¢, by imperatyw stwarzania wa-
runkéw pomysinej starosci respektowal wolnos¢ wyboru
i roznorodnos¢ strategii zyciowych osob starszych. Lokal-
ne strategie nie powinny przyczynia¢ si¢ do tworzenia pre-
sji na aktywne angazowanie si¢, zwlaszcza w okreslonych,
zorganizowanych formach. Nalezy raczej tworzy¢ warunki
i mozliwosci, by kazdy mial poczucie, ze moze w razie po-
trzeby skorzysta¢ z danej aktywnosci czy wsparcia. Two-
rzenie mozliwosci nie jest jednak tozsame z dawaniem
formalnej szansy, zwlaszeza w przypadku grup, ktorych
wlgczenie utrudniajg czgsto glebokie materialne i poza-
materialne bariery. Przykladowo, jesli chcemy przeciw-
dziata¢ wykluczeniu cyfrowemu senioréw, nie zawsze wy-
starczy zorganizowanie dla nich bezplatnych warsztatow.
Po pierwsze — o czym juz byla mowa — seniorzy mogg mie¢
trudnosci z dotarciem do miejsc, gdzie si¢ one odbywaja,
np. ze wzgledu na bariery transportowo-komunikacyjne.
Jesli nawet te zostang ograniczone, cz¢$¢ osob nie trafi
na kurs ze wzgledu na trudnosci lokomocyjne spowodowa-
ne ograniczeniami ruchowymi i/lub sensorycznymi. Takim
osobom czgsto potrzebna jest asysta osob trzecich, cze-
mu moze stuzy¢ np. instytucja asystenta osoby niepetno-
sprawnej. Dostep do tego typu ustug wydaje si¢ niezbedny
zwlaszeza w kontekscie wzrostu ilosci 0sob sedziwych, kto-
re czgieiej sg niesamodzielne.

Animacja w otoczeniu domowym

Czg$¢ 0s6b starszych nie jest ani zdolna, ani skfonna do te-
20, by wychodzi¢ z domu. Niekiedy wigc wskazane jest
wyjscie z ofertg do nich w ich miejscu zamieszkania np.
skierowanie W()lontariuszy, ktorzy pomogliby im opanowac
umiejetnos¢ korzystania z Internetu i pomoc tym sposo-
bem nie tylko w sensie technicznym, ale, w konsekwencji,
takze spofecznym. Podam przyklad skutecznego dziata-
nia w tym zakresie, jaki znam z autopsji— doswiadczenia
z trwajacej dwa lata pracy wolontaryjnej, pod kurately
lokalnego osrodka pomocy spofecznej na Pradze-Polnoc,
z niewychodzgcg z domu osobg starsza. Wolontariat pole-
gal na odwiedzaniu starszej, niesprawnej ruchowo osoby,
ktora zakupila komputer, ale zwrocita si¢ 0 pomoc w na-
uczeniu jej jego obslugi. Juz pierwsze spotkania ujawnily
dwie kwestie. Po pierwsze, ze potencjal uczenia sig, tak-
ze nowoczesnych technologii, jest wérod osob starszych
ogromny, pod warunkiem, ze podejdzie si¢ do tego w spo-
sob zindywidualizowany, cierpliwy, z uwzglednieniem za-
rowno aktualnych, jak i wezesniejszych doswiadezen osob
z tej grupy wiekowej, a takze pojedynczych osob do niej
nalezgcych. Okazuje sie, ze dostepnosc sieci i umiejetnosc
korzystania z niej w p()trzebnym zakresie moze pozwo-
li¢ takze niemobilnym seniorom na zaspokajanie bardzo

1. http://zaczyn.org/seniorzy-i-seniorki-o-mezczyznach/
2. http://zaczyn.org/jakiej-warszawy-oczekuja-seniorki-i-seniorzy/
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szerokiej gamy potrzeb od urzedowo-administracyjnych
(wykonywanie przelew6w, znajdowanie informacji o okre-
$lonych ustugach i zamawianie ich), przez codzienne (za-
mowienie zakupow), po integracyjne (nawigzywanie kon-
taktow na portalach spotecznosciowych) i hobbystyczne
(odstuchiwanie na portalu YouTube utworéw, takze tych
bardzo dawnych, ktorych znalezienie w innym miejscu
byloby utrudnione lub wreez niemozliwe). Okazuje, sig,
ze aktywnym uczestnikiem Zycia w sieci moze by¢ osoba,
ktora ze wzgledu na stan fizyczny nie daje rady w pelni
uczestniczy¢ w zyciu spolecznym. Warto przypomnie¢, ze
osoby nie do konca sprawne i dotknigte, z racji wieku, pew-
nym stadium niedofgstwa, maja takze liczne potrzeby, kto-
re wykraczajg poza czynnosci opiekunczo-pielegnacyjne.

Drugi wniosek ze wspomnianej wspolpracy byl taki, ze
czgsto formalnie zglaszane potrzeby — w tym wypadku
nauka obstugi komputera i Internetu — bywaja ledwie pre-
tekstem do wyrazenia innych, mniej okreslonych potrzeb.
Wspotpraca, ktorej zaczynem byla nauka obstugi kom-
putera przeniosla si¢ na budowanie wigzi. Warto, by tego
typu spotkania odbywaly si¢ systematycznie, gdyz wowezas
fatwiej uzyska¢ zaufanie i partnerstwo. W animacji dzia-
fan senioralnych szczegolnie korzystne mogg okazac sig te,
wktorych osoba starsza rowniez uzyskuje poczucie, ze moze
z siebie cos da¢. Tego typu praktyki warto upowszechnia¢
i realizowa¢ na szerszq skalg, nie zawsze przy udziale tech-
nik informacyjnych, na ktore, poki co, wiele osob — chocby
z uwagi na skromne $rodki — nie moze sobie pozwolic.

Fot. depositphotes.com

Wobec niesamodzielnych i opiekunéw

Znacznie czestsze, w obrebie mieszkania, s potrzeby
zwigzane z prowadzeniem gospodarstwa domowego. Przy-
kladem sy takie czynnosci jak: zakupy, wieszanie firanek,
mycie okien czy wkrecenie zarowek. W niektorych krajach
gminy zapewniajg tego typu ustugi osobom zglaszajacych
si¢ po wsparcie. W Szwecji wiele gmin w ramach syste-
mu fixar od paru lat gwarantuje bezplatne ustugi wszyst-
kim osobom starszych (nie jest wymagany ani wywiad
srodowiskowy, ani sprawdzenie wysokosci dochodow)
w zakresie czynnosci domowych, ktore moglyby skutko-
wa¢ urazami®. Stuzy to zaréwno prewencji niesamodziel-
nosci, ale takze podnosi jako$¢ zycia. Owemu wyrgezaniu
w ucigzliwych i zagrazajacych zdrowiu osob starszych czyn-
nosciach powinno jednak towarzyszy¢ tworzenie bodzcow,
a nade wszystko likwidowanie barier do podejmowania
roznorodnej aktywnosci ruchowej, zwlaszeza na zewnatrz,
w szerszym spolecznym otoczeniu. Dla czgsci os6b ogra-
niczenia majg charakter niekoniecznie materialny, bywaja
zwigzane z niepewnoscig wobec wlasnej cielesnosci oraz
z poczuciem, ze ,w pewnym wieku nie wypada” (pokazuja
to badania przytaczane przed prof. Ewe Kozdron). Lokal-
na animacja powinna by¢ na to wrazliwa. Nalezy przela-
mywac stereotypy, uprzedzenia i obawy zarowno samych
seniorow, jak i ich spofecznego otoczenia. Poniewaz s to
procesy diugofalowe, warto rownolegle tworzy¢ sytuacje,
ktore motywowalyby do podejmowania przez seniorow
okreslonych aktywnosci i nie bylyby postrzegane przez

3. R.Bakalarczyk, Szwedzkie inspiracje senioralne, 2013, http://zaczyn.org/szwedzkie-inspiracje-senioralne-tekst-rafala-bakalarczyka/
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nich jako zagrazajace ich dobremu samopoczuciu. (np. re-
zerwujac w okreslonych godzinach na plywalniach i w cen-
trach sportowych miejsca i zajecia dla os6b starszych, pod-
czas ktorych moglyby si¢ czu¢ pewnie i komfortowo).

Polityka lokalna na rzecz os6b starszych powinna wyj$¢ poza
wasko rozumiang polityke miejska, obejmujaca otwartg
przestrzen publiczng, transport i infrastrukture, i uwzgled-
nia¢ takze ksztaltowanie bezposredniego otoczenia zycia
0sob starszych, czyli sytuacji mieszkaniowej i opiekunczej.
Problemy nie dotykaja tylko osob starszych zyjacych sa-
motnie, ale takze calych rodzin, w ktorych Zzyje osoba wy-
magajaca opieki. Takze nieformalny opickun powinien by¢
wspierany z racji jego potrzeb, jak i posrednio ze wzgledu
na potrzeby podopiecznego. Bardzo czgsto opiekunami stajg
sie osoby we wezesnej fazie starosci lub na jej przedpolu, zas
brak wsparcia rodzi koszty spoteczne i zdrowotne dla tej gru-
py i przyspiesza pogorszenie si¢, wraz z wiekiem, ich zdrowia
oraz wzmaga ryzyko niesamodzielnosci. Pozadanymi w pu-
blicznej przestrzeni lokalnej formami wsparcia — ktore czes¢
krajow wdrozyla juz u siebie — sa np. centra integracji opie-
kunow, centra samopomocy, centra wolontariatu, o$rod-
ki wsparcia dziennego i opieki wytchnieniowej (zastepezej
na czas, gdy opiekun jest czasowo nieobecny, ze wzgledu
na konieczno$¢ rehabilitacji, leczenia czy wypoczynku).
W Polsce, cho¢ opieka dlugoterminowa opiera si¢ na insty-
tugji rodziny, nie istnieja upowszechnione, kompleksowe

metody wsparcia ani na poziomie systemowym, ani lokal-
nym. Wspolezesnie, w wielu krajach europejskich popu-
larnoscig cieszy si¢ koncepcja dezinstytucjonalizacji opieki,
co oznacza przesunigcie akcentow z opieki sprawowanej
w instytucjach na te, ktora odbywa si¢ w srodowisku lokal-
nym. Niestety, polska polityka spofeczna weigz nie jest na to
przygotowana, a skala i glebia problemu sklania ku temu, by
potraktowac to wyzwanie jako pilne dla animacji publicznej.

Dylematy partycypaciji

Powyzsze rozwazania pokazuja, Ze potrzeby sa duze i zrozni-
cowane, w zaleznosci od wielu czynnikéw, poczynajac od wie-
ku i plci, a na sytuacji rodzinnej i materialnej konczac. Wie-
le kwestii ma charakter wzglednie uniwersalny, pojawiajq sie
niemal w kazdej spolecznosci i, potencjalnie, moga dotkna¢
kazdego z seniorow. Ale cz¢$¢ z nich ma charakter wybitnie
lokalny lub jednostkowy. Nie da si¢ ich wychwyci¢ ani zaadre-
sowa¢ wedle z gory przyjetego szablonu (cho¢ jednoczesnie
dysponujemy dzi§ pewnymi uniwersalnymi ramami, jakich
dostarcza promowana przez Swiatows Organizacje Zdrowia
koncepcja age friendly dities, czyli miast przyjaznych starzeniu
sie, ktorg spopularyzowal na polskim gruncie magazyn , Mia-
sta”). Znajomos¢ owych ram nie zwalnia z koniecznosci pre-
cyzyjnego odwolania si¢ do potrzeb konkretnych grup i osob.
By je zidentyfikowa¢, niezbedne sg mechanizmy zaréwno
rzecznictwa, jak i bezposredniej partycypacii.
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W ostatnim czasie polski ustawodawca wyposazyt nas w no-
we instrumentarium, jakim sg tzw. gminne rady seniora.
Inicjatywy w tym duchu powstawaly juz wezesniej, ale do-
piero przyjeta pod koniec 2013 roku nowelizacja ustawy
o samorzgdzie gminnym daje twarde podstawy prawne
pozwalajace na powolywanie i funkcjonowanie tego typy
instytucji. Zgodnie z literg prawa: ,Gmina sprzyja solidar-
nosci miedzypokoleniowej oraz tworzy warunki do pobu-
dzenia aktywnosci obywatelskiej seniorow w spolecznosci
lokalnej”, za$ praktyczna realizacjy tego zadania mogg by¢
wlasnie rady seniora, ktérym przypisuje si¢ role opinio-
dawecza, konsultacyjng i inicjatywna.

Zbyt wezesnie, by przesadza¢ na ile i w jaki sposob for-
muta ta zostanie wykorzystana. Doswiadczenia organizacji
seniorskich w Warszawie wskazuja na duze zainteresowa-
nie i silne emocje W tej materii. Fundacja Zaczyn, 5 lu-
tego 2014 roku, zorganizowala debate ,Warszawa przyja-
zna seniorom”, poswiecong temu zagadnieniu, w ktorej
wzigli udzial przedstawiciele wladz, aktywisci organizacji
seniorskich i eksperci. Dyskusja przyciagnela ponad 150
0sob i byta burzliwa. Ujawnily sig tez istniejace i potencjal-
ne kontrowersje i dylematy. Dotycza one po pierwsze tego,
kto ma zasiada¢ w owej radzie i w jaki sposob ma odbywac¢
si¢ rekrutacja. Czy wiodacg role maja tu odegra¢ wply-
wowe, juz dzialajace organizacje senioralne (przewaznie
zwigzane z Uniwersytetami Trzeciego Wieku), czy tez na-
lezy szuka¢ innych mechanizmoéw, by wybor byt jak najbar-
dziej oddolny, uwzgledniajacy glos niezrzeszonych dotad
formalnie starszych mieszkancow? Czy w radzie powinny
by¢ tylko osoby starsze czy furtka powinna by¢ otwarta tak-
ze dla mlodszych dziataczy, ktorzy funkcjonujg w obszarze
waznym dla osob starszych, ale sami nie weszli jeszcze
w wiek senioralny. To pytanie nabiera znaczenia zwlaszcza
w kontekscie potrzeb osob niesamodzielnych, ktore nie sg
w stanie publicznie zabra¢ glosu w swojej sprawie i wy-
magaja rzecznictwa osob trzecich, a to czesto dokonuje
si¢ poprzez inicjatywy, w ktorych dziataja nie tylko osoby
starsze. Duze emocje wywolata kwestia, czy w radzie po-
winny zasiada¢ takze z osoby politycznego klucza, powo-
lane przez miasto, czy tez rada powinna by¢ ciatem cal-
kiem niezaleznym, z miastem wspolpracujacym? Nastroje
podczas debaty, a takze rozpoznanie, ktore pare lat temu
zrobit dr Kubicki z Glownej Szkoly Handlowej, wskazuja,

ze stoleczni seniorzy raczej sklaniajg si¢ ku organowi ztozo-
nemu z sarnych seniorow, bez udziatu oséb z politycznego
klucza. Jednoczesnie — jak zauwaza wspomniany dr Kubicki
— Scislejsze powigzanie z miastem, np. w postaci obecnosci
osoby z kregu wladzy, daje szanse, ze przeplyw informacji
i opinii migdzy radg a whadzami miasta bedzie wigkszy i sku-
teczniejszy. Glowny dylemat, ktory rozstrzygnie si¢ w prak-
tyce, jest wigc taki, jak uzyska¢ modus operandi, w ktorym rada
nie zostanie upolityczniona i zdominowana przez wladze
miasta, a jednoczesnie nie stanie si¢ zupelnie wyizolowana
strukturg bez wplywu na lokalng polityke. Obydwa scena-
riusze mogg uczyni¢ rade ciatem fasadowym i, w konse-
kwencji, nieskutecznym.

*%%

Wydaje si¢, ze obok stworzenia czytelnych, formalnych me-
chanizmow powolywania i funkcjonowania owych rad, nie-
mniej wazne okazg si¢ dziatania partycypacyjne na innych
szczeblach (np. dzielnicowe i osiedlowe rady seniorow),
a takze w innych wymiarach, nieraz niepodlegajacych for-
malizacji, a bedacych wyrazem oddolnej aktywnosci i inte-
gracji z udzialem osob starszych. Jezeli uda si¢ stworzy¢ siec
dziatan lokalnych, w ktorych glos seniora bylby slyszalny,
da to wickszg szanse, by dzialalnos¢ rad nie odrywata sie
od tkanki spolecznej, a takze, by stata si¢ podmiotowym
partnerem w polityce prowadzonej przez wladze lokalne.
Krotko mowige, niezaleznie, w jakim ksztalcie rady by po-
wstaly, konieczna jest dalsza animacja lokalnej polityki pu-
blicznej w kierunku wlaczenia i upodmiotowienia seniorow.

Przyktad warszawski nie jest do konca reprezentatywny,
ale duze zainteresowanie tg problematyka wsrod samych
seniorow wydaje si¢ by¢ symptomatyczne. Wyraza potrze-
be — obecnie czgsto nie dos¢ zaspokajang — podmiotowego
uczestnictwa w zyciu publicznym i spolecznej przestrzeni
ze strony zwickszajacej swoj liczebny udziat grupy starszych
mieszkancow. Ten oddolny ferment warto zagospodarowac
poprzez rozsadnie i sprawiedliwie pomyslang animacje.

Rafat Bakalarczyk
Instytut Polityki Spotecznej UW,
Fundacja Zaczyn



Rola struktur spoteczenstwa obywatelskiego

w stabilizowaniu i rozwoju loka

W dniach 20 i 21 marca 2014 roku, w Poznaniu odbylo
si¢ seminarium w ramach projektu , Decydujmy razem”.
Przygotowano je we wspélpracy z Uniwersytetem Ekono-
micznym w Poznaniu. Hastem przcwodnim seminarium
bylo: , Polityka zatrudnienia i rynku pracy a partycypacyjny
wymiar polityk publicznych”. Niniejszy tekst jest wprowa-
dzeniem do tej problematyki.

Mysl globalnie - dziataj lokalnie — postgpuj socjalnie.

Celem artykutu jest pokazanie zwigzku pomiedzy zagroze-
niami dla rynku pracy, powstajacymi w wyniku permanent-
nie zachodzacych w gospodarce Polski i $wiata procesow
restrukturyzacyjnych a mozliwymi dzialaniami admini-
stracji samorzadowej, majacymi na celu stabilizacj¢ oraz
rozwdj rynku pracy.

W dobie globalizacji potrzebna jest nie tylko umiejgtnose
zarzadzania zmiang gospodarcza, ale takze nauczenie si¢
zarzadzania zmiang na rynku pracy tak, by minimalizowa¢
utrate miejsc pracy w wyniku przedsigwzigc restrukturyza-
cyjnych, wymuszanych nieustannie przez globalne procesy
gospodarcze. Jezeli tych zagrozen nie zidentyfikujemy oraz
nie bedziemy potrafili uwzglednia¢ ich wplywu na utrate
miejsc pracy i/lub powstawanie nowych, to procesy restruk-
turyzacyjne beda wreez generowa¢ strukturalne bezrobo-
cie. Spowoduje to drastyczne obnizenie bezpieczenstwa
socjalnego procesu pracy, a zwlaszcza bezpieczenstwa
socjalnego pracobiorcow. W dalszej kolejnosci spowoduje

nego rynku pracy

to tzw. echo socjalne — ubdstwo oraz koniecznos¢ stalego
alimentowania socjalnego przez panstwo i jego struktury
calych grup spolecznych, ktore nie bedg mialy wypracowa-
nych tzw. pochodnych z tytutu pracy.

Zagrozenia te, w $wietle aktualnych badan empirycznych
oraz funkcjonujacych teorii spolecznych, mozemy sfor-
mulowa¢ nastepujaco:

*  zagrozenia plynace z przedsigwzie¢ restruktury-
zacyjnych w gospodarce,

e zagrozenia plyngce z interpretacii idei panstwa
socjalnego,

*  zagrozenia plyngce z coraz silniejszych procesow
,brazylianizacji” pracy,

*  zagrozenia plyngce z poglebiajacej si¢ niesyme-
trycznosci stosunkow pracobiorey-pracodawcey,

*  zagrozenia plynace ze stalego kurczenia si¢ otwar-
tego rynku pracy,

*  zagrozenia plynace z zalamania si¢ koncepcji so-
lidarnosci miedzypokoleniowej, jako zasady gwa-
rantowania bezpieczenstwa socjalnego (osoby pra-
cujgee finansuja pochodne z tytutu pracy osob
niepracujacych).

Przedsigwzigcia restrukturyzacyjne a bezrobocie.

Okazuje si¢, ze rachunek netto nieomal wszystkich przed-
siewzig¢ restrukturyzacyjnych jest ujemny — ilos¢ traconych
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miejsc pracy jest wicksza niz ilos¢ miejsc pracy uzyskiwanych
w wyniku przedsigwzig¢ restrukturyzacyjnych. Klasycznym
przyktadem moze by¢ bogata RFN, gdzie w latach 1991-
2000, w pig¢ krajow zwigzkowych, powstalych z bylej NRD
(Saksonia, Saksonia-Anhalt, Turyngia, Brandenburgia oraz
Pomorze Przednie), wpompowano ponad bilion marek nie-
mieckich (nie liczac inwestycji prywatnych), a bezrobocie
niemal nie drgnelo. Okazalo si¢, ze procesy restrukturyzacyj-
ne i modernizacyjne zaczely nawet generowa¢ strukturalne
bezrobocie, ktorego przedtem w tych landach nie bylo.

Bardzo interesujaca jest tez analiza danych statystycznych
opisujacych zmiany 100 najwickszych koncernow i insty-
tugji finansowych Niemiec w latach 1991-2002'. Okazuje
sie, ze ich rozw¢j oraz restrukturyzacja charakteryzowaly
sie systematycznym, znacznym ubytkiem miejsc pracy, po-
mimo Zze obroty i zyski tych firm stale rosty. Wynika z tego,
ze jezeli wzrost PKB nie przekracza 5% (rok po roku), to
W og(’)le nie p()woduje zwiegkszenia zatrudnienia, a nawet,
ze bilans zmian w zatrudnieniu jest ujemny.

Interpretacja idei panstwa socjalnego

W Polsce probuje si¢ wigza¢ bezrobocie oraz tworzenie
miejsc pracy tylko i wylacznie ze wzrostem gospodarczym
(bedzie wzrost gospodarczy, beda miejsca pracy — nie be-
dzie wzrostu gospodarczego, nie bedzie nowych miejsc
pracy, a nawet nastapi ich ubytek). Jest to podejscie mato
przystajace do obecnych realiow w Europie i na $wiecie.
Obowigzek dbalosci o miejsca pracy (ich stabilizacje oraz
rozw6j rynku pracy), powinien mie¢ pewien szerszy kon-
tekst, ktory, z punktu widzenia wyznawanej panstwowej
filozofii, mozemy okresli¢ jako:

solidarnos¢ panstwa i struktur obywatelskiego spote-
czenstwa w zapewnieniu bezpieczenstwa socjalnego
swoich obywateli — zarowno pracujacych, jak i niepra-
cujacych.

W REN - jako modelowym przykladzie dbalosci o bezpie-
czenstwo socjalne obywateli — sprawa ta jest uregulowana
konstytucyjnie w ten sposob, ze dbalos¢ o bezpieczenstwo
socjalne obywateli jest jedng z pigciu podstaw konstytucyj-
nych panstwa (Niemcy sa: republika, demokracja, federa-
¢ja, panstwem prawa i pafistwem socjalnym)?. Powstala
na tej konstytucyjnej podstawie spojna koncepcja ,,socjal-
nej gospodarki rynkowej™, na niej za$ zbudowano caly
powojenny dobrobyt socjalny REN. Zaczgto od zasady:

tyle rynku - ile mozliwe, tyle panstwa — ile niezhedne.

Oznaczalo to, ze rynek nie moze by¢ jedynym regulatorem
procesu pracy i ze panstwo oraz struktury obywatelskie-
go spoleczenstwa wkraczaja wszedzie tam, gdzie bezpie-
czenstwo socjalne pracobiorc()w jest zagrozone. Przeto-
mowym okazat si¢ rok 1973 (kryzys naftowy), ktory zach-
wial tg zasada. W ciagu paru miesiecy bezrobocie skoczylo

ze 140 000 do 900 000 0s6b. Rok 1973 uwazany jest za pocza-
tek strukturalnego bezrobocia w RFN. Stato si¢ ono trwalym
problemem socjalnym. Wtedy zaczela obowigzywac zasada:

mysl globalnie — dziataj lokalnie.

Lekarstwem na kryzys i wzrost bezrobocia miato by¢ uru-
chomienie poktadow oddolnej inicjatywy lokalnej. Hasto
to bylo jeszcze aktualne na poczatku lat 90. XX wieku.
Potem okazalo si¢, ze nawet uruchomienie pokladow
inicjatywy lokalnej nie likwiduje bezrobocia. Wobec sta-
le pogarszajacego si¢ poziomu bezpieczenstwa socjalnego
bezrobotnych, ale nie tylko — okazato si¢ bowiem, Ze wy-
nagrodzenia za pracg niektorych grup zatrudnionych sa
tak niskie, ze muszg one by¢ alimentowane przez panstwo
(pomoc socjalna) — zaczela obowigzywac zasada:

mysl globalnie — dziataj lokalnie — postepuj socjalnie.

Jednoczesnie odbyta si¢ szeroka dyskusja na temat, czy
przebudowywa¢ panstwo socjalne”, czy tez ,likwidowac¢
panstwo socjalne”?* Oczywiscie w $wietle podstawowych
zasad konstytucyjnych Niemiec mozliwe jest tylko ,prze-
budowywanie” panstwa socjalnego, a nie jego likwidacja.
W Polsce dodatkowo w tym obszarze zaciemnia si¢ spra-
we, mowige o ,,spolecznej gospodarce rynkowej” (taki jest
zapis w Konstytugji RP), zupelnie marginalizujac aspekt
socjalny tej zasady. Kazda gospodarka rynkowa, juz z sa-
mej swojej definicji, ma charakter spoteczny (wolny rynek
jest wyjatkowo uspofecznionym miejscem zachodzenia
procesow gospodarczych). Mowienie w Polsce o, spotecz-
nej gospodarce rynkowej” pozwala w dyskusjach politycz-
nych i ekonomicznych catkowicie pomija¢ zagadnienie
bezpieczenstwa socjalnego oraz konsekwencji spotecznych
obnizania si¢ tego bezpieczenstwa.

Procesy ,brazylianizacji” pracy

W koncu lat 90. XX wieku ukazata si¢ bardzo interesu-
jaca praca niemieckiego socjologa Ulricha Becka pt. Nowy
wspanialy Swiat pracy’, w ktorej zostal przedstawiony ,czarny
scenariusz” przyszlosci rynku pracy. Wedlug tego socjo-
loga, za 15-20 lat, 80% zatrudnionych bedzie pracowato
po ,brazylijsku”, czyli bez umowy o prace, co najwyzej
na umowe¢ cywilno-prawng, a najpewniej ,na czarno”.
Oczywiscie umowa bedzie na czas okreslony z natychmia-
stowg mozliwoscig jej rozwigzania, za$ uprzywilejowana
elita pracownicza (okoto 20% zatrudnionych), bedzie pra-
cowala na umowe o prace. Beda to: politycy, pracownicy
adrninistracji rzqdowej R samorzqdowej, specjalnej, pracow-
nicy nauki i o$wiaty oraz nieliczni pracownicy przedsie-
biorstw (glownie wielkich korporacji). Pozostali pracowa¢

beda ,,po brazylijsku”.

Owa ,brazylianizacja” pracy doprowadzi do tego, ze cate
grupy zawodowe nie beda mialy pochodnych z pracy (eme-
rytur, rent, zasitkow chorobowych, ubezpieczenia itp.),

1. R.Liedtke, Wem gehoert die Republik, Eichborn, Frankfurt am Main, roczniki 1991-2002.
2. G.Brunner, F. Hoefer, Staats- und Verwaltungsorganisation in Deutschland, Herausgeber: Bayerische Verwaltungsschule, Miinchen 1996 und Bunde-

sakademie fiir 6ffentliche Verwaltung, Bonn 1996.

3. G.Ruether, Soziale Marktwirtschaft — Entstehung, Grundlagen, Instrumente, KAS, Bonn 1994.
. T.Meyer Thomas, R. Weil, Die Buergergesellschaft, \lerlag J. H. W. Dietz Nachf. GmBH, Bonn 2002.
5. U.Beck, Schoene neue Arbeitswelt, Suhrkamp Verlag, Frankfurt am Main 2007.
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albo bedg one staly na tak niskim poziomie, ze panstwo
bedzie zmuszone alimentowa¢ ludzi, ktorych to dotyezy.
Duzym grupom spolecznym grozi¢ bedzie ubostwo i spo-
feczne wykluczenie. Wyjscie z tego ,czarnego scenariu-
sza” profesor Ulrich Beck widzi w tworzeniu i wdrazaniu
~modeli pracy obywatelskiej”, jako sposobu na poszerzanie
kurczgcego si¢ rynku pracy oraz sposobu przeciwdziatania
odchodzeniu od, wypracowanej w Europie, kultury pracy,
a zwlaszeza odchodzeniu od dbatosci o bezpieczenstwo
socjalne pracobiorcow.

Niesymetrycznos¢ stosunkow pracobiorcy — pracodawcy

Wydaje mi si¢, ze najwigkszym zagrozeniem dla rynku pra-
¢y i bezpieczenstwa socjalnego pracobiorcow jest stale po-
glebiajaca si¢ nierownowaga pomiedzy pracobiorcami i pra-
codawcami. We wzajemnych relacjach od zawsze przewage
mieli pracodawcy, a pracobiorcy na 0gél musieli walczy¢
o swoje prawa®. Obecnie tez tak jest. Obowigzuje zasada:

pracobiorca musi pracowaé, a pracodawca nie musi
zatrudnic.

W obecnych warunkach nastepuje proces systematyczne-
g0 ograniczania praw pracobiorcow. Kazdy , kompromis
na rynku pracy” odbywa si¢ kosztem pracobiorcow. Robi
sic w zwigzku z tym czarny PR zwigzkom zawodowym,
ktorych pozycja jest coraz stabsza. Dowodem na to jest sta-
le zmniejszajacy si¢ wskaznik , uzwigzkowienia” pracowni-
kow nawet w takich krajach jak Szwecja czy Niemcy, gdzie
zawsze byl on bardzo wysoki. Malejacy wskaznik $wiadezy
o stabnacych zwigzkach zawodowych, a zatem i o stabna-
cych mozliwosciach obrony praw pracowniczych. Jak juz
wspomnialem, kazdy tzw. ,.kompromis na rynku pracy”

odbywa si¢ kosztem bezpieczenstwa socjalnego pracobior-
cow. Wymysla si¢ tzw. ,nowe formy zatrudnienia™, ktore
nie gwarantujy jakiegokolwiek poziomu bezpieczenstwa
socjalnego pracobiorcow (wlacznie z brakiem gwarancji
wyplaty naleznego wynagrodzenial). Wobec kurczenia sie,
a nawet zaniku tzw. ,klasy pracownikow wielkoprzemysto-
wych”, przestaje istniec to, co kiedy$ nazywalo si¢ , proleta-
riatem”. Walka zwigzkow zawodowych o prawa pracowni-
cze staje si¢ coraz trudniejsza. Dodatkowo partie lewicowe,
tradycyjnie wspierajace t¢ walke, zmienily swoje priorytety.
Skutkuje to tym, ze w dyskusji na temat miejsc pracy i bez-
robocia méwi si¢ o, pracodawcach” oraz ,,pracownikach”,
anie o ,pracobiorcach” i ,pracodawcach”. Z obiegu spo-
fecznego eliminuje si¢ pojecie , pracobiorca”! Jest to o tyle
istotne, Ze pojecie , pracobiorca” obejmuje takze bezrobot-
nych, zarejestrowanych jako poszukujacych pracy. Zatem
w dyskusjach pomija si¢ catkowicie bezrobotnych, mowige
jedynie o pracownikach. Sifg rzeczy Rejonowe Urzedy Pra-
¢y zajmujg si¢ ,administrowaniem bezrobociem”, a nie
faktyczng dbaloscig o zachowanie oraz tworzenie nowych
miejsc pracy — takie dziatanie w ogole nie jest zapisane
w zakresie ich statutowych obowigzkow! Takze w Niemezech
—ojezyznie socjalnej gospodarki rynkowej — w rozwazaniach
modelowych zatrzymano si¢ na ,, nowoczesnym panstwie do-
brobytu™”. Spoleczenstwo pracy jest coraz czgiciej zastgpowa-
ne spoleczenstwem obywatelskim. Jak ma wyglada¢ ,spo-
leczenstwo obywatelskie” proponowane w miejsce ,spote-
czenstwa pracy” — tak naprawde nie wiadomo.

Kurczenie sig otwartego rynku pracy
Rynek pracy staje si¢ coraz bardziej ,zamknigtym rynkiem

pracy”, czyli takim, gdzie na umowe o pracg (etat) nie da si¢
zatrudni¢ na zasadzie wolnego dost¢pu i wolnej konkurencii.

6. E.Tugendhat, Liberalizm, wolnos¢ i zagadnienia ekonomicznych praw cztowieka, Goethe-Institut, Krakdw 1993.
7. ). Chmielewska, |. Haruk, B. Kuzak, M. Przebinda, E-przedsiebiorczos¢. Telepraca i ustugi zdalne, Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego,

Krakéw 2008.

8. A.Gallus, E. Jesse, Staatsvormen, Boehlau Verlag, Koeln-Weimar-Wien 2004.

21



Partycypacja i polityki publiczne na rzecz rozwoju przedsighiorczosci

22

Na ogol wszystkie stanowiska w administracji rzadowej,
samorzadowej, specjalnej oraz instytucjach z otoczenia tej
administracji s3 obsadzane na zasadzie ,poparcia” i/lub
,polecenia” opcji politycznej aktualnie sprawujacej wia-
dzg. Jezeli kurczy si¢, a nawet zanika otwarty rynek pracy,
to jedyng mozliwoscig zatrudnienia si¢ na tzw. otwartym
rynku pracy jest samozatrudnienie, gdzie jest si¢ jedno-
cze$nie pracodawey i pracobiorcg, nie wystepuje umowa
o prace, nie ma zabezpieczen socjalnych, urlopow itp. Za-
rowno pozyskaniem zlecenia, jak tez jego wykonaniem zaj-
muje si¢ ta sama osoba. Tak skonstruowany , rynek pracy”
narazony jest zwlaszcza na zagrozenia plynace z bizneso-
wej nieuczeiwosci. Wystarezy tylko, by zleceniodawca nie
zaplacil za wykonane zlecenie (prace) i wtedy zaczynaja
sie kfopoty, wlacznie z bankructwem. Przykladem moga
by¢ tutaj koncowi (faktyczni) wykonawcy robot budowla-
nych przy budowie polskich autostrad czy tez obiektow
na Euro 2012. Byly to czesto male firmy rodzinne, dziata-
jace na zasadzie samozatrudnienia (zarejestrowancej dzia-
falnosci gospodarczej), ktore nie otrzymaly wynagrodzenia
za wykonang prace. Trudno im byto dochodzi¢ swoich
praw, poniewaz pracowali na umowe cywilno-prawna,
a nie na umowe o pracg. Podobne zjawisko zaczyna wyste-
powac¢ nawet w RFN, gdzie w roku 2010 zarejestrowano
kilkadziesiat tysigcy bankructw matych (jednoosobowych
lub rodzinnych) firm, ktére zbankrutowaly nie dlate-
go, ze popelnily blad biznesowy, a tylko z tej przyczyny,
ze zostaly oszukane przez kontrahenta, ktory uchylit sie
od obowigzku zaplaty za wykonang prace. W REN daw-
niej takie przypadki biznesowej nieuczciwosci zdarzaly si¢

niezwykle rzadko.

Solidarnos$¢é miedzypokoleniowa jake gwarancja bezpie-
czenstwa socjalnego emerytow, rencistow i bezrobotnych

Wiszystko wskazuje na to, ze najlepsza gwarancja bezpie-
czenstwa socjalnego pracobiorcow (pracownikow, bezro-
botnych), a takze pracodawcow, ktorzy w przyszlosci beda
korzysta¢ z pochodnych pracy — rent, emerytur, zasitkow,
ubezpieczen zdrowotnych — jest solidarnosciowy model
bezpieczenstwa socjalnego, gwarantowany przez panstwo.
Problem w tym, ze model solidarnosciowy (polegajacy
na tym, ze pokolenie 19-67 lat utrzymuje swoja pracg
pokolenie 0-19 lat oraz 67+) zaczyna by¢ niewydolny,
gdyz drastycznie zmniejsza si¢ liczba osob pracujacych
w przedziale 19-67 lat. Model solidarnosciowy (nawet tak
niewydolny) wygrywa jednak w praktyce z tzw. modelem
kapitalowym (tzw. Il filar). Ta parabankowa (rynkowa)
konstrukeja finansowa zabezpieczenia emerytalnego, jak
dotychczas przynosi korzysci tylko instytucjom zarzadza-
jacym zgromadzonym kapitalem (prowizje, etaty). Ryzyko
finansowe dziatalnosci funduszy emerytalnych ponosza
w zasadzie tylko przyszli emeryci. Przyszta emerytura nie
moze by¢, niestety, wynikiem gry gieldowej oraz przed-
miotem spekulacji kapitatowych.

Mozliwosci rozwoju rynku pracy i jego segmentacji
Zidentyfikowane zagrozenia rynku pracy, jego stabilizacji

oraz rozwoju, zmuszajg do postawienia pytania: dlacze-
g0 d()tychczasowe inicjatywy par’lstwowo-samorzqdowe,

majace na celu likwidacje bezrobocia lub jego znaczne ogra-
niczenie, nie powiodly si¢? Pomijajac fakt, ze przedstawione
powyzej grupy zagrozen sa na ogol ignorowane w dyskusji
na temat bezrobocia, a takze pomijane w proponowanych
rozwigzaniach modelowych, nalezy stwierdzi¢, ze rynek pra-
¢y traktowany jest w sposob bardzo ogélny i uproszczony.
Rozumowanie jest mniej wiecej takie:

bedzie wzrost gospodarczy — bedzie wzrost zatrudnienia.

Analiza gospodarczej rzeczywistosci pokazuje, ze tak wea-
le by¢ nie musi.

Potrzebna jest segmentacja (detalizacja) rynku pracy oraz
stymulowanie jego rozwoju poprzez wyodrebnione jego
segmenty, do ktorych beda kierowane $rodki np. z budze-
tu zadaniowego struktur samorzadowych (obywatelskiego
spoleczenstwa) w obszarze rynku pracy. Odbywac si¢ to
powinno poprzez

zarzadzanie zmiang na rynku pracy.

Dotychczasowa pragmatyka Zycia gospodarczego pokazata,
ze wyczerpaly si¢ mozliwosci zapewnienia odpowiedniej
ilosci miejsc pracy tylko w oparciu o wzrost gospodarczy.
Potrzebne sg dodatkowe srodki, ktore beda pochodzily
z redystrybucji wplywow podatkowych. Jest to, niestety,
pewna tendencja cywilizacyjna. W Berlinie najwickszym
pracodawcg od roku 2000 jest Land Berlin (struktura oby-
watelskiego spoleczenstwa), podezas gdy przez blisko 100 lat
(do roku 2000) najwiekszym pracodawca byt koncern Sie-
mens. Mozna wige powiedzie¢, ze w Berlinie najwigkszym
pracodawcg jest niemiecki podatnik. Nastepuje zatem plyn-
ne przejscie

od spoteczenstwa pracy produkcyjnej do spoteczenstwa
obywatelskiego.

Dodatkowym argumentem za wdrozeniem modelu zarza-
dzania zmiang na rynku pracy sg badania Ulricha Becka’,
z ktorych wynika, ze obecny rynek pracy, to rynek pracy
spoleczenstwa drugiej nowoczesnosci. Komplikuje si¢ on
dodatkowo na skutek intensywnej transnacjonalizacji ryn-
kow pracy (glownie naplywu z zewnatrz taniej sily robo-
czej), co znacznie utrudnia zwalczanie rodzimego bez-
robocia. Owa zewngtrzna sita robocza wypetnia niemal
w calosci nieoficjalny rynek pracy (praca ,na czarno”).
Szacuje si¢, ze ten nieewidencjonowany rynek pracy daje
okolo 30% PKB. Dalej, wedlug Ulricha Becka'?, dialekty-
ka kwestii lokalnych i globalnych powoduje, ze dokonuja-
ce si¢ w wymiarze globalnym transformacje gospodarcze
muszg odpowiada¢ schematowi logicznemu o nastgpuja-
cej sekwengji:

mysl globalnie — dziataj lokalnie — postepuj socjalnie.

‘Tylkobowiemwtedy, wedlug Ulricha Becka, mozemystosowac¢
strategig konsensusu socjaldemokratycznego (dobrobyt
dlawszystkich), zapobiegajac skutkom strategii niskiej placy,
polegajacej na przycigganiu kapitatu oraz zdobywaniu pozycji
na $wiatowym rynku pracy przez niskie koszty oraz drastycz-
ne ograniczanie bezpieczer’)stwa socjalnego pracobiorc()w

9. U.Beck, E. Grande, Europa kosmopolityczna, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2009.
10. U.Beck, Wtadza i przeciwwtadza w epoce globalnej, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2005.
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Struktury obywatelskiego spoteczenstwa narzedziem
stabilizaciji i rozwoju rynku pracy

Okreslenie, jak ma wygladac¢ poszerzenie rynku pracy o je-
go segmenty znajdujace si¢ na styku obszaru spofecznego
(organizacje pozarzadowe), ohszaru publicznego — admi-
nistracja (rzadowa, samorzadowa, specjalna) oraz ohszaru
prywatnej dziatalnosci gospodarczej to jest zadanie dla po-
lityki spolecznej i gospodarczej. Partnerstwa publiczno-
-spoleczno-prywatne musza mie¢ mozliwosci wspomagania
finansowego w ramach prywatnej dziafalnosci gospodar-
czej? Partnerstwa w tych obszarach, o charakterze spolecz-
no-publicznym, publiczno-spolecznym oraz publiczno-spo-
leczno-prywatnym, musza mie¢ mozliwosci uczestniczenia
w redystrybucji podatkow bedacych w gestii struktur oby-
watelskiego spoleczenstwa. Jest to wyjécie naprzeciw sytu-
acji istniejacej w wielu miejscach w Polsce (tam, gdzie jest
bardzo wysokie bezrobocie), gdzie i tak najwickszym praco-
dawcg jest podatnik (urzad gminy, sad, szkola, polija itd.),
a nie producent lub uslugodawca prywatny, funkejonujacy
na wolnym rynku. Musimy mie¢ tego $wiadomos¢, jezeli
powaznie myslimy o ograniczeniu bezrobocia i stabilizo-
waniu miejsc pracy. Bezrobocie — zwlaszeza w malych, pro-
wincjonalnych osrodkach — staje si¢ trwalym strukturalnym
elementem spoleczenstwa obywatelskiego doby globalizacji.
Mozemy zatem sformufowa¢ nast¢pujacy teze:

Stabilizacja miejsc pracy oraz rozwoj lokalnego rynku pra-
cy nie sg mozliwe bez operatywnego zarzadzania zmiang
na rynku pracy, przez struktury organizacyjne obywatel-
skiego spoteczenstwa.

Ekonomia spoteczna, jako nowoczesny model pracy oby-
watelskiej

Sformutowana wyzej teza wspotbrzmi zaréwno z propo-
nowanymi przez Ulricha Becka ,modelami pracy obywa-
telskiej”, generowanymi i wdrazanymi na szczeblu samo-
rzadu lokalnego, jak tez z tym, co dzieje si¢ w Polsce, a co
okreslane jest pojeciem ekonomii spolecznej (gospodarki
spolecznej). Nikt nie pokusit si¢, niestety, o zbadanie:

*  jak ekonomia spoleczna moze wplywa¢ na zmniej-
szenie bezrobocia?

e ile potrzeba ekonomii spolecznej, zeby zlikwido-
wac strukturalne bezrobocie?

*  czy ckonomia spofeczna ma by¢ tylko buforem
w bilansie rynku pracy, czy tez moze by¢ aktywnym
graczem na tym rynku?

*  jaka jest rola struktur spoleczenstwa obywatelskie-
go w funkcjonowaniu modeli ekonomii spolecznej?

Wreszcie mozna tez zada¢ pytanie, jak nalezy wspiera¢
ekonomie spoleczng i jakie ma mie¢ ona formy organiza-
cyjne i whasnosciowe, by przyczyniata si¢ w istotny sposob
do wzrostu zatrudnienia. Aktualnie zatrudnienie w sek-
torze spotecznym w Polsce (organizacje pozarzadowe) nie
przekracza 1%, a sa w Europie panstwa, gdzie zatrudnie-
nie w tym sektorze wynosi prawie 10%. Sektor pozarzado-
wy (spoleczny) oraz ekonomia spoleczna w Polsce moga
by¢ zatem sposobem na zmniejszenie bezrobocia (zwlasz-
cza bezrobocia strukturalnego).

Ekonomia spoleczna moze by¢ miejscem generowania
modeli pracy obywatelskiej. Uzasadnia to teoria i praktyka
ekonomii spofecznej'". Moze ona stanowi¢ istotny element
ksztattowania lokalnego rynku pracy z udziatem struktur
obywatelskiego spoleczenstwa.

Whioski i rekomendacije

Niezbedne staje si¢ umiejetne zarzadzanie zmia-
ng narynku pracy w jego wymiarze lokalnym, w ce-
lu stabilizacji oraz rozwoju ry

lowane $rodkami finansowymi w ramach lokalnej
administracji samorzadowej (spofeczenstwa oby-
watelskiego). To zalecenie nalezy
golnie do politykow s ‘
jewodzkiego (sejmikow wojewodzkich), a takze
do sejmikow powiatowy h.

Rynek pracy nalezy stabilizowa¢ za pomocg mo-
deli pracy obywatelskiej, gdyz jest zagrozony de-
stabilizacjg w wyniku permanentnych procesow
restrukturyzacyjnych.

Brak kontroli tych procesow przez struktury oby-
watelskiego spoleczenstwa spowoduje degene-
rowanie si¢ rynku pracy (negatywny scenariusz
— ,brazylianiz: ja” pracy).

Musimy zabiegaé o zachowanie wlasciwych zarow-
no parametréw socjalnych miejsc pracy (dbac¢ o od-
powiedni poziom ich bezpieczeﬁ ]

jak tez dazy¢ do tworzenia nov

nych miejsc pracy przez wspieranie partnerstw pu-
bliczno-spotecznych oraz publiczno-spoteczno-

kierowa¢ szcze-

vatelskie-

ga zapewnic¢ tylko lokalne struktury of
go spoleczenstwa dziatajace z pomocg administra-
cji samorzadowej, ktora potrafi zarzadza¢ zmiang
na lokalnym rynku pracy.

Janusz Moszumaniski
Prezydent Fundagji Edukacji Obywatelskiej Przysztos¢ i Praca, Krakow

1. Wspieranie ekonomii spotecznej pod red. J. Hausnera, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakw 2008 oraz Poprawa potencjatu integragji
spotecznej na poziomie lokalnym poprzez ekonomie spofeczng, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2009.
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Obywatelska przedsiebiorczosc

Katarzyna Dopieralska

,Przedsi¢biorey to jedna z nielicznych grup, dla ktorych
nie ma rzeczy niemozliwych”, czyli jak partycypacja moze
wspiera¢ przedsigbiorczo$c.

W strong obywatelskiej przedsigbiorczosci? Polityka pu-
bliczna na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci” — pod takim
tytutem odbylo si¢ XIII seminarium z cyklu , Teoria i prak-
tyka animacji lokalnych polityk publicznych” w ramach pro-
jektu , Decydujmy razem”. Spotkanie mialo miejsce 7 i 8
listopada 2013 roku w Centrum Turystyki i Rekreacji oraz
w Wyzszej Szkole Informatyki i Zarzadzania w 'Tyczynie
k. Rzeszowa. Jego celem bylo spojrzenie na zjawisko przed-
siebiorczosci z punktu widzenia partycypacyjnego wymiaru
konstruowania i realizowania lokalnej polityki publicznej.

»Iym razem przybylismy do Rzeszowa, do Kielnarowej koto
Tyczyna. Jestesmy w miejscu, dla ktorego zjawisko, o kto-
rym bedziemy rozmawiali jest bardzo bliskie. Porozmawia-
my o przedsi¢biorczosci” — mowit na poczatku spotkania
prof. Stanistaw Mocek. — , Zastanowimy si¢ na ile dzia-
fania, ktore sg — powiedzmy sobie szczerze — nastawione
na zysk, moga pobudzac¢ lokalng spolecznosc¢”.

W potocznym rozumieniu przedsigbiorczos¢ zarezerwowa-
na jest do dziatan indywidualnych, nastawionych na kre-
atywnos¢, zdolno$¢ poruszania si¢ na wolnym rynku i umie-
jetnosci osiggania korzysci materialnych. Coraz czgsciej
jednak pojawia si¢ przedefiniowanie pojecia przedsigbior-
czosci w strong dziatan zbiorowych, nastawionych na zinte-
growang wspolprace samorzadu, lokalnego biznesu i orga-
nizacji pozarzadowych.

Na problematyke lokalnej przedsi¢biorczosci patrzono
w jednym z najbardziej dynamicznych regionow Polski,
wojewodztwie podkarpackim i w Rzeszowie, ktory jest
wiodgeym osrodkiem w tej czgéei kraju. Szezegolng uwa-
ge poswigcono zagadnieniu okreslania i osiggania celow
rozwojowych, ktore wynikajg z wdrazania mechanizmow
partycypacyjnych w sferze przedsigbiorczosci, dla lokal-
nej spolecznoscei.

CENTRUM A PERYFERIE. POLITYKA PRZEDSIEBIORCZO-
$CI NA PRZYKLADZIE REGIONU PODKARPACKIEGO:
PARTNERSTWO PUBLICZNO-PRYWATNE - EKONOMIA
SPOLECZNA - PROGRAMOWANIE ROZWO0JU GOSPO-
DARCZEGO

To pierwszy panel podczas seminarium poprowadzony
przez prof. dr. hab. Wojciecha Fukowskiego z Uniwersyte-
tu Warszawskiego. Dyskusja poswiecona byla okresleniu,
co to jest tak naprawde centrum, a co to sg peryferia.

,Przedsigbiorczos¢ jako pewien sposob spojrzenia na $wiat
jest z calg pewnoscig cechg nieperyferyjng” — mowil prof.
Fukowski. — , Peryferyjnosc kojarzy sig z fatalizmem, ukla-
dami. Centra to jest otwartosc¢, przedsif;biorczoéé, odwa-
ga.” — dodal i zapytat panelistow — ,Czy region podkarpac-
ki jest postrzegany jako region peryferyjny i czy tego typu
okreslenie oddaje istote procesow, ktore tutaj zachodzg?”.

Dr Anna Lewandowska z Wyzszej Szkoly Informatyki i Za-
rzadzania opowiadala, ze region Podkarpacia wystepuje
w statystykach dotyczacych innowacyjnosci i ze z roku na rok
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jest tu coraz wigcej innowacyjnych firm na $wiatowym po-
ziomie, dziafajacych nie tylko na obszarze tego regionu.
Dr Robert Pater z WSIiZ mowil o tym, ze w ostatnich
latach innowacyjnos¢ w wojewodztwie podkarpackim
znacznie si¢ zwickszyta. — 7 danych GUS wynika, ze
17% przedsiebiorstw w wojewodztwie to przedsiebiorstwa
innowacyjne” —mowit dr Pater. — , Sprawa wyglada gorzej
jesli chodzi o sektor ustug. Ten sektor traktujemy peryfe-
ryjnie, ale pod wzglegdem innowacyjnosci nie mozna nas
nazwac peryferiami. Biorgc pod uwage aktywnos$c spolecz-
ng, rowniez jestesmy w czolowee, lecz ponizej przecigtnej
jesli chodzi o infrastrukture” — opowiadal. , Natomiast
znaszych badan wynika, Ze jestesmy rowniez ponizej prze-
cigtnej w zakresie kapitatu ludzkiego, przede wszystkim
ze wzgledu na obecng strukture ludnosci i rynek edu-
kacyjny, ktory jest stosunkowo niewielki. Przedsi¢bior-
stwa potrzebuja duzo wigcej pracownikow, szukajg wige
w wigkszych osrodkach. Pozytywne jest to, Ze liczba osob
w wieku przedprodukeyjnym jest stosunkowo wysoka.
Mamy duzy kapital. Pojawia si¢ natomiast problem, jak
powstrzyma¢ miodych ludzi przed emigracjg i przekonac
ich, ze takze tu mozna robi¢ co$ ciekawego”.

Zastepea prezydenta miasta Krosna, dr Tomasz Solinski
o kompleksie peryferyjn()éci w Krosnie mowit tak: ,,Same
migracje nie sg zfe. Wazniejsze sa powroty. Im czgsciej
mamy stycznos¢ ze $wiatem zewnetrznym, widzimy jak
jest gdzie indziej, tym mniej mamy kompleksow. Uwazam
tez, ze im wicksza decentralizacja, tym mniejsza peryferyj-
nos¢, tzn. im wigeej procesow bedzie przebiegato na pozio-
mie regionalnym i lokalnym, tym mniej bedziemy mysleli
0 peryferyjnoéci. Dzi$ w Warszawie, w ministerstwach,
oceniaja Podkarpacie po efektach, a nie po tym, jak daleko
jestesmy od stolicy”. O najblizszej przysztosci dr Solinski
powiedziat: , Poza infrastrukturg wazne jest wigczenie cy-
frowe. To, w szerokim rozumieniu, bedzie dla nas istotne”.

Dominik tLazarz, dyrektor Regionalnego Osrodka Debaty
Migdzynar()d()wej, tiumaczyi — ,Region rzeszowski rozwija
si¢ zdecydowanie mocniej niz pozostale podregiony w woje-
wodztwie, a ilos¢ inicjatyw miedzynarodowych w wojewodz-
twie podkarpackim jest jedng z najwyzszych w Polsce”.

Dalsza cz¢s¢ panelu byla poswigcona rozwazaniom na te-
mat wi¢zi emigrantéw z regionem, zastanawiano sig, jak
je wykorzystac, by skloni¢ ludzi do powrotu do kraju. Mo-
wiono, ze nie jest to fatwe, Ze zmniejsza si¢ przywigzanie
do Polski. Internet daje nam poczucie, ze nawet bedac dale-
ko, pozostajemy w kontakcie z krajem, nie musimy tu wra-
cac. Swiat, Europa nie jest juz dla nas wigkszym problemen.

Kolejna cze¢s¢ dyskusji dotyczyta wsparcia ze strony sek-
tora publicznego dla przedsigbiorczosci w regionie i jakie
ono przybiera formy. Dr Anna Lewandowska podata rozne
przyklady i mozliwosci: ,Mysle, ze wazne jest to, jakiego
rodzaju inwestycje sektor publiczny moze realizowac, by
uatrakeyjnia¢ i utworzy¢ bazg rozwoju dla przedsigbiorstw.
Maja tu znaczenie inwestycje infrastrukturalne, takie jak
dostep do Internetu, sieci energetycznej itp. Innym przy-
kladem inwestycji, ktore moga pobudza¢ przedsi¢bior-
czo$¢, jest cata sfera wspierania poprzez przekazywanie
czgsei budzetow z sektora publicznego na réznego rodzaju
przedsiewzigcia, ktore mogy stuzy¢ rozwojowi gospodar-
czemu, poprzez organizacje, w ktorych ma udzialy Mam
na mysli Agencj¢ Rozwoju Regionalnego czy Lokalnego,
Centra Wspierania Biznesu, Inkubatory Przedsigbiorczo-
$ci czy Parki Technologiczne. To jest ta grupa instrumen-
tow i dzialan, ktore moga w sposob posredni wplywac na za-
checenie przedsigbiorstw do aktywnosei”.

Rozmawiano rowniez o tym, ze trzeba pamigtac o wie-
lu barierach i przeszkodach, odnosnie rozwigzan praw-
nych dotyczgceych funkcjonowania przedsigbiorstw. One

Kazdy prelegent to istotny gtos w sprawie przedsiebiorczosci obywatelskiej
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Prof. Stanistaw Mocek mowi o tym, jak skutecznie realizowac lokalna polityke rozwoju
Fot. arch. autorki

nie tylko ubezwlasnowolniaja, ale tez demotywuja przed-
sigbiorcow i powodujg przenoszenie dziatalnosci w inne
regiony, do innych krajow. ,By¢ moze taki podzial na cen-
trum i peryferyjno$c jest podzialem hermetycznym” — pod-
sumowal na koniec panelu prowadzacy. — ,By¢ moze jest
taka formula, ze mozna miec to, co jest w centrum i to, co
na peryferiach jednoczesnie”.

PARTYCYPACYJNIE CZY MENADZERSKO — JAK SKU-
TECZNIE REALIZOWAC LOKALNA POLITYKE ROZWO0JU?

,Na ile dziatania dotyczace polityki rozwojowej sa dome-
ng przedsigbiorczosci w znaczeniu takiego klasycznego
zarzadzania, a na ile jest mozliwy model zarzadzania par-
tycypacyjnego, czy takie zarzadzanie moze by¢ realizowa-
ne z udzialem mieszkancow?” — takim pytaniem zaczal
drugi panel seminarium prof. Mocek. Podczas rozwazan
najezescie] mowiono, ze niekiedy trzeba by¢ menadzerem
i podejmowa¢ twarde decyzje, a czasem konieczne jest
wsluchanie si¢ w glos mieszkancow.

,Partycypacja spoleczna jest teraz modna. Nie jest nowym
podejsciem do realizowania polityki rozwoju, ale na pewno
jest trudna. Trzeba by¢ do tego dobrze przygotowanym”
— mowit dr Tomasz Solinski, zastepca prezydenta miasta
Krosna. — ,Probujac odpowiedzie¢ na pytanie profesora,
mozna powiedzie¢, Ze to wida¢ po miastach. Wyznacznikiem
jest tutaj aktywnos¢ menedzera, wojta, prezydenta, na ile jest
w stanie zaangazowac spoleczenstwo. Wida¢, ze tam, gdzie
menadzerowie dzialajg praktycznie, tak jak w przedsi¢bior-
stwach, to, jak mozna tatwo oceni¢, dzialaja najsprawniej.

Pelnomocnik prezydenta miasta Rzeszowa ds. o$wiaty,
Henryk Wolicki, opowiadat o tym, jak preznie rozwija si¢
region i ze nie ma si¢ czego wstydzié, mowige o Rzeszowie.

-, My nie jestesmy Zadng strefa wschodnia. Jestesmy pigk-
nie rozwijajgcym si¢ regionem. W Rzeszowie osiedlajq si¢
ludzie spoza miasta. Mieszkancy nowych osiedli to w 80%
mtodzi ludzie, nie z Rzeszowa. To im musimy zapewnic¢
nauke, ale musimy pamigtac tez o kulturze. Jezeli cho-
dzi o budzet obywatelski — co roku objezdzamy osiedla.
Jest ich 29. Mieszkancy najlepiej wiedza, co nalezy zrobi¢
na danym osiedlu, czego gdzie brakuje. W tym roku prze-
znaczylismy na to budzet 5 mln zlotych. Tutaj konsultacja
spoleczna jest jak najbardziej trafiona”.

Prezydent Ostrowca Swigtokrzyskiego, Jarostaw Wilczyn-
ski, takze przedstawit swoje stanowisko: ,Na pewno przy po-
dejmowaniu decyzji strategicznych, przy nakreslaniu kie-
runkoéw rozwoju najwazniejsze jest, zeby wstuchac si¢
w glos ludzi. Nie osiggnie si¢ sukcesu, wybierajac droge
niezgodng z tym, czego cheg mieszkancy. Jezeli bedziemy
bra¢ pod uwagg czysta ekonomie, logike, bedziemy mysle¢
jedynie jak przedsigbiorcy, to nawet gdyby$my realizowa-
li najlepsze pomysly, ale wbrew ludziom, nie zostaniemy
zrozumiani. My w Ostrowcu tez wstuchujemy sie w glos
mieszkancow. Te male, drobne sprawy sg czesto wazniej-
sze dla nich niz jakie$ nasze wizje, ktore bedziemy realizo-
wac w ciagu najblizszych lat”.

Tomasz Krypel, Dyrektor Instytutu Gospodarki WSIiZ:
,Zgodze si¢ z tym, co mowil moj przedmowcea. Kazdy
lider, prezydent, wojt musi mie¢ sprecyzowang droge roz-
woju. Bez tego bedzie trudno. Wtedy mozemy zagubi¢
si¢ w tym procesie. Jesli postawimy sobie cel, mozemy si¢
konsultowac i pyta¢ o zdanie rézne srodowiska dzialajace
na terenie danego obszaru. A jak? Menadzersko czy przez
partycypacje? Wydaje mi si¢, ze przez partycypacje. Osoby,
ktore uczestniczg w tworzeniu wizji rozwoju, w tworzeniu
konkretnych projektow czy dzialan, majg poczucie, ze sa
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w stanie wplywa¢ na to, co si¢ dzieje na ich terenie. Moga
reagowac, zglasza¢ sprzeciw, zeby co$ zrobi¢ inaczej, lepiej.
Ten kierunek, zeby konsultowac rozne sprawy z mieszkan-
cami, jest jak najbardziej skuteczny. Wtedy powstaja nowe
wizje, nowe kierunki dzialan”.

W dalszej czgsci panelu dyskutowano o budzecie obywa-
telskim i o tym, czy w lokalnych doswiadczeniach uczest-
nikow wystepuje taki budzet na rzecz rozwoju lokalnej
przedsigbiorczosci, co umozliwitoby szerszy udzial obywa-
teli w podejmowaniu dziatan rozumianych jako zaklada-
nie firm i realizowanie przedsigbiorczych pomystow.

DYLEMATY WSPIERANIA LOKALNEGO ROZWOJU PRZED-
SIEBIORCZOSCI: KONFLIKTY INTERESOW, BARIERY PRAW-
NE I SPOLECZNE

Ostatni panel pierwszego dnia seminarium poprowadzit dr Ja-
cek Rodzinka, dyrektor ds. Rozwoju Instytutu Badan i Ana-
liz Finansowych WSIiZ: ,Zaczalem si¢ zastanawia¢, czy
z przedsigbiorcg to nie jest tak jak ze zlodziejem. Jest takie
przyslowie, ze okazja czyni zlodzieja. Co wige czyni cztowie-
ka przedsiebiorca? Co powoduije, Ze on tym przedsi¢biorca
zostaje? Czy to jest tak, ze kazdy, kiedy tylko damy mu od-
powiednig mozliwos¢, sposobnos¢, moze skorzystac z okazji
i zosta¢ przedsigbiorca, czy trzeba mie¢ w sobie ,to co§”?”.

,Jest taki ogolny sad, ze przedsigbioreg trzeba si¢ urodzi¢”
— mowila Prezes Rady Nadzorczej CTIiP, dr Marta Czyzew-
ska. —, Trzeba miec t¢ iskre bozg, smykatke do przedsi¢biorczo-
sci. Ktos jednak pewnego razu stwierdzit, ze przedsigbiorczo-
$ci mozna si¢ nauczy¢. Mozna nauczy¢ si¢ zachowan przed-
siebiorczych, mozna si¢ doksztalcic i zosta¢ przedsigbiorca,
mimo Ze jest si¢ np. osobg niesmialy, stabo nawigzujaca kon-
takty z otoczeniem. I co§ w tym jest. Przedsigbiorczos¢ wkro-
czyla do programéw nauczania szkobwyzszych i coraz cz¢sciej
jest przedmiotem w szkolach ponadgimnazjalnych. Tak
naprawde to szkola zabija w nas przedsigbiorczos¢. Czlo-
wiek, ktory poznal zasady ekonomii, prawa, zaczyna sig co-
raz bardziej obawiac bycia przedsiebiorcg. Im wiecej wie,
tym bardziej si¢ boi. Kiedy$ przedsigbiorcami byli ludzie,
ktorzy po szkolach $rednich, po technikach, majac fach
w reku rozkrecali swoje firmy. Dzi$ ta przedsiebiorczos¢ jest
na znacznie wyzszym poziomie, wymaga znacznie wigkszej
wiedzy, bardzo wszechstronnej. Od dzisiejszego przedsie-
biorcy wymaga si¢ duzo wigeej niz kiedys. Przedsiebiorczos¢
staje si¢ receptg na karier¢ zawodowa. Skoro nie ma miejsc
pracy, musimy sobie je tworzy¢ sami”.

Wsrod pozostatych panelistow, dra Tomasza Skica, Dyrek-
tora Instytutu Badan i Analiz Finansowych WSIiZ, Kazi-
mierza Jaworskiego, senatora RP oraz Wiceprezesa Agen-
¢ji Rozwoju Regi()nalnego MARR SA, padaly rozne opinie
na temat przedsiebiorczosci. Jednak kazdy podkreslat, ze
jest to zespot roznych cech. Troche , to cos”, troche wiedza,
troche czynniki zewnetrzne. Mowiono, ze przedsigbioreg
trzeba si¢ urodzi¢, ale polowa naszych rodakow jest przed-
sichiorcami. Jestesmy narodem bardziej przedsi¢biorczym
niz inne, bo Zycie nauczylo nas przedsiebiorczosci. Wspot-
cze$nie mowi si¢ o inteligencji przedsiebiorezej. Oczy-
wiscie przedsigbiorczos¢ to cechy indywidualne, cechy
osobowosci, ale z drugiej strony to otoczenie, mozliwosci,
bariery prawne i spoteczne.

PRZEDSIEBIORCZOSC — LOKALNA POLITYKA PUBLICZ-
NA W PRAKTYCE NA PRZYKLADZIE REALIZOWANEGO
W DZIERZONIOWIE PROGRAMU ROZW0JU PRZEDSIE-
BIORCZOSCI DZIERZONIOWA NA LATA 2012-2020, OPRA-
COWANEGO PRZY WSPARCIU FUNDACJI ROZWOJU
DEMOKRACJI LOKALNEJ (PARTNERA PROJEKTU ,DECY-
DUJMY RAZEM")

Moderatorem dyskusji w tym panelu byla dr Agata Bulicz,
doradca FRDL w projekcie , Decydujmy razem”. Wraz
z Malgorzaty Krupska, animatorka w projekcie, zaprezen-
towaly i omowily dobrg praktyke z Dzierzoniowa, ktora
byla idealnym przykladem tego, ze mozna skutecznie
opracowac partycypacyjnie program rozwoju przedsi¢bior-
czo$ci. Omowiono Wszystkie etapy prac, od angazowania
lokalnej spofecznosci, poprzez tworzenie dokumentu, az
do jego ostatecznego przyjecia. Dr Bulicz mowila o tym,
jak wazna jest polityka stymulowania przedsi¢biorczosci
lokalnej i jak istotna przy tym okazuje si¢ partycypacja:
,Przedsi¢biorcy sg wrazliwi nie tylko na wlasne problemy.
Nie skupiajg si¢ wylacznie na wlasnych korzysciach — cho¢
to jest istotne i zrozumiale — ale tez myslg o tym, jak roz-
wigzywa¢ np. problem zatrudnienia, bezrobocia na terenie
ich gminy czy powiatu. Mysla o tym, jak angazowa¢ mto-
dziez w dziatania, jak zapewniac¢ jej godng przysztosc albo
jak rozwigzac¢ takie prozaiczne czy podstawowe problemy,
na przyklad zeby w gminie bylo czysciej. To sa wlasnie dys-
kusje, ktore mogg by¢ prowadzone w sposob partycypacyj-
ny i mogg urealnia¢ ksztaltowanie programu czy strategii
rozwoju (...) to sa bardzo kameralne grupy przedsi¢bior-
cow, ale jesli juz si¢ zbierze 10-15 osob, to jest to grupa,
ktora faktycznie ze sobg wspolpracuje. Zeby jednak przed-
sighiorcy ze sobg wspolpracowali, muszg czu¢ wymierng
korzys¢, czu¢, ze im si¢ to oplaca. Wtedy faktycznie si¢
angazujg. Przedsigbiorcy to jedna z nielicznych grup,
dla ktorych nie ma rzeczy niemozliwych”.

Jedna z najtrudniejszych rzeczy jest zachgcenie miesz-
kancow do wlaczenia si¢ w dialog, do wspotdecydowa-
nia. Animatorka z Dzierzoniowa, Malgorzata Krupska,
Wspominaia: »Partycypacja jest bardzo wazna w przypad-
ku przedsiebiorczosci, poniewaz mozemy ja wykorzysta¢
do wspolpracy, ale i integrowa¢ cale srodowiska. Dzigki
temu pozniej fatwiej si¢ dziata. Integracja srodowiska to
jest zadanie dos¢ trudne. Szczegélnie biorac pod uwage
przedsi¢biorcow jako specyficzng grupe spoteczna, kto-
ra jest bardzo aktywna zawodowo, ma malo czasu, zeby
udziela¢ si¢ spolecznie. Jednak jezeli to si¢ uda, to sukees
i satysfakeja jest naprawdg ogromna. U nas, w Dzierzo-
niowie, udato si¢ to zrobi¢. Utworzyly sie wiezi, co bedzie
skutkowato w przyszlosci roznymi, ciekawymi projektami.

O dobrej praktyce z Dzierzoniowa czytaj w naszej bazie
dobrych praktyk: www.dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl/
x/754952

Organizatorem spotkania bylo Centrum Badan Spoecz-
nosci i Polityk Lokalnych CAL, Collegium Civitas oraz
Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie.
W seminarium wzigli udzial przedstawiciele srodowisk
akademickich, praktycy, reprezentanci samorzadow, orga-
nizacji pozarzadowych, animatorzy oraz przedstawiciele
centralnej administracji publicznej.
Katarzyna Dopieralska
Dziat promogji projektu, Decydujmy razem’,
Fundacja, Fundusz Wspdtpracy”
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Kim jest animator?

Rola animatora zycia publicznego w gminie
w Swietle badan nad diagnozg partycypag;i

publicznej w Polsce

W ciggu ostatnich kilku lat w Polsce problem uczestnictwa
mieszkancéw w procesach uchwalodawezych w samorza-
dach byl przedmiotem licznych i dos¢ wszechstronnych ba-
dan. Powstalo na ten temat wiele publikacji. Na tym etapie,
na jakim jest obecnie nasza wiedza o praktykach i ograni-
czeniach partycypacji, istotnym wydaje si¢ podjecie tematu
konsekwencji, jakie dajg si¢ dostrzec w uzyskanych przez ba-
daczy wynikach, czyli sformufowania bardzo praktycznych
wytycznych, co trzeba zrobi¢, aby poziom partycypacji byt
wyzszy. W tekscie tym cheiatabym podja¢ watek roli i zna-
czenia oraz koniecznych umiejgtnosci animatoréw lokalnego
zycia publicznego w $wietle badan nad praktykami partycy-
pacji, komunikacji spolecznej, aktywnosci obywateli czy ich
zdolnosci do samoorganizacji w polskich gminach. Badania
te przez ostanie 4 lata prowadzone byly przez Instytut Spraw
Publicznych w ramach projektu , Decydujmy razem”, dzia-
fanie: , Diagnoza partycypacji publicznej w Polsce™.

Pierwsza kwestia, ktorg warto wyjasnic to: czy w ogole,
w $wietle badan, konieczne jest animowanie zycia publicz-
nego w polskich gminach? Moze osiagnieto juz taki poziom

uczestnictwa mieszkancow w procesach decyzyjnych, ze nie
ma potrzeby polepszenia istniejacego stanu. Analiza wyni-
kow badan Anny Olech, ktore okreslily zasoby (to znaczy,
aktywnos¢ lokalnej spolecznosei, rozwoj organizacji poza-
rzgdowych oraz rozwoj mediow i komunikacji spofecznej)
i praktykowanie partycypacji w samorzadach gminnych
prowadzi jednoznacznie do wniosku, Ze w tej kwestii mamy
jeszeze sporo do zrobienia®. W praktyce zycia politycznego,
w nieco ponad polowie polskich gmin drabina partycypa-
cyjna ograniczona jest do konsultowania podejmowanych
decyzji, a blisko 20% gmin si¢ga jedynie do podstawowego
szezebla, to znaczy do informowania mieszkancow o de-
cyzjach juz podjetych przez wladze lokalne®. Bardzo mato
gmin korzysta z modeli partycypacji mocniej angazujacych
mieszkancow, np. modelu symetrycznego, w ktorym miesz-
kancy mogg sami formufowac projekty rozwigzan.

Whioski te o tyle nie s zaskakujace, ze, jak pokazaly ba-
dania, w gminach nienajlepiej rozwinieta jest zaréwno
komunikacja migdzy wladzg a mieszkancami, jak i aktyw-
nos¢ tych ostatnich w lokalnych sprawach publicznych®.

1. Zesp6tEkspertéw w sktadzie: Anna Olech, Tomasz Kazimierczak, Pawet Matczak, Arkadiusz Peisert, Paulina Sobisiak, Katarzyna Dzieniszewska-Naroska.
2. A.Olech, Diagnoza stanu partycypagji publicznej, [w:] Dyktat czy uczestnictwo. Diagnoza partycypadji publicznej w Polsce, pod. red. A. Olech, T. 1,

ISP, Warszawa 2012.
3. Ibidem, s.30.

A. Peisert, P. Matczak, Aktywnos¢ lokalnej wspdinoty politycznej a modele partycypadji, [w:] Dyktat. . ., . 106.
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Male zasoby gmin w tych dwoch sferach powoduja, ze
otoczenie partycypacji jest dla niej nieprzyjazne. Praw-
dopodobienstwo, ze praktyki partycypacyjne rozwing si¢
same z siebie, przy stabym poziomie komunikacji miedzy
wladzg a obywatelami oraz niskiej aktywnosci mieszkan-
cow, jest male. Nawet jezeli pojawi si¢ partycypacja wyz-
szych szcezebli niz informowanie, to mozna przypuszczac,
ze bez takich lokalnych zasobow bedzie miala ona charak-
ter incydentalny lub wreez fikeyjny.

Mimo tak nieprzyjaznego otoczenia dla partycypacji mo-
glaby si¢ ona dobrze rozwija¢ samoczynnie, gdyby istnialo
na nig silne zapotrzebowanie, tkwigce w opiniach i przeko-
naniach lokalnych spotecznosci i politykow. Wyobrazmy
sobie sytuacje, w ktorej duza grupa mieszkancow domaga
si¢ od wladzy prowadzenia z mieszkancami nieustanne-
go dialogu. Mogloby to sta¢ si¢ poczatkiem rozwijania
praktyk partycypacyjnych przy pozytywnym nastawieniu
wladzy. W razie negatywnego nastawienia mieszkancy
dysponujg bardzo konkretnym instrumentem, ktory po-
zwala im zmieni¢ wladzg¢. Warto w tym miejscu dodac,
ze sytuacja moze by¢ odwrotna — to wladza bedzie dazy¢
do wlgczania mieszkancow wprocesy decyzyjne, co napotka
na op6r mieszkancow nieaktywnych i niezainteresowanych.
"Tu niestety badania pokazuja, Ze niski poziom partycypacji
(ograniczony do informowania mieszkancow o podjetych
przez wladz¢ decyzjach) najezesciej nie jest postrzegany
ani przez wladze, ani przez mieszkancow jako problem.
Co wiecej, informowanie i wyjasnianie decyzji przedsta-
wiciele samorzadow uznajg najezgscicj, z jednej strony,
za najlepszq forme zarzadzania gming, z drugiej, za najbar-
dziej oszczedng’. Swiadomosé i chec rozwijania partycypa-
¢ji jest raczej mata zarowno wérod politykow lokalnych, jak
i w samych mieszkancach, swiadezy o tym dos¢ powszech-
ne w obu grupach niedocenianie wyzszych modeli party-
cypacji. W podsumowaniu badan jakosciowych, w ktorych
poszukiwano czynnikow stymulujacych i hamujacych
partycypacje, Anna Olech zwraca uwage na tradycyjne
podejscie do zarzadzania gming przedstawicieli wladzy,
ktorzy przytaczajg takie argumenty jak: brak kompetencji
mieszkancow czy tez ich aktywnoéci, traktowanie systemu
przedstawicielskiego jako najlepszej mozliwej formuly de-
mokracji®. W $wietle tego, co zostalo powiedziane do tej
pory, nie mozna raczej liczy¢ na samoczynny, masowy roz-
woj partycypacji. Whasnie w takich sytuacjach z pomocg
mogliby przyj$¢ animatorzy zycia publicznego w gminie.

Kiedy juz wiemy, ze uczestniczenie mieszkancow napotyka
rozne bariery, zwigzane zreszta nie tylko z postawami wladzy,
ale takze mieszkancow, warto sie zastanowi¢ nad kompeten-
cjami, umiejetnosciami i koniecznym warsztatowym wypo-
sazeniem animatora, ktorego zadaniem byloby pobudzenie
zycia publicznego mieszkancow w danej miejscowosci.

Pierwszy wazny warunck sukcesu animatoréw zwigzany jest
z posiadaniem przez nich pewnych migkkich kompetencji
spolecznych. Na taki czynnik zwracajg uwagg obie badaczki:
Katarzyna Gorniak i Ewa Bacia, ktore por(’)wnywa{y Wyniki
osiggane przez animatoréw pracujacych dwiema roznymi
metodami, jednakze w obu przypadkach wlasnie kompe-
tencje spoleczne animatoréw wplywaly na sukees projektow
partycypacyjnych. Z wielu migkkich kompetencji na pierw-
sze miejsce wysuwa si¢ otwarto$¢ w kontaktach z roznymi
ludZzmi oraz umiej¢tnos¢ szybkiego dostosowywania si¢
do zmieniajacych si¢ wokot osob i relacji. Ewa Bacia wy-
mienia nast¢pujace kompetencje spoleczne animatora,
decydujace o sukcesie: ,,otwarto$¢, zdolnosci komuni-
kacyjne, pewnos¢ siebie czy zdolnos¢ do motywowania
innych do dzialania””. Katarzyna Gérniak podkresla zna-
czenie poziomu zaangazowania animatora oraz jego kre-
atywno$¢®. Niestety, nie sg to cechy tatwe do precyzyjnego
zdiagnozowania. Najczg$ciej animatorami lokalnymi zo-
stajg te osoby, ktore wskazuje urzad (metoda od gory) lub
(i to chyba bardziej skutecznie diagnozuje ich zaangazo-
wanie) te, ktore same cheg nimi zosta¢ (metoda od dotu)”.
To jednoczeénie oznacza, ze do animatorow naleiy skiero-
wac oferte warsztatéw podnoszacych wlasnie owe miek-
kie, bardzo podstawowe, kompetencje spoleczne, ktore
pomogg im nauczy¢ si¢ skutecznego porozumiewania si¢
czy podnoszenia poziomu motywacji do dziatan.

Cechg animatora niezbedng w pracy w konkretnej spo-
tecznosci lokalnej jest rowniez dobra znajomo$¢ gminy,
wszystkiego co sklada si¢ na jej polityczne i obywatelskie
zycie. We wszystkich badaniach nad partycypacja, komu-
nikacjg spoleczng czy aktywnoscia mieszkancow, prowa-
dzonych w ramach projektu ,, Decydujmy razem”, pojawia
si¢ generalne spostrzezenie — ogromne zréznicowanie
gmin w Polsce. Chodzi o warunki ekonomiczne, geopo-
lityczne czy wreszeie duze zréznicowanie wzor6w lokal-
nych kultur politycznych'. Oznacza to, ze nie ma jednego
szablonu, ktory mozna zastosowa¢ i ze w kazdej gminie
ow wzor si¢ sprawdzi. Dlatego whasnie bardzo wazne staje
si¢ dobre osadzenie animatora w $rodowisku lokalnym.
To weale nie musi oznaczaé, ze jego funkej¢ moze petni¢
jedynie autochton, ale dobra znajomos¢ historii politycz-
nej, kultury lokalnej, czyli istniejacych w tradycji gminy
wzoréw zachowan spoltecznych i relacyjnych, pozwala
na diagnozowanie problemu i odpowiednie dobieranie
narzedzi partycypacyjnych i, co wazne, inicjowanie takich
form komunikacji czy spotkan bezposrednich, do ktorych
mieszkancy i wladze sg przyzwyczajeni''. Animator powi-
nien umie¢ trafnie przewidzie¢ zachowania mieszkancow
w okreslonych sytuacjach. By¢ wyposazonym w wiedze¢ lo-
kalng, konkretng, osadzona w danym miejscu. Mie¢ umie-
jetno$¢ dostrzegania w znajomej rzeczywistosci tych czyn-
nikow, ktore stanowig jej lokalny potencjal, ale tez zdawac

5. K.Dzieniszewska-Naroska, J. Grzeszczak, Formy zarzqdzania gming w apiniach mieszkaricow i przedstawicieli wiadzy lokalnej, [w:] Dyktat. . ., 5. 190.
6. A.Olech, Partycypacja od kuchni, [w:] Partycypacja publiczna w praktyce. Dwa modele zwiekszania uczestnictwa mieszkaricéw w podejmowaniu

decyzji, pod red A. Olech, ISP, Warszawa 2013.

7. E.Bacia, Proces podnoszenia partycypadji publicznej w gminach i powiecie CAL — od czego zaleZy szansa na sukces, [w:] Partycypacja publiczna w praktyce. . .,

5.182.

8. K.Goiak, Partycypacia wedtug Fundadji Rozwoju Demokragji Lokalnej— konteksty i warunki wdrozenia metody, [w:] Partycypacja publiczna w praktyce. . .,

ss. 105-106.

9. W dziataniach wdrozeniowych projektu zaplanowano wyznaczanie animatoréw przez urzad gminy, co w gruncie rzeczy oznaczato powotanie
urzednika, a nie animatora. Pomyst nie jest zty, ale trzeba zdawac sobie sprawe z odmiennych kompetencji urzednikéw i animatordw.

10. P.Sobisiak-Peneszko, M. Kotnarowski, Partycypacja publiczna w Polsce. Uwarunkowania indywidualne i kontekstowe, [w:] Dyktat. ..., 5. 76.

11. Badania nad rozwijaniem komunikacji miedzy wtadza lokalng i mieszkaricami pokazaty, ze jednym z bardzo istotnych czynnikéw jest adekwat-
nos¢ stosowanych form komunikagji do lokalnych wzoréw kultury komunikacyjnej.
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sobie sprawe z innych, wystepujacych lokalnie, ktore moga
dziata¢ negatywnie na realizacj¢ animowanych projektow.
Szkolenia i doradztwo w tym zakresie powinny by¢ prowa-
dzone przez instytucje, organizacje czy osoby zewnetrzne
wspierajace animatorow lokalnych.

'Tak jak animatorom pracujacym w konkretnej gminie nie-
zbedna jest wiedza lokalna, bardzo szczegotowa, tak samo
koordynatorom, doradcom regionalnym, czyli inaczej mo-
wige osobom niosgcym pomoc animatorom z zewnatrz,
na przykfad , animatorom subregionalnym”, jak w przypad-
ku metody stosowanej przez CAL, niezbedna jest wiedza
ogolna o typach spolecznosci i dopasowaniu instrumen-
tow partycypacji, komunikacji czy aktywnosci do okreslo-
nych warunkow lokalnych przy jednoczesnej znajomosci
merytorycznych kwestii zwigzanych z polityka publicz-
ng, ktorej dzialania partycypacyjne dotycza. To wlasnie
dla nich powinny by¢ prowadzone szkolenia z dzialania
okreslonych form komunikacji, partycypacji czy aktywnosci
w okreslonych typach spofecznosci, o kulturowych uwa-
runkowaniach dziatania zbiorowego spotecznosci miejskich
i wiejskich. To jest wlasnie wiedza, ktora powinna faczy¢
naukowcéw prowadzacych badania i praktykow; ekspertow
dzialajacych w terenie.

Kazdy cel animacji wymaga postawienia diagnozy, jak jed-
nak Wynika 7 tego, co powiedziano powyzej, diagnoza ta
powinna by¢ dokonywana przez animatora we wspolpracy
z instytucja, organizacja wspomagajaca dziatanie lokalne,
wiasnie dlatego, by wykorzysta¢ maksymalnie zasoby lokal-
ne i dobra¢ odpowiednie do nich dziatania. Na przyklad,
,zebranie wiejskie” jako ,warsztat partycypacyjny” moze si¢
udac¢, tam gdzie na zebrania przychodzi niewielka liczba
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mieszkancow, a tam gdzie bedzie ich duzo, mozna zasto-
sowa¢ debate¢ z moderatorem. Trzeba jednak wiedzie¢,
ilu 0sob mozna si¢ spodziewa¢ na ,zebraniu wiejskim”.
Warto tez zachowa¢ szacunek dla lokalnej kultury i nie
pisa¢ mieszkancom wsi w ogloszeniach, ze zapraszamy ich
na ,debatg” czy ,warsztat”, ale zaprosic¢ ich, jak zawsze,
na zebranie. Wiedza organizacji, osoby wspomagajacej
i wiedza lokalna samego animatora majg si¢ tu wzajemnie
uzupelniac.

Animatorzy powinni réwniez by¢ wyposazeni w wiedzg
i umiejetno$¢ komunikowania si¢ i reagowania w sytu-
acjach konfliktowych. Zadraznienia, problemy, niesnaski
wystepujace w danej spofecznosci lokalnej mogg stanowic
powazny problem w trakcie podejmowania dziatan party-
cypacyjnych. Wowcezas spotkania moga, zamiast koncen-
trowac sie na rzeczywistym celu czy zadaniu, przeksztatca¢
si¢ w kolejng okazje do potyczek skonfliktowanych stron.
Kierowanie uwagi uczestnikow spotkania na zadanie wy-
maga siegania po $rodki, ktorych w normalnej sytuacji nie
wolno uzy¢ animatorowi. Dlatego warto wlaczy¢ do warsz-
tatu animatora umiejetno$¢ reagowania na sytuacje silne-

g0 konfliktu w gminie.

Jednym z najwazniejszych czynnikow wplywajacych na ani-
macj¢ dzialan partycypacyjnych, jaki wylania si¢ z badan,
jest nastawienie wladzy lokalnej do kwestii wiaczania
mieszkancow w procesy decyzyjne. Zwracaja na to uwage
obie badaczki, ktore analizowaly wyniki badan nad wdraza-
niem procesow partycypacyjnych w polskich gminach. Za-
rowno Katarzyna Gorniak, jak i Ewa Bacia podkreslaja, ze
im bardziej przychylny stosunek wladzy lokalnej do uczes-
tnictwa mieszkancow, tym wicksze prawdopodobienstwo,
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ze dziatania animatorow zakoncza si¢ sukcesem'?. Rownie
istotne dla odpowiedniej interpretacii przywotanych tu wy-
nikow badan, jest to, ze we wszystkich gminach biorgcych
udzial we wdrazaniu partycypacji wzigcie udzialu w pro-
jekcie gminy z zalozenia wymagato pozytywnego stosunku
wiadz lokalnych. W praktyce jednak okazywalo si¢ nickiedy,
ze ten pozytywny stosunek wladz byt pozorny. Z ogolnej
diagnozy stanu partycypacji w polskich gminach wynika,
ze przedstawiciele wladzy, do dzielenia si¢ nig z mieszkan-
cami podchodzg z dystansem. Z jednej strony najezesciej,
w deklaracjach, doceniajg mozliwos¢ konsultowania decy-
zji z mieszkancami'®, z drugiej, w praktyce, chetniej siggaja
po narzedzia informowania mieszkancow czy konsultowa-
nia decyzji typu proszenie radnych, aby zasiggneli opinii
swoich sasiadow; czyli nieformalne, od lat stosowane, ale tez
mocno nieprecyzyjne i pozwalajace, w gruncie rzeczy, na do-
wolng decyzje wladzy'*. Wiasnie postawy lokalnych polity-
kow wobec dzielenia si¢ wladzg z mieszkancami mogg oka-
za¢ si¢ czynnikiem najbardziej hamujacym ugruntowywanie
praktyk partycypacyjnych w polskich gminach. Ten czynnik

rowniez powinien by¢ wzigty pod uwagg przez animatorow.

Warto podkresli¢, ze tam, gdzie stosunek politykow lokal-
nych do dzielenia si¢ wladzg z mieszkancami nie jest przy-
chylny lub jest przychylny tylko pozornie, deklaratywnie,
idei partycypacji bedzie bardzo trudno przeksztalci¢ sig
w trwale praktyki lokalne. Zmiana nastawienia przedstawi-
cieli wladzy powinna by¢ poczatkiem dziatania animatora.
Najkorzystniej jest przekonywa¢ wlodarzy za posrednic-
twem ich najblizszych wspotpracownikow (urzednikow),
wskazujac na bardzo wymierne korzysci, jakie mogg im
przynies¢ takie praktyki, jak chociazby pozytywny wize-

runek wladzy. Jednoczesnie warto, aby animator zdawat

sobie sprawe z tego, ze jego dziatanie moze by¢ odczytane
jako proba odebrania wladzy czy tworzenia opozycji po-
litycznej. Powinien on by¢ osobg postrzegang jako lokal-
ny autorytet, lider, ale nie rywal polityczny ktorejkolwiek
ze stron lokalnej sceny politycznej. W tym kontekscie do-
brym pomystem w opisywanym projekcie bylo umocowa-
nie animatoréw w strukturach gminnych instytucji, ani-
matorami zostawali urzednicy, kierownicy czy pracownicy
instytucji podleglych gminie. Takie umocowanie animato-
ra bylo testem, jak zadziala wprowadzenie do urzedu gmi-
ny stanowiska odpowiedzialnego za partycypacje. 1 warto
podkresli¢, ze zatozenie to si¢ sprawdzito, zwlaszcza tam,
adzie urzednik mial odpowiednig rangg, byt decyzyjny
i mial zaufanie wladz lokalnych. Natomiast w gminach,
w ktorych postawa wladzy wobec projektu byta wstrze-
migzliwa i animatorami zostawali stazysci, pojawialy si¢
problemy z jego realizacjq.

Animator zycia publicznego w gminie to rola, ktora wy-
maga bardzo szerokich umiejetnosci i kompetencji, glow-
nie spolecznych. Wydaje si¢, ze nie wystarczy przeszko-
li¢ animatorow w zakresie samego procesu partycypacji,
jej form i przebiegu oraz ram prawnych, ale w najwigk-
szym stopniu nasza uwaga powinna by¢ skoncentrowana
na podnoszeniu ich umiejetnosci spofecznych, takich jak
otwarto$¢, skuteczna komunikatywnos¢, apolitycznose,
czy reagowanie na sytuacje konfliktowe. To wszystko ofe-
ruje nam wiedza z zakresu psychologii sp()lecznej i warsz-
taty nastawione na kompetencje spofeczne. A to oznacza
prace od podstaw.

dr Katarzyna Dzieniszewska-Naroska
Politechnika Warszawska, Instytut Spraw Publicznych

12. Por: E. Bacia, Proces podnoszenia partycypagji publicznej w gminach i powiecie CAL — od czego zalezy szansa na sukces, [w:] Partycypacja publiczna w prak-
tyce. . ., s. 182, takze K. Gorniak, Partycypacja wedtug Fundagji Rozwoju Demokragji Lokalnej — konteksty i warunki wdrozenia metody, [w:] Partycypacia

publicznaw praktyce. . ., ss.105-106.

13. A. Olech, Diagnoza stanu partycypagji publicznej, [w:] Dyktat czy uczestnictwo. Diagnoza partycypacji publicznej w Polsce, pod. red. A. Olech, T. 1,

ISP, Warszawa 2012, 5. 30.
14. Ibidem, s. 40.
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Osoby pracujace w spotecznym zakladzie pracy De Loods, na tle ich ylasnejaiprawy przypraw, warzyw

FotaNieuwsblad,, lokalna gazeta gminy Aalst

Ekonomia spoteczna w Belgii

Justyna Grzybowska

Ekonomia spoleczna w Belgii przez lata przechodzita roz-
ne fazy rozwoju i stagnacji. Zazwyczaj wyroznia si¢ trzy
etapy jej ksztaltowania: poczatek rozwoju (1830-1950),
faze przestoju (1950-1970) i lata kolejne, do terazniejszo-
sci, ktore przyni()s}y stopniowy wzrost aktwmoéci i pr()fc—
sjonalizacji sektora ekonomii spolecznej.

Obecnie na ekonomie spoleczng w Belgii sktadajy si¢ licz-
ne organizacje realizujace podstawowe zadania i majace
na celu stworzenie pewnej ,spolecznej wartosci doda-
nej”. W nazewnictwie i teorii s3 one podobne do zadan
ekonomii spolecznej realizowanych w innych panstwach,
np. warsztaty spoleczne, warsztaty pracy chronionej, ustu-
gi sasiedzkie/lokalne, organizacje parasolowe, przedsi¢bior-
stwa przyjazne dla srodowiska, osrodki recyklingu'.

Charakterystyczne jest wyznaczanie zasad, wedtug ktorych
funkcjonuje belgijski sektor ekonomii spolecznej. Po raz
pierwszy zostaly one okreslone w 2000 roku, w porozumie-
niu o wspolpracy zawartym migdzy poszezegolnymi regio-
nami kraju, a dotycza:

* procesu decyzyjnego przeprowadzanego w sposob de-
mokratyczny (jednej osobie przystuguje jeden glos),

* pierwszenstwa pracy nad kapitatem,

* samodzielnosci w zarzadzaniu (inicjatywy lub przed-
sicbiorstwa muszg znajdowa¢ si¢ poza strukturami
rzadzacymi panstwa i nie moga podlegac ich kontroli),

®  zréwnowazonego rozwoju zZ réWnoczesnym poszano-
waniem $rodowiska naturalnego,

* $wiadezenia ustug na rzecz ludzi (udziatoweow, spot-
dzieleow), z wylaczeniem realizacji zadan jedynie
na rzecz realizacji zysku?®.

Warto wspomnie¢, w ramach jakich form prawnych moz-
liwe jest dziafanie belgijskich przedsigbiorcow w dziedzi-
nie ekonomii spolecznej. Najwazniejsze z nich to:

stowarzyszenia i fundacje dzialajace w celach
niezarobkowych,
spoldzielnie,

spotki o celu spotecznym,
przedsigbiorstwa spotdzielcze,
towarzystwa ubezpieczen wzajemnych’.

By mie¢ pelny obraz struktury omawianego sektora, nalezy
pochyli¢ si¢ takze nad jedng z najistotniejszych i sprawiaja-
cych czesto najwickszy problem kwestii — w jaki sposob finan-
sowane sg instytucje. Ponizej pare podstawowych form finan-
sowania belgijskich przedsigbiorcow ekonomii spolecznej:

* redystrybucja czgsei zyskow nabytych w ramach dziatan
oszezednosciowych, czyli przekazanie czgscei profitow
z depozytu lub inwestycji/lokaty w formie darowizny,

1. A.Siennicka, A. Van den Bogaert, Modele przedsiebiorstwa spotecznego: Polska i Belgia, [w:] http://www.romowie.com/equal/mps.pdf, dostep:

styczen 2014, s5. 19-21.

2. Ustawa z dnia 25 czerwca 2001 roku zatwierdzajaca porozumienie o wsp6tpracy z dnia 4 lipca 2000 roku pomiedzy administracja federalna,
Regionem Flamandzkim, Regionem Waloriskim, Regionem Stotecznym Brukseli i WspdInota Niemieckojezyczna w obszarze gospodarki wielo-

sektorowej, ,Moniteur Belge”.

3. B.Bayotiin., Warunki rozwoju ekonomii spofecznej w Belgii, [w:] http://es.teksty.ekonomiaspoleczna.pl/pdf_dodatek/02_Belgia.pdf, dostep:

styczen 2014, ss. 14-18.
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*  przedsighiorstwa sektora ekonomii spolecznej sg wspie-
rane z funduszy inwestycyjnych, z ktorych minimum
5% musi byé przeznaczane na ten cel,

* inne formy oszczednosciowe, w przypadku gdy uzy-
skane przez nich dochody nie mogg by¢ wyodrebnio-
ne w aktywach, zobowigzane sg przekaza¢ minimum
10% sumy swoich aktywéw na rzecz dziatan ekono-
mii spolecznej,

* opcjonalne formy finansowania to takze kredyty i przy-
znawanie udzialow kapitatowych,

e fundusze:

— Fundusz Ekonomii Spolecznej i Zréwnowazo-
nej — 70% $rodkow przeznaczane jest na dzia-
fanie w sferze ekonomii spolecznej i solidarnej,
podejmuje si¢ takze interwencje w formie pozy-
czek lub inwestycji kapitafowych;

—  Fundusz Udziatowy (Fonds de participation) — dziata
pod opieka trzech ministerstw (Zatrudnienia,
Finansow i Klasy Sredniej) i oferuje rozne rodza-
je wsparcia, od poZyczek i programow pomaga-
jacych uruchomic dziatalnos¢ lub wspierajacych
miodych przedsi¢biorcow, do przekazywania nie-
zbednej wiedzy i informacji.

e BRUSOC, podmiot parapubliczny, funkcjonujacy
w formie spotki akeyjnej. Skfada si¢ z siedmiu insty-
tucji prywatnych i publicznych. Oferuje trzy typy
wsparcia finansowego: mikrokredyty, pozyczki podpo-
rzagdkowane i fundusz rozruchowy. Poza bezposrednig
pomoca finansowa, jego zadaniem jest takze podtrzy-
mywanie rozwoju ekonomii spolecznej N

*  SOWECSOM, funkcjonujace w formie spotki akeyj-
nej pozytku powszechnego, pomaga stowarzyszeniom
dziatajacym w celach niezarobkowych lub innych,
spelniajacych odpowiednie kryteria®.

Powyzszy wstep teoretyczny, przedstawiajacy kulisy dzia-
fania belgijskiej ekonomii spolecznej, utatwi zrozumienie

przyktadow dobrych praktyk wdrazanych w jej ramach.

Za pierwszy przyklad postuzy¢ moze, utworzony w 1989
roku, w miescie Aalst w potnocno-zachodniej Belgii, osro-
dek szkoleniowy o nazwie De Loods przeznaczony dla osob
dlugotrwale bezrobotnych (nieaktywnych zawodowo po-
wyzej 5 lat). Poczatkowym, glownym celem bylo pomaganie
dlugotrwale bezrobotnym w poszukiwaniu pracy, jednak
juz w 1991 roku organizacja poszerzyla swoja dzialalnos¢
o prowadzenie spolecznego zakladu pracy.

Obecnie wspomniany zaklad pracy funkcjonuje jako
osobna instytucja i wspiera bezrobotnych dzialajac jako
osrodek pomocy w zatrudnieniu, jest takze ekologicz-
nym gospodarstwem z dzialem ogrodniczym, a jedno
z pomieszczen z powodzeniem sluZy jako restauracja.
W ramach gospodarstwa uprawiane i sprzedawane sg ziota
i warzywa, dzial ogrodniczy za$ zajmuje si¢ zaktadaniem
i pozniejszym dbaniem o utrzymanie ogrod(’)w. Restaura-
cja korzysta z wlasnej uprawy, a zaklad, jako catos¢, roz-
wija sig, wspierajac kolejnych bezrobotnych (w2006 roku

zatrudnionych bylo okolo 50 os6b i 10 niepetnospraw-
nych wolontariuszy)°.

Kolejna, warta wspomnienia, inicjatywa Wyszhl od KVK
(Koepel van Vlaamse Kringloopcentra), flamandzkiej or-
ganizacji parasolowej wspierajacej centra recyklingu i skle-
py z artykutami uzywanymi. W 2002 roku stwierdzono, ze
rozsiane po Flandrii sklepy i centra promujace recykling,
mimo Ze wspierane przez t¢ samg organizacjg, nie sg po-
strzegane jako sie¢, a dodatkowo nie proponuja produktow
dobrej jakosci. Pomystem na zmiang okazalo si¢ stworzenie
jednej marki: De Kringwinkel.

Zastosowano jedng game kolorystyczng dotyczaca wystro-
ju wnetrz i brandowania sklepow. Wprowadzono testy,
ktore musialy przejs¢ uzywane przedmioty przeznaczone
do sprzedazy, tak by na potkach znalazt si¢ wylacznie to-
war sprawdzony, dobrej jakosci.

Po niedlugim czasie, gdy marka zaczeta by¢ kojarzona
i znana, KVK postanowito zatrudnia¢ w sklepach osoby,
ktore z jakichs powodow mialy stabg pozycje na rynku
pracy (niskie wyksztatcenie, dlugie bezrobocie). Obec-
nie funkcjonuje okoto 120 takich placowek, a okoto 450
zatrudnionych to osoby, ktore mialy problem ze zna-
lezieniem pracy. 'Tym sposobem spetnione zostaly dwa
cele wyznaczane przez standardy ekonomii spofecznej
w Belgii: dzialanie przyjazne $rodowisku i wspieranie
recyklingu oraz zatrudnianie osob majacych proble-
my ze znalezieniem pracy. Czg$¢ pieniedzy uzyskanych
ze sprzedazy artykulow uzywanych przeznaczana jest
na wsparcie spolecznych zaktadow pracy®.

Projektem o podobnej idei, wspierania os6b majacych pro-
blemy ze znalezieniem pracy, jest przedsigbiorstwo spo-
feczne De Punt, takze dzialajace na terenie Flandrii. Jego
biurowiec znajduje si¢ na czternastohektarowym terenie
dawnej fabryki gwozdzi (punt to okreslenie gwozdzia w tam-
tejszym dialekcie), ktora w latach 60. XX wieku zatrudniafa
okolo 1 600 0sob. Cz¢s¢ ze znajdujacych si¢ tam starych
obiektow zostata odnowiona i przeznaczona na biura
i warsztaty dla rozpoczynajacych dziatalnos¢ przedsigbior-
cow. Prowadzona tam obecnie dziatalno$¢ spoteczna wspie-
ra rozwo6j w czterech obszarach:

1. Wspomaga firmy podejmujace si¢ otwarcia oddzialow
reintegracyjnych dla osob bezrobotnych,

2. Pobudza rozwoj gospodarczy regionu,

3. Sprawuje piecz¢ nad jednostkami zajmujacymi sig
wspieraniem przedsigbiorczosci,

4. Funduje spoldzielni¢ utatwiajaca mlodym przedsie-
biorcom kontakt’.

De Punt nie tylko pomaga istniejacym firmom, doradzajac,
w jaki sposob otworzy¢ oddzialy integracyjne dla osob defa-
woryzowanych (takich, ktore wyszly z wigzienia, po 45.
roku Zycia, imigrantow, bezrobotnych), ale takze wspie-
ra $wiezo powstale firmy, pomagajac im otwiera¢ takie

Ibidem, ss. 26-32.

5. K. Brysiin., Ekonomia spoteczna od srodka. Najlepsze praktyki stosowane w Anglii, Belgii i Polsce, [w:] http://www.equal.org.pl/download/pro-
duktAttachments/org5480totalpolskaekon_spol.pdf, dostep: styczer 2014, s. 22.

6. Ibidem, ss. 32-33.

7. Dobre praktyki europejskie (IW EQUAL). Podejmowanie ryzyka bez ryzykowania, [w:] http://www.ekonomiaspoleczna.pl/files/ekonomiaspolecz-
na.pl/public/dobre_praktyki_euro_EQUAL/flandria_pl.pdf, dostep: styczen 2014, s. 1.
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oddzialy. Nowo powstale biznesy moga uzytkowac czes¢
powierzchni udostg¢pnianych przez De Punt, a takze liczy¢
na pomoc sekretariatu i administracji.

Tylko w 2004 roku to przedsiebiorstwo spoteczne udzielito
porad 40 firmom, a 12 pomoglo przejs¢ proces wiodacy
do otwarcia oddziatow reintegracyjnych. W 2006 roku fir-
my te zatrudnialy okoto 200 0s6b znajdujacych si¢ w nie-
sprzyjajacej sytuacji.

De Punt w 2002 roku podjglo kolejng inicjatywe i otworzy-
fo Startpunt, ktory umozliwia osobom bezrobotnym samo-
zatrudnienie, dzigki czemu mogg sprobowac¢ zrealizowa¢
swoj pomyst na biznes, korzystajac z ich pomocy w zakresie
sekretariatu, administracji i ksiggowosci.

Polega to na tym, iz osoby chetne otrzymuja pelnowymiaro-
wa pensje i dofaczajg do ,spoldzielni dziatan”, gdzie moga
sie sprawdzi¢. Nie tracg prawa do zasitku nawet w wypad-
ku niepowodzenia projektu. W ciggu roku organizowane s
takze liczne warsztaty, ktore shuzg pomocg w praktycznych
kwestiach, np. jak szybko poradzi¢ sobie z duzy iloscig fak-
tur lub jak przeprowadza si¢ wywiad.

W samym 2002 roku, dzigki De Punt, powstalo 7 mikro-
przedsigbiorstw trudnigcych sie np. naprawa roweréw, fo-

tografia czy sprzedazy plyt z muzyka afrykanska.

W ramach przedsigbiorstwa prowadzone sg liczne analizy,
prognozy i statystyki okreslajace np. jaka cz¢s¢ przedsiebior-
cow za rok lub dwa bedzie w stanie si¢ utrzyma¢ samodziel-
nie, a ile osob, po udziale w Startpunt, dojdzie do wnios-
ku, ze samozatrudnienie nie jest dla nich wyjsciem®.
Rzadko zdarza sig, by przedsiewzigcie ekonomii spotecz-
nej odniosto tak duzy sukees, w tym przypadku stalo si¢ to

po czesci ze wzgledu na mnogos¢ zrodet wspomagajacych
projekt finansowo. Wsparly go nie tylko lokalne firmy, ale
takze zwigzki zawodowe, pracodawcy, jak rowniez rada
miasta i organizacje na rzecz rozwoju spolecznosci lokal-
nej, mieszkancow.

Innym warto$ciowym przedsigwzieciem jest Ryhove By,
utworzone w 1961 roku, jako pierwszy zaklad pracy chro-
nionej w rejonie Gandawy, a w 1964 oficjalnie uznane
przez Narodowy Fundusz Rehabilitacji Spolecznej Osob
Niepelnosprawnych. We Flandrii wiadze stuza pomoca
merytoryczng i finansowa, niezbedna, by przygotowac fir-
my do zatrudnienia osob niepelnosprawnych. Celem
Ryhove By jest stata praca dla osob niepelnosprawnych
na godziwych warunkach. Pierwotnie firma skupiata si¢
na ustugach stricte drukarskich. Na przestrzeni lat w tego
typu produkeji maszyny zaczely odgrywac kluczowy rolg.
Aby utrzyma¢ si¢ na rynku, zadecydowano wigc, ze nowg
specjalizacjg firmy bedzie przygotowanie tekstow do dru-
ku i oprawa.

Przedsi¢biorstwo zaczeto w 1961 roku od 14 pracownikow,
teraz zatrudnia okoto 400 os6b, w tym 220 to osoby nie-
petnosprawne. Spektakularnym sukcesem dla tego przed-
sigwzigcia sg takze osiagniecia w kwestii generowanych
obrotow, ktére w 2006 roku wyniosly 3,8 miliona euro
(2,6 miliona funtow). W 2004 roku Ryhove Bv przejeto
podupadajacg firme¢ prywatna, ktora zajmowata si¢ skta-
dem ksigzek, nie byloby w tym nic dziwnego, gdyby nie
fakt, ze rzadko zdarza sie, by przedsiebiorstwo spoteczne
dziatato az tak dobrze i moglo sobie pozwoli¢ na tego typu
posunigcie’.

Justyna Grzybowska
Virgin Mobile Polska

8. Ibidem, ss. 2-5.
9. K.Brysiin., op.cit., s. 44.



Anglia — czym zaskoczy nas partycypacja na Wyspach?
Fot. arch. autorki

Pozwolcie wspolnotom tworzyc.
Partycypacja po angielsku

Katarzyna Dopieralska

W ramach projektu , Decydujmy razem” odwiedzilismy
Wielka Brytani¢. Dwudziestoosobowa grupa przedstawi-
cieli samorzadow, bioracych udzial w projekcie, miata oka-
zj¢ poznac specyfike dziatan wspierajacych proces wypra-
cowania i wdrazania polityk publicznych w Anglii, a takze
skorzysta¢ z doswiadczen instytucji, ktorych dziatania opi-
sane zostaly w naszej bazie dobrych praktyk.

Uczestnicy z entuzjazmem podeszli do angielskich me-
tod dziatan partycypacyjnych i zgodnie stwierdzili, ze
pomimo kilku roznic kulturowych, wigkszos¢ przyktadow
mozna, bez wigkszych problemow, wdrozy¢ w naszych
srodowiskach. Dla organizatorow szczegolnie wazne bylo
zaprezentowanie praktycznych narzedzi i metod, ktore
przystuza si¢ wlaczaniu obywateli w procesy decyzyjne
polskich samorzadow. ,To juz kolejna wizyta, ktorg przy-
gotowalismy dla uczestnikow projektu” — mowi Daniel
Predkopowicz z Fundagji , Fundusz Wspotpracy”. — , Zor-
ganizowalismy ja, by pomoc tym samorzadom, ktorych
dziatania projektowe byly do tej pory najbardziej efektyw-
ne. Wszystko po to, by kazdy z nich swoje projekty mogt

realizowac jeszcze lepiej i pelniej. Wizyta zagraniczna to
takze zastrzyk nowej energii i inspiracji do dziatania. To
wspaniala mozliwo$¢ poznania innowacyjnego podejscia
do wspoldecydowania oraz kwestii wielokulturowego i wie-
lonarodowego spoleczenstwa”.

Samorzadowcy z Polski poznali trzy dobre praktyki: londyn-
skiej dzielnicy Lambeth, gdzie konsultowano zmiany bu-
dzetu, Witchurch (malej miejscowosci na zachod od Lon-
dynu), gdzie partycypacyjnie pracowano nad planem za-
gospodarowania przestrzennego, oraz Richmond, gdzie
konsultowano zalozenia okregowej polityki przestrzennej
(Strategia Rdzeniowa). Spotkanie zorganizowala i przepro-
wadzita Fundacja ,, Fundusz Wspolpracy”, partner projektu
,Decydujmy razem”.

Mniejszy budzet, wigcej rozméw w Lambeth
Pierwszy dzien rozpoczeta wizyta w London Borough

of Lambeth. ,Od 1945 roku naklady, ktore rzad przeznaczat
na dziatania lokalne sukcesywnie wzrastaly” — tak, podezas
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spotkania z uczestnikami wizyty, opowiadata Jane Edbrooke,
zastgpea czlonka gabinetu Rady Gminy Lambeth. , Teraz
finansowanie jest mniejsze. W 2016 roku nasza gmina
dostanie polowg tego, co w 2010. Whasnie dlatego posta-
nowilismy porozmawia¢ z mieszkancami o tym, co jest
dla nich najwazniejsze i na co powinni§my przeznaczy¢
pienigdze w pierwszej kolejnosci. Cheemy te pienigdze
madrze wydatkowac”.

Informacje o konsultacjach rozpowszechniane sg za po-
srednictwem stron internetowych. Urzednicy tworzg grupy
fokusowe i do nich starajg si¢ dotrze¢. Podczas konsultacji
nie ma jednomysInosci, nie wszyscy zgadzaja si¢ z decyzja-
mi, gdzie nalezy dokonac cig¢. Tak bylo i w tym przypadku.
Po przeprowadzonych konsultacjach okazalo sig, ze dla lo-
kalnej spolecznosci najwazniejsze jest zwalczanie przemocy
domowej. Mimo Ze sami mieszkancy wskazali ten problem,
nadal nie potrafili zrozumie¢, dlaczego jednoczesnie muszg
rezygnowa¢ z niektorych ustug, jak chocby utrzymania do-
tychczasowego porzadku w gminie. Teoretycznie wiedzieli,
ze skoro gmina otrzymata mniej pieniedzy, niektore obszary
dzialania zostang potraktowane gorzej, ale nie umieli we-
wnetrznie si¢ z tym pogodzi¢. Dlatego, ze wzgledow poli-
tycznych, urzad musi czasem dokonywa¢ wyboru i podej-
mowa¢ twarde decyzje.

Hierarchia inwestowania, czyli obszary najczesciej wska-
zywane przez mieszkancow jako te, w ktore nalezy inwe-
stowaé, w przypadku Lambeth to: bezpieczenstwo, walka

z przestepezoseia, dostepnosé lokali mieszkalnych, czyste
ulice i praca. Mniejszy budzet wymusit na Lambeth zmia-
ne podejscia do partycypacji. , Przed kryzysem i cigciami
pytalismy jedynie o to, co mieszkancy sadzg o naszych
zmianach. Teraz pytamy, jakich uslug oczekujy” — mo-
wita Edbooke. ,Zdalismy sobie sprawe, ze stare sposoby
wspolpracy nie sg wystarczajace. Obywatel nie moze by¢
jedynie biernym odbiorcg naszych decyzji. Musielismy ne-
gocjowa¢. Cheemy si¢ dowiedzie¢, czego oczekujg od nas
mieszkancy i w jaki sposob ma to by¢ finansowane. Stwo-
rzylismy podstawy, ktore byly zbiorem zalozen i pomystow
opartych na idei zwigkszenia wspolpracy na linii panstwo
— obywatel. Postawilismy na podejscie partnerskie. Zapyta-
lismy ludzi, co o tym myslg. Skontaktowalismy si¢ z 3 tys.
mieszkancow i poprosilismy ich o opinie. Sprawdzalismy
to, chodzac od drzwi do drzwi, robilismy pokazy, pytali-
$my ludzi na ulicy i informowaliSmy o naszym pomysle
w mediach. Chcielismy uslysze¢ glos mieszkancow, bo oni
wiedzg najlepiej, czego im potrzeba. Postanowilismy ra-
czej wspolpracowa¢ niz decydowac za nich. Skupilismy si¢
wige na wigziach lokalnych wspolnot, by w oparciu o nie
zmieniac zycie ludzi.

W Lambehtradniwiedzg, ze glosobywatelajest wcentrum
ich polityki i priorytetow. Wierza, ze rola wladzy polega
na wspieraniu i przekazywaniu ustug w taki sposob, zeby
to obywatel byt w centrum tej wspotpracy. ,Londyn si¢
zmienia. Ludzie, ktorzy tu mieszkaja, nie cheg dtuzej wy-
biera¢ politykow tylko po to, by zostawia¢ im podejmowanie

Jane Edbrooke méwi o tym, jak sprostac potrzebom mieszkancow
Fot. arch. autorki
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Urzad gminy w Lambeth i spotkanie z Ameety Rowland
Fot. arch. autorki

decyzji. Ludzie cheg by¢ whaczani w te dziedziny zycia, kto-
re maja dla nich znaczenie. Swoje spostrzezenia przekazuja
nam roznymi kanalami: mailem, na Twitterze czy Face-
booku. To zmienia pracg politykow i ich podejscie do lokal-
nej spolecznosci” — zakoncezyla Edbrooke.

Wszystko do zmiany w Lambeth

O tym, jakie zmiany trzeba bylo wprowadzi¢ w dzialaniach
urzedu oraz jak trzeba go przeformatowa¢, opowiadata
Ameeta Rowland, starszy specjalista ds. strategii w urzedzie
gminy Lambeth. Podstawg bylo przekonanie, ze zarzadza-
jacy osiagna najlepsze rezultaty, jesli postawiag obywatela
w centrum swoich decyzji. By to osiggna¢, nalezato przeor-
ganizowac¢ rade, podzieli¢ wladzg na 3 poziomy:

* liderzy — najwazniejsi, bo maja sile i moc, by przeka-
zywac ja ludziom,

* lokalni mieszkancy, ktorzy wspierajg takie podejscie,

* urzednicy — pracownicy urzedow odpowiedzialni za ak-
tywng wspolprace miedzy urzedem, politykami i miesz-

kancami.

Okazuje si¢, ze najtrudniejsze bylo przeorganizowanie
urzedu, tak by dziatal w sposob dopasowany do potrzeb
ludzi. Zmieniono tradycyjng strukture rady dzielnicy. Zli-
kwidowano departamenty odpowiedzialne za konkretne
rzeczy, takie jak np. transport czy ustugi mieszkaniowe,
a zastgpiono je grupami roboczymi. Jedna grupa bada,
kto czego potrzebuje, druga za$ planuje, jak te ustugi do-
starczy¢ mieszkancom. Trzecia grupa odpowiedzialna jest
za techniczne wykonanie i finansowanie tych dziatan.
Zmianie uleglo tez podejscie urzednikow do pracy i ich
zachowanie w stosunku do mieszkancow. Zmieniono wy-
magania, co do os6b pracujacych w urzedzie, po to, by
wybiera¢ osoby bardziej zaangazowane w zycie gminy.
To oczywiscie nioslo za sobg pewne ryzyko, ale udalo sie.

,Obecnie realizujemy piecdziesiat roznych projektow zmian.
Najwazniejsze jest to, zeby wszyscy pracownicy szli we wia-
$ciwym, zgodnym z zalozeniami, kierunku. Jest kilka spo-
sobow na zmiang podejscia pracownikow do wykonywanej
pracy. Organizujemy spotkania, fora i warsztaty z pracowni-
kami, ale takze z mieszkanicami. Wszystko po to, by wskaza¢
wiasciwe drogi wzajemnej komunikacji. Pokazujemy, jak
lepiej wspolpracowac z lokalnymi spotecznosciami, ale tez
z kolegami z pracy” — opowiadata Ameeta Rowland.

Dodatkowo zostal opracowany system monitorujacy po-
ziom zmian. Co pol roku odpowiednie wewngtrzne komorki
sprawdzajg, czy pracownicy wdrazaja nowe zasady dziafa-
nia. Bywa, ze ludzie sa zwalniani. To trudna sytuacja, ale
nowa polityka ma zaangazowa¢ mieszkanca pomimo mniej-
szej ilosci pieniedzy i mniejszej liczby zatrudnionych osob.
,Dzi§ pienigdze przeznaczamy na konkretny cel” — dodaje
Rowland — ,0znacza to, ze najpierw stawiamy cel, a dopiero
wtedy zastanawiamy si¢ kto, co i za ile moze zrobi¢, zeby ten
cel osiggnac”.

Projekt ,Warsztat” w Lambeth

Jednym z pomystow na zintegrowanie i poznanie potrzeb
lokalnej wspolnoty byla kawiarenka. Projekt nazwano ,War-
sztat”. 'To miejsce, w ktorym mozna zjes¢ lokalne produkty,
ale tez spotka¢ animatoréw, porozmawia¢ o gminie i przed-
stawic¢ swojg wizje dzialan. Z mysla o takich nieformalnych
spotkaniach wykorzystano puste pomieszczenie po sklepie.
Byly tam zabawki dla najmlodszych i dostep do Internetu.
»Mieszkancy odwiedzajacy to miejsce zglosili az 184 pomy-
sty, a wiekszo$¢ z nich dotyczyta: wspélnoty, ulic, transportu,
zatrudnienia, klubow; do ktorych chcieliby naleze¢, a takze
oferty sasiedzkiej pomocy” — opowiadat Dorian Gray, starszy
specjalista ds. strategii. , Ten «sklep» istnial przez 10 ty-
godni. W tym czasie zarejestrowano 540 wizyt, przygotowa-
no opisy 62 sposobow wsparcia przez samych mieszkancow,
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celow, ktore zalozyla sobie gmina. Wazne, ze az 150 osob
podato swoje e-maile, bo chcialy by¢ informowane na bie-
23¢0 0 tym, co robi dzielnica”.

Kiedy urzad opuscit ,sklep” powstata tam kawiarenka.
Pustostan zyskal drugie zycie. To tez cel, ktory zostal osig-
gniety. Teraz najwazniejszy etap, czyli przejscie od roz-
mow i konsultacji do realizacji pomystow. ,Rozne wspol-
noty majg rozne cele i r6zne mozliwosci ekonomiczne.
Chcemy wigc, zeby ludzie ze sobg wspotpracowali. To jest
nasz cel” — mowit Gray.

Made in Lambeth

Projekt ,Made in Lambeth” to kolejny ciekawy pomyst
i przyklad nowatorskiego podejscia urzedu, opowiedziat
o tym Nathan Pierce, starszy specjalista ds. strategii. Pro-
jekt zaktada angazowanie osob utalentowanych do wspot-
pracy przy realizowanych projektach. Cheae do nich do-
trze¢, urzad wspolpracuje z agencja marketingows i wy-
korzystuje media spofecznosciowe. Pozyskiwane sg osoby
mlode, zdolne, ktore do tej pory nie wigczaly si¢ w dziata-
nia lokalne ani nie wspolpracowaly z wladza. Chodzi o to,
by efekt ich dziatan nie byt kojarzony z urzedem, ale z lo-
kalng spolecznoscia. Na spotkania zapraszani sg projektan-
ci, ogrodnicy, architekei, prawnicy i biznesmeni. Urzad sta-
wia takiej grupie okreslone cele i problemy do rozwigzania.
Podczas pierwszego dnia prezentuije si¢, zazwyczaj, 3 rozne
cele. Drugiego dnia odbywa si¢ realizacja pomystow z dnia
poprzedniego. , To takie zalozenie doand make. Chodzi o to,
by ludzie zrealizowali te pomysly, ktore wypracuja. Jesli po-
wstanie pomyst np. strony czy reklamy, robi si¢ to. W tym
momencie wazne s3 wlasnie ich umiejetnosci” — opowia-
dal Nathan Pierce. ,Przykladem tego, co zrealizowalismy
podczas takich spotkan jest konkurs, w ktorym dzieci mialy
zrobi¢ zdjecia tego, co im si¢ podoba lub nie podoba w ich

otoczeniu. Wtedy zobaczylismy, jak to widzg. Kolejny pro-
jekt to np. wymyslenie regionalnej waluty, funta z Brixton.
Razem z architektami opracowano réwniez projekt zmiany
wygladu ulic. Swietnym pomystem bylo tez zamkniecie jed-
nej z ulic, na jedng godzing w tygodniu, tak by dzieci mogly
sie na niej bawi¢. Stworzono logo dla lokalnych dostawcow
zywnosci i opracowano kampanie reklamowsa dla lokalnej
instytucji kredytowej. Pomystow jest wiele. Najwazniejsze
jest jednak to, ze wszystkie osoby przeszly sciezke od pomy-
stu do finalnego produktu”.

Od czasu kiedy urzad rozpoczat takie spotkania, specjalisci
poswiecili 2 tys. godzin swojego prywatnego czasu. Ponad
250 os6b wspotpracowalo przez poltora roku. Ich czas i kwa-
lifikacje kosztowalyby urzad 50-70 tys. funtow. W tym przy-
padku na spotkania przeznaczono jedynie 15 tysigey fun-
tow, a zrealizowano juz 24 rozne pomysly.

Co zyskuje urzad oprocz nizszych kosztow? Przede wszyst-
kim znaczne przy$pieszenie prac. Typowe dziatania zajmu-
ja kilka miesigey, a takie trwajg zaledwie 2 dni. Podnosi
sie takze poziom spolecznego zaangazowania. Na pytanie
uczestnikow wizyty, czy te, czasem bardzo oryginalne,
pomysly, jak zamykanie ulic dla dzieci, nie budzg kontro-
wersji, Pierce odpowiedzial: ,Cz¢s¢ ludzi byla bardzo za-
dowolona, a niektorym, zwlaszcza na poczatku, to si¢ nie
podobato. Kiedy jednak okazalo si¢, ze rozwigzanie dziata
i przynosi korzysci, doszli do wniosku, Ze to dobry pomyst.
"Teraz ulica zamykana jest raz w tygodniu, az na 2 godziny.
I jest to bardzo pozytywnie przyjmowane”.

Whitchurch - jak wykorzystaé lokalny potencjat i pomysty?
Najmniejszg jednostka angielskiego podziatu administra-

cyjnego jest Parish Coundl, czyli tzw. Rada Parafialna. Miesz-
kancy Whitchurch on Thames, niewielkiej, lekko ospalej

g b X5t v Uczestnicy wizyty studyjnej w drodze na kolejne spotkanie
8- 2% Fot. arch. autorki
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miejscowosci na zachod od Londynu, sg wlasnie takg para-
fig. Przewodniczacy tutejszej Rady zglosit si¢ do organizacji
zrzeszajacej 1 wspierajacej wiejskie spotecznosci, Oxford-
shire Rural Community Council (ORCC), ktéra dziata
w regionie. Glownym celem organizacji jest mobilizowa-
nie wiejskich spolecznosci do rozwigzywania problemow,
w ktorym wykorzystuje si¢ lokalny potencjal i pomysly sa-
mych mieszkancow. ORCC jest z kolei partnerem ACRE
(Action with Communities in Rural England), ogélno-
krajowej organizacji eksperckiej, ktora pelni rol¢ doradeza
w rzagdzie w sprawach dotyczacych angielskiej wsi. ACRE
zbiera wiedzg o sytuacji terenow wiejskich i tworzy narze-
dzia potrzebne do zmian. Jednym z nich jest, testowane od
lat 70. ubieglego wicku, narzedzie do partycypacyjnego
tworzenia lokalnych planéw — Community Led Planning.
"To wlasnie z tej metody korzystali mieszkancy Whitchurch.
Nick Chase, dyrektor ds. polityki i badan w dziataniu
z ACRE, wyjasniat: , Ta metoda stara si¢ obja¢ swym za-
kresem calg spotecznos¢ wraz z roznorodnymi elementa-
mi, ktore jej dotycza. To program bardziej o procesie niz
o finalnym efekcie. Nacisk kfadzie si¢ tu na sam proces
zjednoczenia wspolnoty, a nie na ostateczny wynik”.

Wyzwaniem bylo juz samo przeprowadzanie jakichkol-
wiek zmian w przestrzeni (ze wzgledu na wyjatkowo re-
strykeyjne prawo dotyczgce troski o historyczny, typowo
angielski krajobraz). To, co nam wydaje si¢ sprawg kom-
pletnie drugorzedna, w Anglii jest przedmiotem prawdzi-
wej troski. Mieszkancy angielskich wsi chetniej rezygnuja
z prawa do swobodnego decydowania o swojej wlasnosci
w imi¢ dobra wspolnego, by angielska wies wygladata tak,
jak 300 lat temu. Jakie konsekwencje ma takie dziatanie?
To do wspolnej decyzji czlonkow Rady Parafialnej nalezy
glos w sprawie wszelkich dziatan budowlanych czy remon-
towych. Nawet kiedy mieszkaniec Whitchurch chee po-

malowac front swojego domu. ..
Spotecznosé, ktora zyje

Byla radna parafii, Jasminder Lover, opowiedziata o swo-
ich doswiadczeniach zwigzanych z aktywizowaniem lokal-
nej spolecznosci. Pierwszg rzecza, ktorg zrobita, byto stwo-
rzenie socjogramu, czyli wykresu pokazujacego, kto jest
kim w wiosce i z kim jest zwigzany, zaréwno wigzami krwi,
jaki i biznesowymi relacjami. Wyniki byly niezwykle cieka-
we. Okazalo si¢ bowiem, ze dotychczasowa reprezentacja
0s0b zaangazowanych w lokalne dziatania nie stanowifa
faktycznej reprezentacji wioski. Nalezato wige zmobilizo-
wac¢ ludzi, by zainteresowali si¢ tematem rozwoju i zmian
w okolicy. Od ORCC radna dostala narzedzia, pozwalaja-
ce Wprowadzié plan w zycie. ,\W wiosce nie mieliémy nic,
pubu, poczty, nawet miejsca spotkan” — mowita Lover.
,Zdecydowatam skontaktowac sie z ludzmi, ktorzy nigdy
nie mieli glosu przy podejmowaniu decyzji i nie byli nigdy
W nic zaangazowani. Takie ()S()by stanowﬂy az 2/3 wszyst-
kich mieszkancow. Glowny problem dotyczyt jednak tego,
ze nie wiedzialam nawet, kto tu mieszka. Wies liczyta
wtedy 200 domow, ktore zamieszkiwato 480 osob. Trzeba
bylo chodzi¢ od drzwi do drzwi, po to, by pozna¢ kazdego
z osobna, a w rezultacie calg wspdlnote. Kiedy zaczynatam
swojg misje, mialam informacje, ze wie§ zamieszkujg lu-
dzie bogaci, ktorzy nie maja problemow. Z czasem wyszlo
na jaw, ze rzeczywistos¢ jest inna. Okazato sie, ze tych bo-
gatych jest niewielu, a wigkszos¢ to sredniozamozni ludzie
wynajmujacy domy. Tutaj ocenia si¢ ludzi po pozorach,
po tym, co wida¢ na zewnatrz. Podezas moich wedrowek

spotykatam osoby, ktore nie umialy czyta¢. Zrozumiatam
wige, ze do kontaktu z nimi nie bedzie nadawala si¢ stro-
na internetowa”. Lover opowiadala tez o osobach, ktore
nie mialy odwagi mowic, takich, ktorzy nie znali nikogo
w swojej wsi i byli zupelnymi odludkami. Spotkata star-
szych i niepelnosprawnych, gejow i obcokrajowcow; ktorzy
alienowali sie, bo sadzili, e inni bedg do nich uprzedzeni.
Wihasnie te osoby okazaly si¢ najwlasciwszymi, by powita¢
nowo przybylych mieszkancow wsi. Zaproponowata wiec,
by to oni wlasnie pisali kartki powitalne. To angazowato
ich w zycie wsi, sami otwierali si¢ na innych, a wspolnota
zyskiwata nowych czfonkow. , Taka kartka dociera do serca
szybciej niz e-mail” — mowita Lover.

Dziatania bylej radnej, chodzenie od drzwi do drzwi
mieszkancow, przystuzylo si¢ ich integracji. Odbudo-
wano $wietlicg, stworzono klub lunchowy dla starszych
0sob i otwarto sklep wiejski. Ludzie zaczeli sami mowic,
czego potrzebuja. Przygotowano schemat wspotpracy
sasiedzkiej, ustalono, kto mogtby pomoc i w jakiej dzie-
dzinie, tak zeby wszyscy wiedzieli, do kogo nalezy si¢
zwrocic o ewentualne sasiedzkie wsparcie. Do tego dzia-
fania zglosilo si¢ az 30 osob. Ludzie zaczgli sobie bez-
interesownie pomagac¢, najpierw w dr()biazgach, potem
w wazniejszych sprawach. Zawiezienie do lekarza, zmiana
zarowki, odbior dziecka z przedszkola. To zaczelo dziatac.
"Teraz cheg stworzy¢ plac zabaw. W nastgpnym roku — klub
filmowy. , Ta spoleczno$c zyje. Ludzie zaczgli kandydowac
do rady. Widac¢ takze, ze programy, w ktorych wspolnota
wzajemnie wspiera swoje dziatania, oszczedzaja nie tylko
czas, ale przede wszystkim pienigdze. To jest zysk dla wszys-
tkich. Pozwolcie wige tworzy¢ swoim wspolnotom” — pod-
sumowata Lover.

0 budowaniu mostéw porozumienia

Anton Nath, specjalista ds. rozwoju spolecznosci w Ra-
dzie Gminy Oxfordshire, opowiadat o tym, jak taczy¢ po-
szezegolne grupy zainteresowanych, by zdoby¢ informa-
cje na temat tego, co jest wazne dla wspolnoty lokalnej.
,,Dajemy Wsp(’)lnotom Wiedzq i wsparcie, Zeby osiqgaly
cele i rozwigzywaly problemy. Przede wszystkim jednak
ludzie musza mie¢ gdzie si¢ spotykac¢, musi by¢ ktos, kto
ich zbierze, ktos kto jest katalizatorem”. Projekty, ktore
od 2003 roku wychodzily od lokalnych spotecznosci, nie
byly dobrze przyjmowane przez wladze. Urzednicy byli
zajeci swoja pracg i sprawami gminy, ,Musialem zbu-
dowa¢ most pomiedzy radg a wspolnota, by stworzy¢
partycypacyjny plan, ktory pokaze wladzom lokalnym, ze
mieszkancy maja pomysly i che¢, by wlacza¢ si¢ w sprawy
wspolnoty” — méwit Nath. Problemem lokalnym bylo to,
ze ludzie nie wiedzieli, do kogo moga si¢ zwrocic¢ z kon-
kretng sprawa. Organizacja przekonata lokalne wladze,
zeby jedna osoba byla kontaktem z lokalng spolecznoscia
iinformowata obie strony o pomystach i dziataniach. Od tej
pory spoleczno$¢ szta ze swoim pomystem do takiej osoby
kontaktowej, a ona zglaszata sprawe odpowiedniej osobie
w urzedzie. Osoba kontaktowa szkolita rowniez lokalne
wladze i wyjasniala, jakie sa plany spolecznosci i jakie
plyna z tego korzysci dla obu zaangazowanych stron. Te-
raz spoleczno$¢ lepiej rozumie wladze, a wladza obywa-
teli. Znaja i rozumiejg swoje potrzeby”.

Na poczatku problemem byta ilos¢ dziatan, ktére propo-
nowali mieszkancy. Wladze nie wiedzialy, na ktory temat
zwroci¢ uwage. Na domiar ztego, kazdy z tych planow
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Wizyta na farmie ekologicznej w Cirencester, czyli wszystko o ACRE
Fot. arch. autorki

roznit si¢ jakoscig i ztozonoscig wykonania. Niektore byly
zupehnie nietrafione, a inne $wietne. Teraz dostepne sg
narzedzia i procedury, ktore pomagaja okreslic¢ i wybra¢
najodpowiedniejszy. , Te plany sg realne. To nie jest ksiega
zyczen. Organizacja kontaktuje si¢ z wladzami dystryktu
i sprawdza, czy projekt jest mozliwy do zrealizowania.
Jezeli nawet pojawia si¢ jakis dobry pomyst, ale nie ma
na niego pieni¢dzy, to szuka si¢ planow alternatywnych.
Wspolnot jest duzo i jesli maja podobne pomysly, to zbie-
rajac je razem, wladze moga pokusic¢ si¢ nawet o zmiang
swojej polityki. Tak wlasnie mozna wplywa¢ na wladze
lokalne przez lokalne spolecznosci” — zakonezyt Nath.

Anne Richardson, ktora pelni funkeje osoby kontaktowej,
opowiadata: ,,Spotecznos¢ wyznacza osobe z rady, ktora
pojawia si¢ u mnie z nowym pomystem. Moim gléwnym
zadaniem jest wystuchanie wspolnoty i kontakt z konkret-
ng osoba w radzie. Samorzad, ja i organizacja pozarzado-
wa — kazdy musi wiedzie¢, co si¢ dzieje. Kiedy przyszlam
do pracy wreczono mi dokument, w ktorym opisano za-
sady wspotpracy z lokalng spofecznoscia. Wladze lokalne
cheg wiedzie¢, jakie propozycje majg wspolnoty i na co
mozna przeznacza¢ pienigdze”.

Drzigki takiemu dziataniu ludzie z rady sg w coraz lep-
szych kontaktach z lokalnymi spolecznosciami. W potu-
dniowym Oxfordshire okolo 50 wspdlnot zajelo si¢ juz
programem partycypacyjnym, za§ w drugim dystrykeie
— okoto 30. , Jestem obecnie posrednikiem w 80 projek-
tach” — mowi Richardson. ,Nie wiem, o co ludzie moga
pytac i co beda chcieli zrobi¢. Nie znamy pomystow, ale
takie narzedzie daje nam mozliwos¢ skupienia uwagi i sit
grupy na jednym pomysle”.

Jedna ze wspolnot przeprowadzita badania lokalnej spo-
fecznosei dotyezace poziomu zadowolenia, checi zmian
ipomystow na wcielenie ich w zycie. W przypadku ankiet,
pytan czy, zwyczajnie, sondowania potrzeb mieszkancow
musimy jasno formutowa¢ zagadnienia” — ttumaczyla

Richardson, — ,wowczas mamy ogromng szansg, by uzy-
ska¢ cenne informacje, ktore mogg by¢ wykorzystane przez
spolecznos¢ lokalna, radg i wspomagajace agencje”.

Richmond - zachowaé charakter miejsc

Richmond to niewielkie miasteczko w potnocnej Anglii,
w hrabstwie North Yorkshire, w dystrykcie Richmondshire.
Cho¢ male, jest najwigkszym miastem regionu, mimo ze
mieszka tam niecale 9 tys. mieszkancow. Zanim powstata
tutejsza strategia rozwoju, poprzedzono ja wnikliwg dia-
anozy spolecznosci lokalnej. Uzywajac wielu roznorodnych,
czesto zaskakujaeych metod, zebrano opinie mieszkancow
na temat ich potrzeb i problemow:.

Spotkat si¢ z nami John Hilles, starszy specjalista w Radzie
Dystryktu Richmondshire. Strategia Rdzeniowa, czyli tzw.
(ore Strategy, to dokument opisujacy zalozenia okregowej
polityki przestrzennej w Anglii i Walii, obejmujacej m.in.
zagadnienia polityki gospodarczej, kwestie zatrudnienia,
polityki mieszkaniowej, gospodarowania odpadami, uwa-
runkowan geograficznych czy zasobow naturalnych i infra-
struktury. Proces tworzenia Strategii Rdzeniowej mozna
podzieli¢ na dwie czesci: wstepng diagnoze spoleczng, kto-
rej celem jest poznanie opinii mieszkancow i przedsigbior-
cow na temat Zzycia i pracy w Richmondshire, ich potrzeb
i obaw oraz druga, ktora stanowig opinie na konkretne te-
maty wskazane przez urzad oraz konsultowanie kolejnych
wersji dokumentu.

,Co jest tu dla ludzi wazne? Nizsze ceny nieruchomo-
sci, zwigkszenie mozliwosci rekreacyjnych dla turystow,
dostep do roznych ustug w wioskach i rozsagdne wyko-
rzystanie faktu, Ze na tym terenie znajduje si¢ garnizon.
Mieszkancy chcieliby, by miodzi ludzie wracajacy z misji,
majacy pienigdze, osiedlali si¢ tu i inwestowali w te tere-
ny” —mowi Hilles. Na kazdym etapie dziatan majacych sig
przystuzy¢ tworzeniu Strategii Rdzeniowej wszystkie do-
kumenty byly dostepne na stronie www oraz, na specjalne
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zadania, tlumaczone na inne jezyki i drukowane. Czgste,
regularne spotkania sprawiaiy, ze uczestnicy stopniowo co-
raz bardziej wlgczali si¢ w sam proces dziatania. Porzucono
formalno-techniczny zargon, a skupiono si¢ nad praktycz-
noscig i dostgpnoscia ustug oferowanych mieszkancom.
W wyniku tych dzialan zmianie ulegla tez opinia na te-
mat wladz lokalnych. Swoje zdanie zmienili mieszkancy
i przedstawiciele lokalnego biznesu. Znacznie poprawi-
fa si¢ komunikacja i integracja poszczegolnych departa-
mentéw w ramach lokalnej administracji. Dzigki temu,
ze wprowadzano rozwigzania catosciowe, zwickszyla sie
wydajnos¢ pracy i jej skutecznos¢. Z kolei zaangazowanie
w proces urzednikow; nie tylko zatrudnionych formalnie
przy sprawach zwigzanych z planowaniem przestrzennym,
spowodowalo, Ze dla nich samych strategia nabrala sensu
i wartosci. Po prostu, wyplywata z prawdziwych potrzeb
i przekltadala si¢ na realne dziafania.

,Najlepiej uczy¢ si¢ na rozwigzaniach sprawdzonych przez
innych. Dobrze jest korzysta¢ z pozytywnych i sprawdzo-
nych juz metod. Zyjemy w swoich malych $wiatach i dlate-
go czasem wydaje si¢ nam, ze probowalismy juz wszystkie-
g0, ze wykorzystalismy wszystkie mozliwosci. Dzigki takim
wizytom, dyskusjom z samorzgdowcami z innych panstw,

odkrywamy, ze nawet bardzo proste pomysly, moga okaza¢
si¢ najbardziej skuteczne” — mowi Daniel Predkopowicz
z Fundacji , Fundusz Wspotpracy”. »Tego typu spotka-
nia pokazujg faktycznie zrealizowane projekty, konkretne
dziatania uwienczone sukcesami, a co najwazniejsze, cz¢-
sto catkiem inne podejscie do podobnych problemow”.

Przedstawione powyzej przypadki, zdiagnozowane jako do-
bre praktyki, opisane sg szczegotowo w Bazie dobrych prak-
tyk partycypacji (www.dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl).
Sa to praktyki dobre, bo obfitujace w réznorodnos¢ metod
i narzedzi. Stanowig tez oryginalne pomysly na angazowa-
nie lokalnych spolecznosci w proces wspotdecydowania.
Zachgcamy do korzystania i czerpania z nich inspiracji!

Katarzyna Dopieralska
Dziat promogji projektu, Decydujmy razem’,
Fundacja, Fundusz Wspdtpracy”

Tekst jest relacjq z wizyty studyjnej i zawiera dane pochodzqce z materiatow
odwiedzanych urzeddw, wypowiedzi uczestnikdw spotkari, a takze materiaty
Z Bazy dobrych praktyk (www.dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl), prowa-
dzonej w ramach projektu , Decydujmy razem’.
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Ekonomia spoteczna
w srodowisku lokalnym.

Communi

(t(arts .
— sztuka (dla) spotecznosci

Community arts jest powstata w Wielkiej Brytanii
tradycja wspolpracy artysty ze spotecznoscia,
majaca na celu rozwigzywanie istotnych pro-
bleméw lokalnych. Przedsiewziecie, ktore od-

bywa si¢ w ramach dtugofalowych warsztatow,
ma prowadzi¢ do zwigkszenia dostepu lud-
nosci do czynnego udziatu w kulturze oraz
do odkrywania najwazniejszych elementow skfa-
dajacych si¢ na tozsamos¢ danej wspolnoty.

W polskich realiach najblizsza tej idei jest koncepcja ani-
magji kultury, jednak nie jest jeszeze tak rozwinieta, wie-
loplaszczyznowa i nie ma permanentnego oddzialywania
spolecznego, ksztaltujacego silng postawe obywatelska.

Ideacommunityarts, ktorej poczatek datuije si¢ na koniec lat 60.
XX wieku, wigzata si¢ ze spontanicznym ruchem squattersow,
darmowych festiwali czy artystycznych komun, probuja-
cych stworzy¢ alternatywe dla szeroko pojetego konsump-
cjonizmu i technokracji. Wiaze si¢ rowniez z kontrkultu-
rowymi dziataniami buntownikow, aktywistow o roznych
zapatrywaniach, przedstawicieli ruchéw proobywatelskich,
feministycznych oraz innych inicjatyw oddolnych. Odnosi
sie do strajkow i szeroko pojetej kontestacji, bardzo widocz-
nej w srodowiskach robotniczych przeciwstawiajacych sig
decyzjom politycznym Margaret Thatcher.

W tamtym czasie praktycy community arts dostrzegli ogromny
potencjal w kulturze i dziatalnosci artystycznej, uznajac,

ze moze postuzy¢ jako narzedzie do zniesienia dotychczaso-
wych, niezwykle wyraznych, podziatow klasowych i politycz-
nych w spoleczenstwie brytyjskim. W latach 70. i 80. rozpo-
czelo si¢ formowanie tozsamosci ruchu, ktory, ze wzgledu
na orientacj¢ polityczng, dzielil si¢ na grupy o zapatrywa-
niach prawicowych badz lewicowych.

Kontestowanie zastanego porzadku i $wiatopogladu w $cisly
sposob taczy si¢ z kontrkulturowymi korzeniami community
arts,apostulowanie ,demokracjikulturalnej” oraz samo hasto
,tworcze spolecznosci” odnosi sie do checi i potrzeby pobu-
dzenia aktywnosci tworczej. Przeklada sie to na wieloaspek-
towy rozwdj spolecznosci, ktory prowadzi czgsto do wzros-
tu zaangazowania obywatelskiego.

Roznorodne dziatania w nurcie community arts kierowane sg
do spolecznosci zmagajacych si¢ z rozmaitymi problema-
mi, ktorym brak trwalych, dobrze funkejonujacych wigzi
wewnatrz wspolnot. Zadaniem praktykow jest wkroczenie
w przestrzenie kryzysowe, gdzie zintegrowana spolecznos¢
nie istnieje, relacje migdzyludzkie sa bardzo stabe, a ludzie
sceptycznie nastawieni do wszelkich zmian. W takiej sytu-
acji w gestii artystow lezy wzmocnienie i ozywienie, a czgsto
iwykreowanie, relacji interpersonalnych, ktorym towarzyszy
wspolna przestrzen dialogu. Podejmowane dzialania maja
na celu przypomnienie o prawie do uczestnictwa w kultu-
rze i ukrytej potrzebie uczestniczenia w kulturze, a w dal-
szej perspektywie — w rzeczywistosci spolecznej na poziomie
lokalnym.

Jedng z najwazniejszych cech, ktore wyrozniaja community
arts jest redefinicja pojecia i funkeji sztuki. Podejscie to po-
lega na podwazeniu stereotypu, wedle ktorego przestrzen



sztuki jest sfera ekskluzywna, przeznaczong jedynie
dla 0sob o okreslonym poziomie intelektualnym. Dlatego
tez postuluje si¢ brak sciste okreslonych i narzuconych
ram zarowno w kwestii tworzenia, jak i odbierania sztuki.
Z tej racji nie s3 wymagane jakiekolwiek kompetencje,
gdyz kazdy czlowiek ma wrazliwos¢ i wolng wolg, co wy-
starczy do obcowania z dzielem artystycznym. Zniesiony
zostaje rowniez podzial na artyste i odbiorcg. W tym no-
watorskim podejsciu sztuka staje si¢ narzedziem dialogu,
stwarza mozliwo$¢ wypowiedzi, ktora, w swej niedostow-
nosci i nieokreslonosci, jest medium niezwykle nosnym
i wielowarstwowym.

Nick Clements, praktyk kultury, od wielu lat zwigzany z ru-
chem, tak opisuje najwazniejszg z cech jednostki: , kreatyw-
no$¢ musi by¢ dostepna dla wszystkich oraz ekspansywna.
Kreatywnos¢ to sita, ktorg kazdy z nas dysponuje, potrafi
zrozumie¢ i do ktorej potrafi dotrzec”.

W teorii ruchu wazng role odgrywa réwniez wykorzysta-
nie nowych mediow w procesie upodmiotowienia grup
poprzez wspolng prace i tworczos¢. Wspomniana juz au-
tentyczna i swobodna ekspresja skfada si¢ na ideg emopower-
men, czyli wzmocnienia jednostek i spolecznosci w procesie
formowania si¢ i samostanowienia.

Definicja grup, z ktorymi pracuja praktycy, nie jest jedno-
znacznaioczywista, a samym zbiorowosciom czgsto brakuje
cech charakterystycznych. Nie zawsze udaje si¢ je dookre-
§li¢ poprzez wspolne miejsce zamieszkania, jej czlonkow
moze faczy¢ przynaleznos¢ do tej samej grupy spolecznej,

Obywatele | aktywno$¢ obywatelska

wiekowej, etnicznej, religijnej lub po prostu wspélna idea
badz problem. Istotna staje si¢ strategia wigczenia artysty
(na czas projektu) w zbiorowos¢, z ktorg pracuje. Caly pro-
ces cechuje rowno$¢ szans uczestnikow oraz brak podzia-
tow ze wzgledu na pelnione role. Na zasadzie kooperacji
zostaje wypracowana metoda wspolnej realizacji celow
oraz wybor medium. Artysta, jako osoba z zewnatrz, ktorej
zalezy na byciu wlaczonym i zaakceptowanym przez grupe,
niczego nie narzuca, lecz proponuje — wybierane w sposob
demokratyczny — rozwigzania.

W dziataniach w réznorodny sposob wykorzystuje si¢
srodki artystyczne, ktore umozliwiajg uczestnikom opo-
wie$¢ o wlasnym zyciu, nawigzanie nowych relacji, wplyw
na polityke lokalng, zmiang okolicy czy po prostu odkrycie
i realizacj¢ wlasnych zainteresowan. Dzi§ community arts naj-
czesciej wigze si¢ z przedsigwzieciami, w ramach ktorych
uczestnicy majg mozliwos¢ odnalezienia muzycznych,
teatralnych, filmowych czy pisarskich pasji i ich realizacji
przy pomocy lokalnego radia, spektaklu, kina czy wydaw-
nictwa.

Dla rozwoju community arts kluczowa stala si¢ dziatalnos¢
dwoch grup artystycznych: Jubilee Arts oraz The Public.
Zwigzani z nimi praktycy podejmowali dziatania glownie
w niewielkich brytyjskich miejscowosciach, ktorych spo-
tecznosci zmagaly si¢ z roznorodnymi problemami.

Praktycy community arts czesto Taczyli swoje akeje z przepro-
wadzeniem konsultacji spolecznych, realizowali projekty
majace na celu zmniejszenie napie¢ miedzy spolecznoscia
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Maja Parczewska i Janusz Byszewski, twércy Laboratorium Edukacji Twérczej CSW
Fot. http://www.konspekt.up.krakow.pl/spotkanie-z-maja-parczewska-i-januszem-byszewskim/

a wladzami miasta. Zakladali punkty wspierania przedsta-
wicieli mniejszosci etnicznych, w ktorych mogli oni do-
chodzi¢ swoich praw i otrzyma¢ pomoc. Organizowali
projekty, ktorych celem bylo przeciwdzialanie dyskrymi-
nacji i wykluczeniu, aktywizacja osob starszych, pomoc
samotnym matkom oraz tym, ktorzy nie zostali objeci sys-
temem edukacji. Wymienione dziatania $wiadczg o che-
ci zmiany rzeczywistosci spolecznej, a nie tylko organizo-
wania warsztatow artystycznych, ktorych tak wiele jest
w ofertach kulturalnych.

Przyklady projektow zrealizowanych w nurcie community arts
pozwolg przyblizy¢ ide¢ dziatania i zrozumie¢ cel przy-
$wiecajacy praktykom kultury.

Projekt ,My Mother, My Daughter, myself ”, zrealizowany
w latach 1992-1993 przez grupe Jubilee Arts, skierowany
byl do mniejszosci etnicznych zamieszkujacych miasto
Smethwick. Trzy pokolenia kobiet pochodzacych z Azji i Ka-
raibow zostaly wlaczone w rozmaite akcje zwigzane z fo-
tografig, kuchnig regionalng oraz dzwickowym zapisem
osobistych historii. Efekty wszystkich tych dziatan zostaly
zebrane i zaprezentowane w formie wystawy, co umozli-
wilo uczestniczkom konfrontacje rozmaitych doswiad-
czen. Wydarzenie stanowito okazj¢ do wymiany pogladow,
wzajemnego poznania si¢ i ukazania, czgsto skrywanych,
trudnosci zwigzanych z zyciem na emigracji.

Inny projekt o nazwie ,Sex get serious” poruszal temat
istotnego problemu spotecznego, jakim jest HIV/AIDS.

Dlugofalowe dzialania podjete wlatach 1993-1997 zostaly
skierowane do miejscowej miodziezy, ktora stanowila naj-
bardziej narazong grupe. Projekt wigzal si¢ zaréwno z edu-
kacja, jak i artystycznym dzialaniem, a rezultat odnosit si¢
do sfery rozrywki. Temat, ujety z perspektywy miodziezy,
zaowocowal wspolnym opracowaniem szeroko rozpo-
wszechnionej gry komputerowej, ktorej akcja rozgrywa sie
na terenie miejscowosci i obrazuje niebezpieczenstwa oraz
odpowiednig postawe w profilaktyce AIDS.

Z kolei dziatania zwigzane z rekultywacja i przywraca-
niem do Zycia martwej przestrzeni odbyly si¢ w ramach
akeji , Re:location”, w 2003 roku, w Smethwick. W pro-
jekt zostata zaangazowana lokalna spolecznos¢, ktora po-
przez dzialania wspolnotowe przyczynita si¢ do stworze-
nia nowego miejsca, ktore stuzyloby spedzaniu wolnego
czasu oraz stanowilo przestrzen dialogu i spotkania.

Ostatnim, niezwykle ciekawym, permanentnym projek-
tem, z pogranicza sztuki oraz troski o zdrowie i srodowi-
sko naturalne, jest inicjatywa , Art in the park”. W Burges
Park, w Londynie, realizowane sg roznorodne dziatania
artystyczne odnoszace si¢ do ekologii i relacji z przyroda.
Zaréwno znajdujacy sie w parku pawilon, jak i tereny zie-
lone stanowig przestrzen miedzypokoleniowych warszta-
tow, wystaw i dyskusji.

Polski wzor dzialania, bliski community arts, reprezentuje La-
boratorium Edukacji Tworczej w Centrum Sztuki Wspot-
czesnej w Zamku Ujazdowskim w Warszawie.



Maria Parczewska i Janusz Byszewski, od poczatku lat 80.
XX wicku, prowadza warsztaty dla rozmaitych grup, pod-
czas ktorych otwierajg uczestnikow na dzialalnosc artystycz-
ng. W ich ujeciu sztuka stanowi glownie narzedzie dialogu,
jezyk, ktorym moze postugiwac si¢ kazdy. LET wykorzystuje
nickonwencjonalne narzedzia i odzegnuje si¢ do tradycyj-
nych metod, takich jak malarstwo czy rysunek, chcac by
rezultaty pracy nie byly wartosciowane i oceniane ze wzgle-
du na walory artystyczne, do ktorych spoleczenstwo zostato
przyzwyczajone w procesie edukacji. Ponadto praktycy wy-
pracowali autorskg metode, ktorej przyswieca idea ,kazdy
artysty”, a sama sztuka stanowi zjawisko spoleczne.

Obywatele | aktywno$¢ obywatelska

W tym kontekscie dziatania LET prezentuja wyjatkowe
podejscie funkcjonujace w opozycji do zaje¢ artystycz-
nych obecnych w ofercie wielu doméw kultury. Jednakze
projektowanie spoleczeﬁstwa obywatelskieg(), przeciwsta-
wienie si¢ istotnym problemom i przysposobienie do pro-
cesow decyzyjnych poprzez dtugofalowe dziatania wyko-
rzystujace sztuke, nie s mozliwe do realizacji w polskiej
rzeczywistos$ci i nadal czekajg na wypracowanie odpowied-
niej strategii oraz wlasciwe przygotowanie praktykow.

Maria Grzybowska
Stowarzyszenia Animatordw Kultury, Manukultura”

LITERATURA WYKORZYSTANA:

« Twdrcze spotecznosci. Notatki z terenu/ Creative Communities. Field Notes, red. Z. Dworakowska, Instytut Kultury Polskiej, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2012.

« Lokalnie: Animacja Kultury/Community Arts, red. I. Kurz, Instytut Kultury Polskiej, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2008.

« M. Parczewska, J. Byszewski, Sztuka wspdtczesna — instrukcja obstugi, Centrum Sztuki Wspdtczesnej Zamek Ujazdowski, Laboratorium Edukacji Tworczej, Warszawa 2007, 2009.
« A. Rogozifiska, Wyzwoli¢ kreatywnos, Res Publica Nova, http://publica.pl/teksty/wyzwolickreatywnosc 27.01.2014.

- http://artinthepark.co.uk/about/ 27.01.2014.
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W numerze 4/2011 naszego pisma, w artykule Moniki Agnieszki Skwierczynskiej, Dziennikarstwo obywatelskie. Préba definicji,
podjelismy temat dziennikarstwa obywatelskiego. Spowodowat on zywa reakcje czytelnikow. Zrodtem tego zaintere-
sowania byta zaréwno refleksja, czym jest dziennikarstwo obywatelskie, jak i to, w jakiej relacji pozostaje ono do mediow
i dziennikarstwa tradycyjnego. Pojawiajg si¢ w zwiazku z tym liczne pytania: czy dziennikarzem moze by¢ kazdy oby-
watel, na tych samych zasadach, wylacznie dlatego, ze moze korzysta¢ z nowoczesnych narzedzi przekazu, czy jedynie
osoba wyspecjalizowana, przygotowana do tego zadania, pracujaca na zaufanie i wiarygodno$¢ odbiorcow przez wiele lat?
Czy dziennikarstwo obywatelskie jest integralnym skfadnikiem tworzenia spoleczenstwa obywatelskiego, wpisujac sig

w rozmaite formy aktywnosci i animowania dziatalnosci spotecznej

/racamy do tego tematu i problemu, koncentru-

jac si¢ na jednym z gatunk()w tego typu dziennikarstwa: blogowaniu.

Dziennikarstwo obywatelskie
XXI wieku na przykiadzie

blogowania

Wraz z powstaniem Internetu pojawila si¢ tendencja do za-
mieszczania i publikowania na stronach informacji doty-
czaeych rzeczywistosci widzianej oczami zwyklego czlo-
wieka siedzacego przed komputerem z dostgpem do sieci.
Jest to forma upowszechniania wlasnych opinii na temat
polityki, $wiata biznesu, codziennego zycia, odczu¢ doty-
czgcych obejrzanego filmu, wybranej restauracji czy nawet
rejestrowania osobistych przezy¢. Jednak najcickawszym
zjawiskiem w obecnej kulturze jest rozszerzenie zawodu
dziennikarskiego na sfere Internetu, ktora, jak wiadomo,
jest ogromna. Sie¢ data zwyklym ludziom mozliwos¢ sa-
modzielnego relacjonowania wydarzen na famach wia-
snych internetowych stron, takich jak blogi czy tez witry-
ny, ktore zostaly przez nich stworzone wlasnie w tym celu.

Jednym z najslynniejszych przykladow jest przypadek Gu-
illerma Colmana, ktory nalezy do grona szczgsliwie oca-
lalych z masakry na politechnice w Wirginii w Stanach
Zjednoczonych. Opublikowal on na swoim blogu wpis
zatytutowany Saved by the Blood, w ktorym opisal, jak przezyt,
zakrywajac si¢ cialem zabitego kolegi, dzigki czemu zama-
chowiec go nie zauwazyl'. Zjawisko publikowania swoich

Piotr Eliasz

rozwazan, analiz i po$wigconych réznym zagadnieniom
artykulow; jak i zwyczajnych wpisow o charakterze dzien-
nikarskim, rozwinglo nowy nurt, w ktorym biorg udziat
wszyscy, chegey wyrazi¢ wlasne zdanie, a nawet wplyna¢
na opini¢ innych. Internet dal miejsce nowej formie
dziennikarstwa, znanej jako dziennikarstwo obywatel-
skie, dla wszystkich tych, ktorzy angazujg si¢ w pisanie
i publikowanie wlasnych przemyslen, dzielenie si¢ ideami
i pomystami. Spoleczenstwo nauczylo si¢ wykorzystywac
nowe formy komunikowania, z tego za$ wyksztalcilo si¢
obywatelskie dziennikarstwo, zmieniajac przy tym sposob
przekazywania wlasnych informacji dla szerszej grupy
ludzi. Kilkadziesiat lat temu media byly zdominowane
przez nielicznych: politykow, publicystow i magnatow me-
dialnych, ktorzy mieli wplyw na ksztaltowanie trzech ist-
niejacych wowcezas rodzajow mediow, czyli telewizji, radia
i prasy. Publikacje powstawaly dla szerokiej grupy osob
charakteryzujacej si¢ biernoscia, jedynie czasem probuja-
cej mie¢ minimalny wplyw na tres¢. Pojawienie si¢ medium
internetowego doprowadzilo do szeregu zmian, tradycyj-
ne media musialy si¢ dostosowac do tej sytuacji. Stworzy-
fo to nowa wersj¢ mediow partycypacyjnych, w ktorych

1. Saved by the Blood, Guillermo Colman Personal Blog. Blogger, 21.04.2007, http://colmanfamilyupdates.blogspot.com/2007/04/details.html



kazdy dzieli si¢ tym, co tworzy, zmieniajac przy tym struk-
ture ogolng i wlaczajac w to ogromng grupe nadawcow
i odbiorcow. Bardzo dtugo usifowano przedstawia¢ blogowa-
nie jako ulomng, amatorsky odmiang dziennikarstwa, kto-
re traktowane bylo jako zawod z wzorcowymi zwyczajami,
uksztaltowanymi wraz z postgpem technologicznym publi-
kacji wielonakladowych dla masowego odbiorey. Z czasem
jednak rozwoj technologiczny przyczynit si¢ do komercja-
lizacji prasy.

Doslownie kazdy, kto ma dostep do Internetu i jest od-
wazny na tyle, by si¢ Wypowiedzieé i zostac dostrzeZonym,
moze to zrobi¢ za posrednictwem wlasnego bloga. Dzisiej-
sze blogowanie stalo si¢ trybung dla niezawodowych dzien-
nikarzy, chetnie relacjonujacych wydarzenia, w ktorych
uczestniczg. Zamach bombowy, do ktorego doszto podczas
maratonu w Bostonie w USA, i wszystkie zwigzane z tym
wydarzenia, przez caly czas rela-
cjonowali naoczni $wiadkowie,
ktorzy robili zdjecia i opisywali,
co si¢ dzieje w danym momen-
cie i miejscu, a swoje teksty 1 fo-
tografie zamieszczali w Interne-
cie, dzigki potgczonym z siecig
smartfonom. Wszystkie te infor-
macje blyskawicznie byly cytowa-
ne przez media glownego nurtu,
w telewizji i serwisach informa-
cyjnych. Rozpowszechnianie in-
formacji w sieci stalo si¢ dla nie-
ktorych powinnoscig obywatel-
ska, umozliwiajaca wszystkim za-
interesowanym partycypowanie
w biezacych wydarzeniach w rze-
czywistym czasie. Pojawila sig,
w zwigzku z tym fala krytyki od-
nosnie takich metod dziennikar-
stwa. Jeszcze kilkanascie lat temu
wiekszos¢ zawodowych dzien-
nikarzy uwazata, Ze taka forma
wypacza role dziennikarstwa tradycyjnego i tym samym
je dyskredytuje. Obawiano si¢, ze autorytet dziennikarski
zostanie zachwiany przez rzesz¢ internautow, kt(')rzy pisza,
co chea, wplywajac tym samym na zbyt pogmatwang opi-
niotworezg roznorodno$c. Jak wiadomo, dziennikarstwo
powinno by¢ obiektywne i wiarygodne, a gwarantem tych
wartosci jest redaktor i marka gazety lub medium elektro-
nicznego®. Co wigcej, dziennikarzom przystuguja pewne
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gwarancje prawne np. umozliwiajace zatajenie tozsamosci
swoich informatorow (takie prawo obowiazuje w wielu kra-

jach, w tym w Polsce i niektorych stanach USA).

Coraz wigcej 0sob czytajacych blogi bardziej ufa infor-
macjom w nich zawartym niz podawanym przez media
glownego nurtu. Jak wynika z badania przeprowadzonego
przez agencje reklamowg Blogads z 2004 roku na terenie
USA, w ktorym wziglo udzial 17159 osob czytajacych

WeﬂCan Blog It!

*
'C’

Czesto powtarzany znak blogerow

Obywatele | aktywno$¢ obywatelska

blogi, 61,4% respondentow uwaza blogi za bardziej uczci-
we niz ()ﬁcjalne media, natomiast 50,3% ceni je za to, ze
wykazujg si¢ wyrazng stronniczoscig’. Podobne zjawisko
wystepuje w Polsce.

Dlaczego wiec czytelnicy bardziej wierzg blogom i osobom
je prowadzacym, niz dziennikarzom ze specjalistycznym
przygotowaniem, majacym dostep do weryfikatorow in-
formacji, ktorzy wraz z zespolem redaktorow publikuja
sprawdzone informacje w renomowanej gazecie? Media
alownego nurtu stale budujg system procedur, stanowig-
cych uwiarygodnienie informacji i sprawiajacych poczucie
niezawodnosci. Natomiast blogerzy zdobywaja czytelnikow
poprzez zachowanie dystansu wobec wladzy i krytykowanie
jej. Autorzy blogow przekazuja osobiste tresci i dzieki temu
stajg si¢ otwarci na opinie innych?. Blogerzy kreujg swoje
strony, np. tworzac jak najlepszy szate graficzng, aby w ten
sposob przyciggna¢ uwage od-
biorcow. Jednak nie zawsze sie to
udaje, a czasem jest wreez niepo-
trzebne. Przyktadem bloga, ktory
graficznie jest niedoskonaly, ale
zawiera wrecez bezeenne informa-
cje, jest zalozony przez bagdad-
czyka, Salama Paxa. Relacjono-
wal on na biezaco inwazje na Irak
w 2003 roku. Dziennikarze oby-
watelscy maja swoje sposoby
uwierzytelniania informacji, kto-
re podaja na wlasnych blogach.
Wiele z nich jest weryfikowanych

przez samych czytelnikow.

Blogerzy chetnie wprowadzaja
poprawki, korzystajac z infor-
macji podawanych przez media
glownego nurtu. Poréwnujg oni
rozne fakty i wreez z benedyk-
tynskg dokladnoscia weryfikuja
szezegoly, ktorych zawodowy
dziennikarz normalnie nie wziagtby pod uwage w swoim
artykule czy reportazu, ze wzgledu na narzucony mu czas
pracy. Dzicki temu blog staje si¢ niezalezng ,publikacja
prasowa”, za$ autor redaktorem wlasnych publikagji. Takie
prowadzenie blogu przeobraza si¢ w powazne dziennikar-
stwo, autor stara si¢ zachowac rzetelno$¢ w swoich publika-
cjach. Dziennikarstwo obywatelskie przenosi odpowiedzial-
nos¢ za zbieranie i przetwarzanie informacji z dziennikarzy
i ich zwierzchnikow na zwyklych obywateli, decydujacych
o publikacji materialu’. ,S. Bosman i C. Willis dziennikar-
stwo obywatelskie definiujg jako czynny udzial obywateli
W procesie zbierania, relacjonowania, analizowania i dys-
trybuowania newsow i informacji”®. Czlonkowie konkretnej
spolecznosci, ktorzy aktywnie angazujq si¢ w zycie publicz-
ne, relacjonujae wybrane przez siebie informacje, sprzyjaja
wickszemu zaktywizowaniu i partycypacji odbiorcow, swia-
domie oddajac glos spoleczenstwu’.

o

28.06.2013.

Jill Walker Rettberg, Blogowanie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2012, s. 115.

Blogads, 2004, Reader Survey for Blog Advertising, dostepne na http://www.blogads.com/survey/blog_reader_survey.html

Melissa Wall, 2005, Blogs of War: Weblogs as News, Journalism, tom 6, nr 2, 5. 165.

M. Pregowski, Blogosfera a dziennikarstwo obywatelskie, [w:] M. Szpunar (red.), Media — miedzy wtadzq a spoteczeristwem, WSIiZ, Rzeszéw 2007, 5. 124.
M. Szpunar, Dziennikarstwo obywatelskie w dobie Internetu, zeszyty naukowe 8, dostepne na http://www.sceno.edu.pl/pliki/701.pdf dostep

7. S.Baran, D. Davis, Teorie komunikowania masowego, UJ, Krakdw 2007, s. 138.
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Blogerzy traktuja dziennikarstwo internetowe jak misjg.
Dla przykladu, blogerem, ktory walczy o pozyskanie jak
najlepszej jakosci informacii jest Christopher Allbritton.
Swego czasu publikowal on relacje i artykuly zwigzane
z sytuacjg wojenng w Iraku. Wszelkie $rodki, ktore byly
potrzebne do wyjazdu do Iraku zgromadzit dzigki swoim
czytelnikom®. W przeciwienstwie do zawodowych dzien-
nikarzy, reprezentujacych media glownego nurtu, Allbrit-
ton dzialal niezaleznie. Przed wyjazdem do Iraku pisal
na swoim blogu o wszystkim, co dotyczylo sytuacji wojen-
nej na Bliskim Wschodzie. Na wszelkie pytania od czy-
telnikow dotyczace sytuacji w Iraku odpowiadal bezpo-
srednio, zajmowal si¢ zbieraniem faktow i poddawat je
analizie, tak by przekaza¢ swoim czytelnikom jak najwigcej
informacji w formie dopracowanych artykutow. W pew-
nym momencie autor blogu back-to-irag.com postanowit sam
udac si¢ do miejsca wydarzen i relacjonowac¢ wojng w Iraku.
Zawodowi reporterzy/korespondenci wojenni wyjezdzaja,
aby dostarczac¢ ludziom najnowszych informacji o wydarze-
niach na terenach okupowanych. Co prawda, maja oni gleb-
szy walad w dziatania np. armii amerykanskiej, ale odbiorcy
mieli watpliwosci co do obiektywizmu ich relacji. Allbritton
obiecal, ze w zamian za sfinansowanie jego wyprawy, bedzie
na swoim blogu rzetelnie opisywal to, co tam zobaczy. Ci,
ktorzy sfinansowali wyjazd, dostawali relacje o pare godzin
wezesniej niz reszta stalych czytelnikow jego bloga. Autor
namawial odbiorcow do komentowania jego relacji i pro-
ponowania tematow, ktére powinien poruszy¢. Jego pobyt
wIraku trwat tylko kilka tygodni, skonczyla si¢ misja niezalez-
nego korespondenta, a bylo to spowodowane ograniczonym
budzetem, ktory nie pozwalal na utrzymanie elementarne-
o bezpieczenstwa. Ten typ niezaleznego dziennikarstwa
w ekstremalnych warunkach okazat si¢ kosztowny. Mozna

jednak uznac, ze eksperyment si¢ udali mozliwe jest rozwijane
tej formy dziennikarstwa w przysztosci’.

Sablogerzy zajmujacy si¢ $ledzeniem glownych mediowiin-
nych blogow. Filtruja je, by wyszukiwa¢ informacje dotycza-
ce jakiej$ osoby lub sprawy. Nazywani sg blogerami filtru-
jacymi lub gatewatchersami'® (nazwal ich tak Axel Bruns),
czyli obserwatorami zrodet. Roznia si¢ oni od zawodowych
dziennikarzy tym, Ze $ledzg prase, blogi itp., wyszukujac
w nich informacje na interesujacy ich temat. Majg wplyw
na tres¢ internetowego medium.

‘Tradycyjne media zaczely i$¢ z duchem czasu i zaakeepto-
waly nowe realia, ktore zostaly wykreowane wraz z pojawie-
niem si¢ Internetu. Odbiorcy uwazaja blogi za wiarygodne
alownie ze wzgledu na fakty i emocje, jakie si¢ w nich po-
jawiaja. Najwazniejsze jest jednak to, ze autorzy blogow
$mialo piszg o rzeczach niewygodnych lub specjalnie po-
mijanych przez tradycyjne media. Media glownego nurtu
znalazly wiec kolejne zrodto informacji, ktore chetnie wy-
korzystuja w swoich reportazach i artykufach. Kazde do-
$wiadczenie i emocje z tym zwigzane publikowane sg przez
autora bloga, ktory byl $wiadkiem jakiego$ glosnego zda-
rzenia, i szybko sg wykorzystywane przez tradycyjne media.
Problemem jednak moze by¢ jakos¢ tych informacji. Mimo
ze w dziennikarstwie obywatelskim dba si¢ o kazdy szcze-
ool przy pisaniu artykulu, jakos¢, a nawet wiarygodnos¢
niektorych blogow jest bardzo niska. Kazdy, majacy dostep
do Internetu, ma mozliwo$¢ publikowania dowolnych
tresci, ktore wszyscy zainteresowani czytaja. Pojawia si¢
wige kwestia wiarygodnosci dziennikarstwa, uprawianego
przez blogerow.

Piotr Eliasz

8. Christopher Allbritton, http://en.wikipedia.org/wiki/Chris_Allbritton, dostep 28.06.2013.
9. Jill Walker Rettberg, Blogowanie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2012, s. 126.
10. Axel Bruns, Gatewatching: Collaborative Online News Production, New York 2005.
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Jeszeze kilka lat temu malo kto w naszym kraju wiedzial,
co to w ogole jest budzet partycypacyjny, zamiennie na-
zwany tez budzetem obywatelskim. Natomiast obecnie
w Polsce mozna mowic¢ o swoistej modzie na tego typu
rozwigzania. Coraz wigcej wlodarzy miejskich decyduje si¢
na dopuszczenie mieszkancow do bezposredniego decydo-
wania o przeznaczeniu tej wydzielonej czesci srodkow bu-
dzetowych. Przyczyn mody na budzet partycypacyjny moz-
na doszukiwa¢ si¢ w rosngcej $wiadomosci mieszkancow,
czego przejawem jest che¢ wspoldecydowania na biezaco
o tym, co bedzie robione i jak bedy si¢ rozwijaly miasta,
a nie tylko co kilka lat przy okazji wyborow samorzadowych.
Z drugiej strony, lokalne wladze samorzadowe, mniej lub
bardziej chetnie, ale jednak przyjmuja do wiadomosci, ze
tego rodzaju oddolne inicjatywy to znak czasow. Zapewne
majg tez $wiadomos¢, ze budzet obywatelski to takze ak-
tualnie atrakeyjne haslo, szczegolnie w kontekscie zblizaja-
cych si¢ wyborow samorzadowych.

Miasto £6dz, wzorem innych, réwniez podazylo za tymi
trendamii zdecydowalo si¢ wprowadzi¢ swoj pierwszy budzet
obywatelski, ktory bedzie wdrazany w zycie w roku 2014. Jak
wiemy, w Polsce budzet obywatelski nie jest prawnie uregu-
lowany, formalnie przeprowadzany jest jako konsultacje spo-
leczne, z ta jednak roznica, ze w tym przypadku wyniki majg
charakter wigzacy. Brak regulacji prawnych ma swoje zale-
ty: sprzyja to roznorodnosci i przyjmowaniu odmiennych,
specyficznych rozwigzan w kazdym miescie. Jednoczesnie
realizacja budzetu obywatelskiego to proces dos¢ dtugo-
trwaly i wymaga odpowiedniej $ciezki. W Lodzi dziatania
dotyczgce wprowadzania budzetu obywatelskiego do bud-
zetu miasta na rok 2014 podjete zostaly odpowiednio weze-
$niej, bo juz w czerweu 2012 roku. Wtedy to Prezydent

Autobus miejski — jeden z lepszych no$nikéw informagji
Fot. arch. Urzedu Miasta todzi
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Miasta Fodzi powolat zespol ds. opracowania zasad funkejo-
nowania i wdrozenia budzetu obywatelskiego, w sktad kto-
rego weszli radni miejscy, radni rad osiedlowych, przedsta-
wiciele Uniwersytetu Fodzkiego, urzednicy oraz zaproszeni
eksperci. Zespol pracowat blisko pot roku, od lipca od grud-
nia 2012 roku, a formalne przeprowadzenie konsultacji spo-
fecznych, dotyczacych zasad i procedur budzetu partycypa-
cyjnego dla Fodzi na rok 2014, zostalo zarzadzone przez
Prezydenta Miasta Lodzi 2 kwietnia 2013 roku. Proces
tworzenia zasad tego budzetu uznac¢ nalezy za prawidlowy:
poswiecono na to wystarczajaco duzo czasu, sklad zespolu
mial charakter reprezentatywny, a same zasady wypracowa-
ne zostaly w sposob partycypacyjny. Trudno tez cokolwiek,
w mojej opinii, zarzuci¢ metodom podziatu zadan: przyje-
to dwa glowne kryteria: zadania ogélnomiejskie i zadania
dzielnicowe. W toku prac ustalono, ze zadania lokalne to
takie, ktore odpowiadaja na potrzeby mieszkancow jedne-
g0 z wydzielonych rejonow pokrywajacych si¢ z granicami
dawnych dzielnic, natomiast zadanie ogolnomiejskie nie
jest przypisane do jednego rejonu Lodzi lub szacunkowy
koszt jego realizacji przekracza kwotg przeznaczong na dany
rejon albo tez zadanie dotyczy potrzeb mieszkancow wiecej
niz jednego rejonu Fodzi. Za stuszne uzna¢ nalezy, ze prze-
widziano do ewentualnej realizacji zaréwno zadania typowo
inwestycyjne, jak i dzialania o bardziej , mi¢kkim” charak-
terze, np. wydarzenia kulturalne, edukacyjne, sportowe itp.
Nie jest raczej zaskoczeniem, ze w Eodzi, podobnie jak win-
nych miastach, ograniczono czasowa mozliwos¢ realizacji za-
dan do jednego roku budzetowego. Podobnie bylo z zastrze-
zeniem mozliwosci realizacji zadan inwestycyjnych do te-
renéw bedacych w posiadaniu miasta lub powiatu. Same
propozycje zadan musialy oczywiscie wpisywac si¢ w za-
kres tzw. kompetencji wlasnych miasta lub powiatu.
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Hanna Zdanowska, prezydent miasta todzi w kampanii na rzez budzetu obywatelskiego
Fot. arch. Urzedu Miasta todzi

Wihadze Fodzi na pewno zaskoczyly in plus wielkoscig $rod-
kow zadeklarowanych na budzet partycypacyjny. Pierwszy
w historii miasta tego typu budzet i od razu przeznaczo-
no 20 milionéw zlotych: to wywotato poruszenie nie tylko
w samej bodzi, ale i w calym kraju. Dotad bowiem zaden
polski samorzad nie zdecydowal si¢ na taki gest wobec
swoich mieszkancow. Powyzsza kwota podzielona zostata
wg wspomnianego wezesniej kryterium: po 3 miliony zlo-
tych na projekty lokalne, a pozostata kwota, tj. 5 milionow
zotych, przeznaczona zostala na projekty, ktore majg przy-
czyni¢ si¢ do podniesienia jakoéci zycia w calym miescie.
Kwota srodkéw zarezerwowanych na pierwszy fodzki bu-
dzet obywatelski robi wrazenie, nie mozna jednak zapomi-
na¢, ze weigz jest to mniej niz 1% calego budzetu miasta,
a to juz takiego pozytywnego wrazenia nie robi...

Proces skfadania propozycji zadan zaréwno lokalnych, jak
i ogolnomiejskich nie byt specjalnie skomplikowany, jed-
nakze wywolywal wérod mieszkancow trochg kontrowersji.
Kazdy mieszkaniec Fodzi mial prawo zglosi¢ propozycje za-
dania do budzetu partycypacyjnego i to niezaleznie od wie-
ku czy miejsca zameldowania. Warunkiem zgloszenia pro-
pozycji bylo poparcie zadania przez grupe co najmniej
15 osob. Kazdy mieszkaniec mogt opowiedzie¢ si¢ za wie-
cej niz jedng propozycja. Dajac mozliwos¢ zglaszania pro-
pozycji zadan nie tylko osobom zameldowanym w miescie,
ale faktycznie z nim zwigzanym: uczgcym sie, studiujacym,
pracujacym itp. narazono si¢ na, nie catkiem stuszne, za-
rzuty, ze stwarza to pole do naduZyé. Formularze propozycji
zadan nie byly mocno skomplikowane, a dodatkowo moz-
na bylo uzyska¢ pomoc przy ich wypetnianiu, za§ w przy-
padku niekompletnosci zfozonego wniosku przewidziana
zostala procedura jego uzupebniania. Okres na zglaszanie

propozycji byl raczej wystarczajacy, bo ustalono go na bli-
sko 2 miesigce: od 30 kwietnia do 28 czerwca. Termin ten
rowniez zostal przemyslany — okres wakacyjny na pewno
nie bylby dobry na tego typu obywatelsky aktywnosc...
Wakacje przeznaczono na weryfikacje formalno-prawng
zlozonych wnioskow, a takze sprawdzenie ich pod wzgle-
dem gospodarnosci. To tez wydaje si¢ oczywiste — kontro-
la wstgpna wnioskow powinna by¢ elementem procedury
wdrazania. Mimo narzekan niektorych na szczegolowosé
i pewng zawilos¢ formularza zgloszeniowego, do konca
wyznaczonego terminu zlozono 908 wnioskow, co $wiad-
czy o tym, ze zainteresowanie bylo naprawde duze. Ozna-
cza to zaangazowanie kilku tysiecy osob w opracowanie,
spisanie i oszacowanie kosztow projektow. Po wakacyjnej
weryfikacji w urzedzie miasta, a nastgpnie przez radnych
w doraznej komisji ds. budzetu partycypacyjnego, dopusz-
czono 762 wnioski, ktore spelnialy zalozone wezesniej
niezbedne warunki. Natomiast kazde odrzucenie wnio-
sku musiato zosta¢ pisemnie uzasadnione, dziqki czemu
zapewniono, jui na tym etapie, transparentno$¢ oceny.

Tak duze zainteresowanie skutkujace iloscig ztozonych
wnioskéw, by¢ moze bylo wynikiem dos¢ dobrze przepro-
wadzonej kampanii edukacyjno-informacyjno-promocyjne;j.
Odpowiedzialna byla za to, wyloniona w konkursie, organi-
zacja pozarzadowa, ktora prowadzita dziatania na stosun-
kowo duzg skalg: powstala specjalna strona internetowa,
pojawialy si¢ informacje na portalach spolecznosciowych,
w radiu i telewizji, oglaszano si¢ w prasie, prowadzone
byly tez fora dyskusyjne. Ponadto organizowano spotka-
nia z mieszkancami, pomagajac tym, ktorzy chcieli ztozy¢
propozycje zadania. Doradztwo, prowadzone osobiscie
i telefonicznie, nalezy uzna¢ za szczegélnie znaczace
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Wyniki gtosowania mozna pokazac w rozny sposob — wazne, by oryginalnie i czytelnie

Fot. arch. Urzedu Miasta todzi

z punktu widzenia wlaczania mieszkancow w caly procedu-
r¢ tworzenia propozycji zadan budzetowych. Doradztwem
tym zajmowaly si¢ wyznaczone komorki urzedu miasta,
w sposob nie budzacy zastrzezen. Natomiast, o ile samg
kampani¢ informacyjng w mediach oceni¢ nalezy pozytyw-
nie, to planowane spotkania informacyjne dla mieszkancow,
grup formalnych i nieformalnych oraz tzw. spacery badaw-
cze, cieszyly si¢ stabym zainteresowaniem: zwykle brali
w nich udzial jedynie sami organizatorzy i dziennikarze.
Niewykluczone, ze w tej kwestii nalezaloby co$ zmieni¢,
chyba ze jest to zwyczajnie efekt zniechecenia mieszkancow
do akurat tego typu aktywnosci obywatelskiej. General-
nie jednak zainteresowanie budzetem partycypacyjnym
bylo duze, czego potwierdzeniem stala si¢ ilos¢ osob, ktore
pozniej wziely udzial w glosowaniu. Zanim jednak doszto
do, trwajacego ponad tydzien, glosowania, ruszyta akcja pro-
mocyjna. £odzki magistrat zorganizowat akcje — door to door,
podczas ktorej fodzian odwiedzala sama prezydent miasta.
Lokalne media promowaly ide¢ budzetu, prezentowaly listy
projektow, wyjasnialy zasady glosowania. Sami zaintereso-
wani, czyli projektodawcy w okresie przed i w trakcie same-
o glosowania wykonali rowniez ogromng prace na rzecz
promocji whasnych pomystow: zakfadali strony internetowe,
fanpage na portalach spotecznosciowych, drukowali plakaty,
ulotki, agitowali na osiedlach, w zaktadach pracy i na ulicach
itp. Kontrowersji w samych zgloszonych pomystach oczy-
wiscie nie zabraklo. Dodatkowo, spora cz¢s¢ zgltoszonych
zadan miala by¢ ogolnomiejska, cho¢ ich specyfika miafa
charakter bezdyskusyjnie lokalny. Jest to jednak normalne
— dajac pewng swobodg zglaszania propozycji mieszkancom,
trudno by¢ zaskoczonym, ze zaistniafa taka sytuacja.

Samo glosowanie, czyli chyba najbardziej ekscytujaca czes¢
tej budzetowej historii, trwato od 21 do 29 wrzesnia 2013
roku, a wiee 9 dni. Do glosowania dopuszczono mieszkancow

Fodzi, ktorzy mieli ukonczone 16 lat. Wydaje sig to dobrym
rozwigzaniem — nie ograniczono si¢ w tym przypadku do osob
petnoletnich i zameldowanych w Eodzi. Glosowa¢ mozna
bylo: osobiscie — w 14 specjalnie do tego przeznaczonych
punktach na terenie miasta, korespondencyjnie badz za po-
srednictwem interaktywnej karty dostgpnej w Internecie.
Kazdy glosujacy mogt wskaza¢ maksymalnie po 5 propozy-
¢ji zadan lokalnych oraz ogdlnomiejskich i mogl to zrobi¢
tylko raz. Dlatego juz dzien po rozpoczeciu glosowania po-
jawil si¢ pierwszy klopot — z aplikacjg internetows. Umoz-
liwiala ona postuzenie si¢ cudzym numerem PESEL,
zdarzalo si¢ natomiast, ze mieszkancy wezesniej wpisy-
wali si¢ na przygotowane przez rozne podmioty zbiorowe
listy poparcia dla okreslonych zadan. Uzycie przez nich
numeru PESEL w trakcie glosowania, chocby tylko na je-
den projekt, blokowato mozliwo$¢ oddania glosu na ko-
lejne zadania. Samo glosowanie przez Internet skonczylo
si¢ rowniez wezesniej niz planowano — na godzing przed
zakonczeniem serwer obstugujacy internetows aplikacje
przestat dziafa¢ ze wzgledu na zbyt duzg ilos¢ prob pola-
czen. Oznacza to, ze cz¢$¢ chetnych nie mogta odda¢ glosu
i w jakim$ stopniu wplynelo to na ostateczny wynik gloso-
wania. W glosowaniu wziglo udziat ponad 129 tys. osob
— to wynik odzwierciedlajacy skalg zainteresowania i to po-
mimo wspomnianych trudnosci z oddaniem glosu przez
aplikacje internetowa! Fodzianie poczuli swojg sife i zro-
zumieli, jaka szans¢ daje budzet partycypacyjny. Poming
wyniki glosowania — skoro todzianie samodzielnie zdecy-
dowali, na co przeznaczy¢ te wyodrgbnione w budzecie
miasta 20 milionow zlotych — to ich sprawa. Zaglosowali
na to, czego — jak pokazujg wyniki glosowania — najbar-
dziej potrzebuja, a to najlepiej chyba oddaje ide¢ budze-
tu obywatelskiego. Wérod zwycigskich projektow byly te,
ktore otrzymaly najwieksza ilos¢ glosow; ale nie tylko. Je-
§li bowiem brakowalo pieniedzy na realizacje nast¢pnego



w kolejnosci projektu, to przechodzit pierwszy wniosek,
ktory miescit sie w pozostalej do zagospodarowania kwocie.
Dzigki temu dofinansowanie otrzymaly réwniez projekty
male, tanie i poparte przez niewielky liczbe glosujacych.
'To moze i kontrowersyjne rozwigzanie, ktore wywolato spo-
ro emocji, ale trzeba mie¢ $wiadomos¢, ze nie ma takiej
metody podziatu, ktora bedzie bezdyskusyjnie sprawiedli-
wa i nie wywola zadnych kontrowersji.

Podsumowujgc, pierwszy w historii miasta Lodzi budzet
obywatelski to: najwickszy przeznaczony na jego realizacje
fundusz, najwigcej ztozonych wnioskow, wreszcie rekordo-
wa, w skali Polski, ilos¢ oddanych glosow. Czy mozna wige
mowic o sukeesie tego rozwigzania w Lodzi? Czy fodzianie
powinni czu¢ si¢ najlepsi? W mojej opinii na pewno po-
winni by¢ dumni. Wypracowane zasady, pozniejsze wdra-
zanie calej procedury, a takze zaangazowanie mieszkancow
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sklada si¢ na to, ze £0dz juz teraz postrzegana jest jako
modelowy przyktad wprowadzania budzetu obywatelskie-
0. A ze nie wszystko bylo idealne? Trzeba wycigga¢ wnio-
ski i pracowa¢ nad udoskonaleniem tego modelu. Wszyst-
kim fodzianom zyczy¢ nalezy, zeby realizacja wybranych
zadan poszia sprawnie, a transparentnos¢ t()Warzyszyla
rowniez zleceniom na wykonanie wybranych projektow.
Wtedy rzeczywiscie Lodz bedzie $wieci¢ przyktadem. Na-
tomiast o sukcesie Lodzi bedzie mozna méwi¢ wowezas,
ody samodzielnie wypracowany budzet obywatelski stanie
si¢ w tym miescie stalym elementem budowy i rozwoju
spoleczenstwa obywatelskiego, demokracji partycypacyj-
nej, a nawet poczatkiem reformy polityki miejskiej, a nie
okaze si¢ jedynie chwilowa moda.
Rafat Augustyniak
podinspektor ds. pozyskiwania funduszy zewnetrznych,
Urzad Gminy Nowe Ostrowy
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Razem o systemie wsparcia partycypacji
— zachecamy do wspotpracy

Poczatek 2014 roku to dobry moment na wstepne podsumowanie efektdw projektu ,,Decydujmy razem”,
ktdrego celem jest wypracowanie systemu wsparcia partycypaciji publicznej w Polsce. By go osiagnag¢,
w petni partycypacyjnie, chcieliby$my potaczy¢ swoje do$wiadczenia z innymi dziataniami na rzecz
wsparcia udziafu mieszkancéw w podejmowaniu decyzji publicznych na poziomie lokalnym.

Podstawa do budowania systemu wsparcia sg propozycje rozwiazan zawarte w Zielonej Ksiedze wsparcia
partycypagji publicznej, ktora udostepniamy na stronie naszego projektu (www.decydujmyrazem.pl) w za-
ktadce ,Biblioteka”. Zachecamy do dzielenia sie uwagami, pomystami i sugestiami odnoszacymi sie
do propozyciji przedstawionych w tym materiale i przesytania ich na adres: partycypacja@isp.org.pl
Ksiega dostepna jest réwniez w wersji papierowej. By jg otrzymac, wystarczy skontaktowac sig z nami:
kontakt@decydujmyrazem.pl

Partycypacja publiczna w praktyce.
Dwa modele zwigkszania uczestnictwa
mieszkancow w podejmowaniu decyzji

Projekt ,,Decydujmy razem” ma charakter badawczo-wdrozeniowy, co oznacza, ze prowadzonym dziafa-
niom wprowadzajgcym towarzyszy refleksja naukowa. Najnowsza publikacja Instytutu Spraw Publicz-
nych jest efektem owej refleksji, prezentuje bowiem wyniki badania ,,Metody podnoszenia poziomu
partycypacji publicznej zastosowane w projekcie «Decydujmy razem»”. Publikacja nie ma charakteru
poradnika, wskazywane sa procesy i mechanizmy towarzyszace interwencjom wprowadzanym w zy-
cie spotecznosci lokalnych w ramach realizacji projektu. Przedstawia tez dwa zamysty podniesienia
poziomu partycypacji publicznej: jeden — Fundacji Rozwoju Demokraciji Lokalnej, drugi — Stowarzysze-
nia Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL. Obie organizacje, korzystajac ze swoich bogatych
doswiadczen w animowaniu spoteczno$ci lokalnych, wypracowaty witasne koncepcje dziatan interwen-
cyjnych, a nastepnie wprowadzity je w zycie w wybranych gminach i powiatach na terenie catej Polski.

Publikacja dostepna sa w wersji elektronicznej, do pobrania z portalu www.decydujmyrazem.pl.
Ponadto, kontaktujac sie z Fundacja ,,Fundusz Wspétpracy” (kontakt@decydujmyrazem.pl), mozna
otrzymac bezptatng wersje papierowa.
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Centrum Badan Spotecznoser i Polityk Lokalnych

Powotanie Centrum jest wynikiem partnerskiej wspétpracy Collegium Civitas i Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL.

Centrum Badan Spotecznosci i Polityk Lokalnych jest o$rodkiem naukowo-edukacyjnym i ekspercko-analitycznym, tworzacym idee i innowacyjne rozwiagzania probleméw
w zakresie polityk publicznych, dotyczacych szeroko pojetego rozwoju spotecznosci lokalnych. Swoja misje Centrum realizuje poprzez partnerska wspotprace srodowiska
naukowego i praktykéw zycia spotecznego opierajaca sie o state badanie, analizy, przedsiewziecia edukacyjne i kontakt ze spotecznosciami lokalnymi na terenie Polski

i Europy.

Centrum Badan Spotecznosci i Polityk Lokalnych ma na celu:

« pogtebianie wiedzy o zjawiskach zycia obywatelskiego, spotecznego i kulturowego poprzez prowadzenie studiow nad warunkami integradji i rozwoju spotecznosci lokalnych,
przeciwdziatania wykluczeniu i marginalizacji spotecznej,

- prowadzenie interdyscyplinarnych badan, dotyczacych problematyki zrdwnowazonego rozwoju lokalnego i rozwoju spotecznosc lokalnych,

« oddziatywanie na ksztatt lokalnych, regionalnych i krajowych polityk spotecznych poprzez przygotowywanie diagnoz, ekspertyz i analiz,

- rozwijanie i promowanie metodologii badar jakosciowych i partycypacyjnych, a w szczegdlnosci, badar w dziafaniu’,

« poszukiwanie spoteczno-edukacyjnych metod i narzedzi rozwijania kapitatu spotecznego, kulturowego i ludzkiego,
ukierunkowanych na pobudzanie rozwoju i przedsiebiorczosci obywateli, srodowisk i wspélnot lokalnych,

- wystepowanie o granty i realizacje projektow o charakterze naukowo-hadawczym i dydaktycznym oraz upowszechnianie wynikéw badan w powyzszym zakresie oraz po-
dejmowanie inicjatyw edukacyjnych, w szczegdlnosci w zakresie zarzadzania rozwojem spotecznosci lokalnych, animadji kultury i inicjatyw lokalnych, animagji spotecznej,
lokalnych polityk publicznych,

- prowadzenie wspéfpracy i wymiany miedzynarodowej ze $rodowiskamii o$rodkami naukowymi zajmujacymi sie podobna problematyka,

« promowanie instytudji, programéw i 0s6b realizujacych innowacyjne dziatania w obszarze lokalnych polityk publicznych, edukacyjnych i kulturalnych.

Centrum Badan Spotecznosei i Polityk Lokalnych realizuje swoje cele poprzez:

« systematyczne badania i studia podejmowane przez zespét statych wspétpracownikow i korespondentdw, a takze prace prowadzone w ramach stacji badawczych,
« opracowywanie i realizowanie okresowych projektow badawczych,

« przygotowywanie diagnoz, ekspertyz, analiz i raportéw dotyczacych wybranych zagadnien zycia spotecznego,

« wydawanie publikacji naukowych i metodycznych,

- wydawanie raportow, analiz i ekspertyz w obszarze edukagji, polityk publicznych, edukacyjnej i kulturalnej,

« organizowanie seminariéw, konferendji, kongresow i stazy naukowych,

- organizowanie wizyt studyjnych, wystaw, konkursow, spotkan autorskich i dyskusyjnych,

- prowadzenie strony internetowej,

- prowadzenie ksztatcenia, szczegdinie w zakresie zarzadzania rozwojem spotecznosci lokalnych, animagji kultury i inicjatyw lokalnych, animacji spotecznej,

- wspOtprace z innymi organizagjami, uczelniami i instytucjami dla realizacji celow statutowych.

Rada Naukowa CBSIPL

Edmund Wnuk-Lipinski — Collegium Civitas i Instytut Studiéw Politycznych PAN
Ewa Nalewajko — Collegium Civitas i Instytut Studiéw Politycznych PAN
Stanistaw Mocek — Collegium Civitas i Instytut Studiow Politycznych PAN
Wojciech tukowski — Uniwersytet Warszawski

Maria Mendel — Uniwersytet Gdaniski

Ewa Bobrowska — Uniwersytet Jagielloriski

Andrzej Zybata — Collegium Civitas

Bohdan Skrzypczak — Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL
Katarzyna Iwinska — Collegium Civitas

Jacek Kucharczyk — Instytut Spraw Publicznych
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< IS » Razem w podejmowaniu decyzji publicznych

Zeszyty Animacja Zycia Publicznego. Analizy i rekomendacje to zapis debat i szereq tekstow prezen-
tujacych tematy poruszane podczas cyklicznych seminariow, organizowanych przez Centrum Badan
Spotecznosci i Polityk Lokalnych w ramach projektu , Decydujmy razem. Wzmocnienie mechanizméw
partycypacyjnych w kreowaniu i wdrazaniu polityk publicznych oraz podejmowaniu decyzji publicznych”.

»Decydujmy razem” to partnerski projekt systemowy, ktérego gtéwnym celem jest rozwijanie silnych
i aktywnych wspdlnot w Polsce poprzez wzmocnienie udziatu obywateli w kreowaniu i wdrazaniu polity-
ki publicznej w obszarach wybranych przez poszczegdlne samorzady: zatrudnienia, integracji spotecznej,
przedsiebiorczosci lub zréwnowazonego rozwoju.

W podejmowanych dziataniach partnerstwo koncentruje sie na wypracowaniu i upowszechnianiu mecha-
nizméw wspdtpracy administracji publicznej ze spotecznosciami lokalnymi, wykorzystujac sprawdzong
metode angazowania obywateli w sprawy publiczne, jakg jest animacja spoteczna. Prowadzonym w pro-
jekcie dziataniom towarzyszy refleksja naukowa.

kontakt@decydujmyrazem.pl

www.decydujmyrazem.pl
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