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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2/PZ2/2022
[bookmark: _Hlk93914666]na usługę stworzenia kontentu merytorycznego (przez kontent Zamawiający interaktywny kurs 
e-learningowy, tzw. minikurs), w ramach którego realizowane są wybrane zagadnienia z danego przedmiotu akademickiego dla studentów Collegium Civitas wraz z przekazaniem autorskich praw majątkowych ramach projektu „e- Uczelnia – Nowoczesny Program Rozwoju” nr POWR.03.05.00-00-Z021/18 współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

W związku z realizacją projektu pn.: „e-Uczelnia – Nowoczesny Program Rozwoju”, nr umowy o dofinansowanie: POWR.03.05.00-00-Z021/18 współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, Oś III. Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych, Collegium Civitas zaprasza do składania ofert na usługę stworzenia kontentu merytorycznego (przez kontent Zamawiający interaktywny kurs e-learningowy, tzw. minikurs), w ramach którego realizowane są wybrane zagadnienia z danego przedmiotu akademickiego dla studentów Collegium Civitas wraz 
z przekazaniem autorskich praw majątkowych.

I. TRYB UDZIELANIA ZAMÓWIENIA 
Postępowanie prowadzone jest zgodnie z „Zasadą konkurencyjności” określoną w Wytycznych 
w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020, poprzez:
· Umieszczenie zapytania ofertowego na stronie www (internetowej) https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz na stronie internetowej Collegium Civitas https://www.civitas.edu.pl/pl/uczelnia/zapytania-projekty-rozwojowe
· zebranie i ocenę ofert; 
· wybór Wykonawcy;
· sporządzenie protokołu;
· poinformowanie Wykonawców o wynikach zapytania poprzez zamieszczenia tej informacji na stronie https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl 

II. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO
Collegium Civitas 
Plac Defilad 1, piętro XII 
00-901 Warszawa 
tel.: 22 656 71 36
e-mail: elzbieta.szkutnik@civitas.edu.pl 

III. INFORMACJE OGÓLNE

1. Oferent winien zapoznać się z całością dokumentacji. 
2. Oferent ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów przygotowania ofert.
3. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. 
4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany treści zapytania ofertowego przed upływem terminu składania ofert. Informacja o zmianie zapytania ofertowego zostanie opublikowana w treści zapytania ofertowego zamieszczonego w Bazie Konkurencyjności. Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.
5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania w przypadku gdy: 
a. nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu; 
b. cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty;
c. wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym lub interesie projektu, czego nie można było wcześniej przewidzieć; 
d. postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie udzielenia zamówienia; 
e. wszystkie oferty, które wpłynęły w odpowiedzi na postępowanie są wadliwe i nie można tych wad usunąć. 
6. Zamawiający, poza postanowieniami pkt 4 zastrzega sobie prawo do zamknięcia postępowania bez dokonania wyboru oferty lub do unieważnienia postępowania bez podania przyczyny. 
7. Oferentom nie przysługuje żadne roszczenie względem Zamawiającego w przypadku skorzystania przez niego z uprawnień opisanych w pkt 3-5 zapytania ofertowego.

IV. ADRES I OSOBA DO KONTAKTÓW

Elżbieta Kiergiet-Szkutnik
Pracownik Działu Koordynacji Projektów
tel. 22 656 71 36
e-mail: elzbieta.szkutnik@civitas.edu.pl

V. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Wspólny słownik zamówień (CPV): 

Kod CPV: 
80420000-4 Usługi e-learning

2. Przedmiot zamówienia 
a. Przedmiotem zamówienia jest usługa stworzenia kontentu merytorycznego (przez kontent Zamawiający interaktywny kurs e-learningowy, tzw. minikurs), w ramach którego realizowane są wybrane zagadnienia z danego przedmiotu akademickiego dla studentów Collegium Civitas wraz z przekazaniem autorskich praw majątkowych. Wzór umowy stanowi Załącznik nr 5 do zapytania ofertowego i stanowi jego integralną część.
b. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w Załączniku nr 1 do zapytania ofertowego i stanowi jego integralną część.
c. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych oraz w postaci katalogów elektronicznych.

3. Gwarancja oraz usługi po gwarancyjne:
Nie dotyczy

4. Termin realizacji 
Wykonawca zobowiązany jest realizować przedmiot zamówienia nie wcześniej niż od dnia zawarcia umowy i nie później niż do 31 sierpnia 2022 r. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji przedmiotu zamówienia. Nowe terminy będą ustalane w konsultacji z wybranym Wykonawcą. 

5.  Zakres zadań Wykonawcy i charakterystyka usługi:
a. opracowanie interaktywnego kursu e-learningowy (minikurs), w ramach którego realizowane są wybrane zagadnienia z wybranego przedmiotu:
· Bezpieczeństwo i terroryzm
· Stosunki międzynarodowe
· Dyplomacja
· Nowe media
· Dziennikarstwo
· Zarządzanie
· Ekonomia
· Prawo
· Politologia i historia
· Socjologia
· Filozofia
· Psychologia
· Coaching
· Kultura i sztuka
· Komunikacja międzykulturowa
· Kursy wspierające proces dydaktyczny
· Kursy narzędziowe, wspierające i TIK
b. opracowanie treści merytorycznych (teksty, studia przypadków, zadania, testy, materiały graficzne, nagrania, filmiki),
c. przygotowanie całości w formie interaktywnego kursu e-learningowego w jednym z wybranych narzędzi autorskich (np. Articulate Storyline, Adobe Captivate,  Lectora),
d. kurs winien stanowić odpowiednik 5-12 godzin dydaktycznych i zostać opracowany zgodnie ze standardami tworzenia interaktywnych materiałów dydaktycznych
e. zadaniem autora jest przetestowanie kursu oraz dostarczenie go w jednym z obowiązujących standardów zapisu danych w kursach e-elearningowych (np. SCORM).
f. Warunkiem przyjęcia dzieła  i wypłaty wynagrodzenia jest pozytywna ocena gotowego materiału e-learningowego (zob. załącznik nr 4 do umowy Formularz oceny minikursu) 

6. Wykonawca składając ofertę jednocześnie zobowiązuje się do: 
a. rzetelnej i terminowej, zgodnej z wymogami projektowymi realizacji przedmiotu umowy,
b. prawidłowej i efektywnej realizacji powierzonych zadań w okresie trwania umowy.


VI. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH SPEŁNIENIA 

1. [bookmark: _Hlk94532301]Ogólne zasady ubiegania się o zamówienie

 O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Oferenci, którzy spełniają poniższe warunki: 
1) osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej, przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy
z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiębiorców, tj. osoby fizyczne, osoby prawne lub jednostki
organizacyjne nieposiadające osobowości prawnej, którym ustawa przyznaje zdolność
prawną, wykonujące działalność gospodarczą oraz wspólnicy spółki cywilnej w zakresie
wykonywanej przez nich działalności gospodarczej;
2) W postępowaniu może wziąć udział Oferent, który posiada wiedzę i doświadczenie niezbędne do należytego wykonania przedmiotu zamówienia oraz nie podlega wykluczeniu z postępowania z powodu istnienia konfliktu interesów (dotyczy Wykonawcy lub osoby, którą Wykonawca wyznaczy do realizacji przedmiotu zamówienia). Warunek dotyczący wiedzy 
i doświadczenia zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że:
a. posiada wykształcenie wyższe, 
b. w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, zrealizował co najmniej trzy (3) kursy lub przeprowadził trzy (3) semestry zajęć na poziomie akademickim w formie zdalnej, w trybie synchronicznym i asynchronicznym. 
c.  Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia z ofertą wykazu usług wraz z podaniem ich przedmiotu, daty wykonania i danych kontaktowych do podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane.
d. posiada doświadczenie w realizacji zajęć dydaktycznych, tj. przeprowadził min. 60 h szkoleń lub zajęć dydaktycznych z zakresu określonego w ofercie.[footnoteRef:1] [1:  Pod pojęciem usługi Zamawiający rozumie jedną umowę zawartą z jednym podmiotem. Wykonawca może wykazać się usługą o szerszym zakresie niż wskazany w warunku i przedmiocie  zamówienia, jednak usługa ta musi spełniać wymagania minimalne określone w niniejszym postępowaniu. ] 

e. dodatkowo ma ukończone szkolenie/-a dotyczące kształcenia zdalnego w kontekście akademickim  (nauczanie w modelu blended learning lub/i projektowanie interaktywnych materiałów dydaktycznych lub/i projektowanie angażujących aktywności w trybie synchronicznym i asynchronicznym) poparte zaświadczeniami lub certyfikatami.
3) Zamawiający wyklucza możliwość złożenia oferty przez Wykonawców powiązanych 
z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, Wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki udziału w postępowaniu.
4) Powyższy warunek weryfikowany będzie na podstawie informacji zawartych w oświadczeniu 
o braku powiązań kapitałowych lub osobowych pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym stanowiącym załącznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego.
5) Oferent może złożyć tylko jedną ofertę na zapytanie ofertowe, w razie złożenia kolejnej oferty na tą samą część zapytania ofertowego przez tego samego Oferenta, pierwotną traktuje się jako wycofaną. 
6) [bookmark: _Hlk94532162]Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych, za ofertę częściową uważa się pojedynczy kontent. Oferent może złożyć ofertę na dowolną ilość kontentów, tj. Oferent może złożyć ofertę na 1 kontent, bądź na kilka kontentów w ramach jednego lub kilku zakresów tematycznych wymienionych w pkt. 5a treści zapytania ofertowego
7) W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia może zostać wybranych kilku Wykonawców.
8) Ocena spełnienia ww. warunków odbywać się będzie metodą spełnia/nie spełnia.
9) Z treści załączonych dokumentów i oświadczeń musi wynikać jednoznacznie, iż Wykonawca 
spełnia wyżej wymienione warunki.
10) W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert lub innych składanych dokumentów lub oświadczeń.
11) Wykonawcy są zobowiązani do przedstawienia wyjaśnień w terminie wskazanym przez Zamawiającego.
12) Niespełnienie chociażby jednego z warunków wymienionych w pkt. 1-8 skutkować będzie odrzuceniem oferty Wykonawcy z postępowania.

2. Przygotowanie oferty 
Wymagania podstawowe 
1) Oferta oraz wszelkie załączniki muszą być podpisane we wskazanych miejscach, a pozostałe strony zaparafowane.
2) Zamawiający dopuszcza podpisanie oferty i załączników do oferty w formie kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
3) Wzory dokumentów dołączonych do zapytania, w tym oferta, powinny zostać wypełnione i przygotowane przez Oferenta w formie zgodnej z zapytaniem. 
4) Oferent ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 
5) Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych, tj. Oferent może złożyć ofertę na 
1 kontent lub więcej.
6) Za każdy z kontentów zaoferowanych przez Oferenta, jest on zobowiązany wskazać cenę brutto wyrażoną w polskich złotych zgodnie z wzorem formularza oferty stanowiącym Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego. 
7) Cena przedstawiona w ofercie, w tym składające się na nią ceny jednostkowe nie podlegają zmianom. 
8) Podane przez Wykonawcę ceny będą cenami obowiązującymi podczas realizacji usługi.
9) W cenie usługi wskazanej zgodnie z kryteriami oceny ofert Wykonawca zobowiązany jest ująć wszystkie przewidywalne koszty związane z realizacją Zamówienia oraz wszystkie koszty wynikające z zapisów niniejszego zapytania ofertowego, bez których realizacja Zamówienia nie byłaby możliwa. Wskazując cenę, należy uwzględnić: wszystkie przewidywalne koszty związane z realizacją Zamówienia, w tym w przypadku osób fizycznych nieprowadzących działalności gospodarczej zaliczkę na podatek od osób fizycznych, wymagane składki ZUS (ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie emerytalne, rentowe, wypadkowe, chorobowe, Fundusz Pracy i in.) od pracownika i pracodawcy w łącznej wysokości (czyli kwota brutto brutto); podatek VAT naliczony zgodnie z obowiązującymi przepisami na dzień składania ofert (jeśli dotyczy) oraz wszystkie koszty wynikające z zapisów niniejszego zapytania ofertowego, bez których realizacja Zamówienia nie byłaby możliwa (np. koszty dojazdu do miejsca wsparcia, koszty noclegu itp.). 
10) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. Wszelkie upusty i rabaty powinny być od razu ujęte w cenie, tak by podana cena za realizację przedmiotu zamówienia była ceną ostateczną, bez konieczności dokonywania przeliczeń i innych działań w celu jej ustalenia. 


3. Sposób złożenia oferty
1) Ofertę należy złożyć w wersji elektronicznej przez bazę konkurencyjności: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl lub na podany adres mailowy: elzbieta.szkutnik@civitas.edu.pl   
2) Dokumenty wchodzące w skład oferty mogą być przedstawiane w formie skanów oryginałów lub poświadczonych przez Oferenta za zgodność z oryginałem kopii. 
3) Oferta powinna być opatrzona pieczęcią i/lub podpisem Oferenta, posiadać datę sporządzenia. Załączniki przygotowane przez Oferenta wg wzorów stanowiących załączniki do niniejszego zapytania powinny być podpisane we wskazanych miejscach, pozostałe strony zaparafowane. 
4) Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu wyłącznie wtedy, gdy złożona kserokopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi uzasadnione wątpliwości co do jej prawdziwości. 

4. Elementy oferty 
1) Formularz oferty (załącznik nr 2 do zapytania) 
2) Oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych (załącznik nr 3 i 4 do zapytania) 
3) Zaparafowany wzór umowy wraz z załącznikami (załącznik nr 5 do zapytania)
4) Pełnomocnictwo do złożenia oferty w odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr 2/PZ2/2022 – jeżeli jest wymagane

5. Złożenie oferty – termin i miejsce
1) Oferty należy składać do dnia 10.03.2022 r. do godziny 23:59 
2) O zachowaniu terminu złożenia oferty decyduje data oraz godzina wpływu ofert wpływu do bazy konkurencyjności lub na podany adres mailowy: elzbieta.szkutnik@civitas.edu.pl , oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 
3) Oferent może zmienić lub wycofać ofertę przed upływem terminu przesyłania ofert.
4) Oferty należy składać wyłącznie na załączonym wzorze oferty. 
5) Jeżeli wykonawca nie złoży dokumentów lub oświadczeń wymaganych wraz z ofertą, dokumenty lub oświadczenia te są niekompletne, zawierają błędy lub budzą wątpliwości, Zamawiający może wezwać do ich złożenia, uzupełnienia, wyjaśnienia lub poprawienia w terminie przez siebie wskazanym. 
6) W przypadku wątpliwości co do treści złożonej oferty, Zamawiający może wezwać do złożenia, w wyznaczonym przez siebie terminie, wyjaśnień dotyczących oferty wykonawcy (w tym złożonych oświadczeń i dokumentów). 

VII. KRYTERIA OCENY OFERTY ORAZ INFORMACJA O WAGACH PUNKTOWYCH PRZYPISANYCH DO POSZCZEGÓLNYCH KRYTERIÓW OCENY OFERTY 

1. Zamawiający dokona oceny ofert pod względem formalnym oraz zgodnie z treścią niniejszego zapytania ofertowego. W przypadku, gdy oferta nie będzie spełniać któregokolwiek z wymogów formalnych, zostanie odrzucona, za wyjątkiem przypadku wystąpienia powiązań osobowych lub kapitałowych skutkujących wykluczeniem wykonawcy z udziału w postępowaniu ofertowym.
2. Oferta złożona po terminie zostanie odrzucona bez rozpoznania. Zamawiający nie przewiduje procedury odwoławczej. Z tytułu odrzucenia oferty nie przysługują żadne roszczenia wobec Zamawiającego.
3. Ocena oferty zostanie dokonana w oparciu o następujące kryterium:

	Kryteria oceny ofert
	Waga (%)

	1. Cena oferty
	60%

	2. Doświadczenie w realizacji zajęć dydaktycznych  z zakresu określonego w ofercie – kryterium jakościowe
	20%

	3. Doświadczenie w przygotowaniu kursów w formie zdalnej – kryterium jakościowe
	20%



Kryterium cena brutto, gdzie oferty zostaną ocenione przelicznikiem:

Punktacja: 
Cena – max 60 pkt
C = Cn/Co x 60 pkt, 
gdzie: 
C – liczba otrzymanych punktów, 
Cn – najniższa cena brutto, 
Co – cena brutto oferty ocenionej. 

Dodatkowe punkty:

Doświadczenie w realizacji zajęć dydaktycznych  z zakresu określonego w ofercie (wyrażone w godzinach) – max. 20 pkt
D1 = liczba punktów zgodnie z podaną skalą
0-60 h – 0 pkt
60 - 120 h – 10 pkt
121h i więcej – 20 pkt

Doświadczenie w przygotowaniu kursów  w formie zdalnej (wyrażone w sztukach) – max. 20 pkt
D2 = Liczba punktów zgodnie z podaną skalą
za każde zrealizowane szkolenie e-learningowe powyżej 3 szkoleń wymaganych do udziału 
w postępowaniu oferent otrzymuje:
0 – 3 szt. – 0 pkt
4 – 10 szt – 10 pkt
11 i więcej – 20 pkt

P = C+D1+D2 (max 100 pkt)

VIII. OCENA I WYBÓR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY 

1. Maksymalna liczba punktów do uzyskania przez Oferenta w kryteriach pozacenowych wynosi 40 punktów i stanowi 40% wartości oceny oferty.
2. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w każdej części przez Oferenta wynosi 100. Wszystkie obliczenia będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
3. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą liczbę punktów. 
4. Jeżeli Zamawiający nie będzie mógł wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert uzyskały taką samą punktację, wówczas Zamawiający wezwie tych Oferentów do złożenia w wyznaczonym terminie dodatkowych ofert cenowych. Oferty dodatkowe nie mogą zawierać ceny wyższej od ceny złożonej w ofercie pierwotnej. Pozostałe warunki oferty nie mogą ulec zmianie.
5. Zamawiający jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, w którym Oferent, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, odmówił podpisania umowy.
6. Zamawiający po wyborze najkorzystniejszej oferty zamieszcza wyniki zapytania ofertowego na stronie internetowej. 
7. Oferent, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą, zobowiązany jest do zawarcia Umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego nie dłuższym niż 14 dni. 
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