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Wspétpraca administracji publicznej i organizacji pozarzagdowych w tworzeniu polityk publicznych
dotyczacych spraw spotecznych i ochrony srodowiska

1. Administracja publiczna czuje sie gospodarzem procesu tworzenia polityk publicznych.

2. W tworzeniu polityk publicznych w administracji publicznej dominuje nastawienie
efektywnosciowe, ktérego wyrazem jest czas, w jakim powstaje dana polityka.

3. Jakos¢ wspdtpracy administracji publicznej z organizacjami pozarzgdowymi w zakresie
tworzenia polityk publicznych nie jest odpowiednia. Organizacje pozarzgdowe nie biorg
udziatu we wszystkich etapach tworzenia polityk publicznych. Ich udziat czesto sprowadza
sie do konsultowania gotowych dokumentow.

4. Woptyw na jakosc relacji miedzy samorzgdem terytorialnym i organizacjami pozarzqgdowymi
przy tworzeniu polityk publicznych ma szczebel samorzqdu terytorialnego oraz specyfika
spotecznosci lokalnej — jej wielkos¢, skala i zakres zadan samorzqdu, liczebnos¢ i potencjat
organizacji oraz charakter polityki.

5. Wspdtpraca w obszarze ochrony srodowiska jest znacznie trudniejsza niz w zakresie spraw
spotecznych, poniewaz zardwno urzednikom, jak | przedstawicielom organizacji
pozarzqdowych brakuje specjalistycznej wiedzy.

6. Rozpoczecie procesu tworzenia polityki publicznej musi by¢ poprzedzone opracowaniem
szczegotowego planu, z ktérego wynika, jakie sq cele danej polityki i jakie majg byc
rezultaty jej wdrozZenia.

7. Powierzanie tworzenia polityk publicznych zewnetrznym firmom konsultingowym wymaga
ustalenia procedury wspdtpracy z organizacjami pozarzqgdowymi w zakresie wyboru
wykonawcy oraz przyjecia gotowego dokumentu.

8. Zasadne jest tworzenie wspolnych zespotow zadaniowych, ktdére uczestniczg w tworzeniu
polityk publicznych.




Wprowadzenie

Celem ekspertyzy jest dostarczenie wiedzy na temat podstawowych probleméw, zdiagnozowanych
w obszarze wspotpracy miedzysektorowej w tworzeniu polityk publicznych dotyczacych spraw
spotecznych i ochrony srodowiska na poszczegdlnych szczeblach samorzadu terytorialnego oraz
zaprezentowanie sposobdw ich rozwigzania.

Ekspertyza przedstawia synteze wynikdéw badan jakosciowych, zrealizowanych przez Instytut Spraw
Publicznych w czesci diagnostycznej projektu ,,Model wspdtpracy administracji publicznej i organizacji
pozarzagdowych — wypracowanie i upowszechnienie standardéw wspotpracy”, stuzgcego zwiekszeniu
zakresu i podniesieniu jakosci mechanizmdéw wspdtdziatania administracji publicznej i organizacji
pozarzagdowych na poziomie poszczegélnych jednostek samorzgdu terytorialnego. Zawiera ona takze
whnioski oraz rekomendacje Autorki, dotyczace zagadnienia wspdtpracy miedzysektorowej w
tworzeniu polityk publicznych, dotyczacych spraw spotecznych i ochrony $rodowiska,
sformutowanych miedzy innymi przy wykorzystaniu literatury przedmiotu oraz dostepnych wynikéw
innych badan zrealizowanych w tym zakresie.

Instytut Spraw Publicznych w celu zgromadzenia i usystematyzowania wiedzy na temat stanu i
uwarunkowan wspotpracy miedzysektorowej przy tworzeniu polityk publicznych, dotyczgcych spraw
spotecznych i ochrony srodowiska oraz wypracowania standardéw w tym zakresie, zrealizowat dwa
rodzaje badan jakosciowych: warsztaty z elementami zogniskowanych wywiadéw grupowych dla
przedstawicieli zarowno jednostek samorzadu terytorialnego, jak i organizacji pozarzagdowych w
podziale administracyjnym (gmina, powiat, wojewddztwo) i branzowym (ochrona srodowiska, sprawy
spoteczne) oraz studia przypadkéw, obejmujgce analize dokumentéw strategicznych i wywiady
zaangazowanych w ich powstawanie przedstawicieli wtadzy lokalnej i organizacji pozarzagdowych.
Dodatkowo przeprowadzono wywiady z gtéwnymi informatorami na temat roli sektora
pozarzgdowego oraz znaczenia wczesniej tworzonych polityk srodowiskowych w procedurach
zwigzanych z wydawaniem decyzji Srodowiskowych.

1. Zagadnienia definicyjne

Na potrzeby badania i niniejszej ekspertyzy przyjeto, ze za polityki publiczne uznawane s3g dziatania
panstwa (podejmowane samodzielnie lub przez agendy) majgce skutki dla obywateli. Sfera ta jest
odmienna od polityki, zakres ktérej miesci rywalizacje o wtadze. Polityki publiczne majg charakter
dziatan celowych, zamknietych w czasie, zaktadajgcych alokacje srodkéw i odpowiedzialnosci.
Znajduja one wyraz w formalnych, umocowanych prawnie dokumentach, aprobowanych przez
odpowiednie organy’.

Polityki publiczne dotyczace ochrony srodowiska obejmujg dziatania, ktérych celem jest
ograniczanie szkodliwego oddziatywania ludzkiej aktywnosci na Srodowisko przyrodnicze. W Unii
Europejskiej podstawg normatywng w ochronie Srodowiska jest zasada zréwnowazonego rozwoju,

' P. Matczak, I. Rybka, E. Bogacz-Wojtanowska: Ekspertyza wyjsciowa (Analiza materiatow zastanych),
Materiat przygotowany w ramach projektu ,,Model wspétpracy administracji publicznej i organizacji
pozarzadowych — wypracowanie i upowszechnienie standardéw wspétpracy”, Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 2011, s. 3, maszynopis.



ktora nakazuje uwzglednianie w podejmowanych dziataniach wptywu na wszystkie elementy
$rodowiska: wode, powietrze, glebe, bioréznorodnosé’. Przez zréwnowazony rozwdj nalezy rozumied
integrowanie dziatan politycznych, gospodarczych i spotecznych, z zachowaniem réwnowagi
przyrodniczej oraz trwatosci proceséw przyrodniczych, w celu zagwarantowania mozliwosci
zaspokajania podstawowych potrzeb poszczegdlnych spotecznosci lub obywateli, jak i przysztych
pokoler.

Najwazniejsze znaczenie dla ochrony srodowiska w Polsce ma ustawa z 27 kwietnia 2001 roku Prawo
ochrony $rodowiska®. Naktada ona na organy wykonawcze jednostek samorzadu terytorialnego
obowigzek przygotowania programéw ochrony S$rodowiska, przy czym niezaleznie od tego,
wojewddztwa, powiaty i gminy przygotowujg polityki, ktore majg wptyw na jakos¢ srodowiska, np.
polityki transportowe, dotyczace ochrony przeciwpowodziowej, zaopatrzenia w wode,
gospodarowania odpadami niebezpiecznymi. W badaniach i ekspertyzie uwzgledniono takze,
niebedace politykami, lecz majace znaczenie dla standardéw wspdtpracy miedzysektorowej, decyzje
srodowiskowe, dotyczgce srodowiskowych uwarunkowan zgody na realizacje przedsiewziecia,
okreslone w przepisach ustawy z 3 pazdziernika 2008 roku o udostepnianiu informacji o sSrodowisku i
jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie $rodowiska oraz ocenach oddziatywania na
$rodowisko®.

Polityki publiczne dotyczace spraw spotecznych wpisujg sie w zakres polityki spotecznej, ktdra jest
rozumiana jako celowa dziatalno$¢ panstwa i innych organizacji w ksztattowaniu warunkéw zycia i
pracy ludnosci oraz stosunkdéw spotecznych, w takich obszarach jak: rynek pracy, edukacja, ochrona
zdrowia, pomoc spoteczna, mieszkalnictwo, kultura i sztuka oraz sport i rekreacja®. W polityce
spotecznej duze znaczenie odgrywa zasada wielosektorowosci. Polega ona na réwnoczesnym
funkcjonowaniu publicznych podmiotéw polityki spotecznej, organizacji pozarzagdowych i instytucji
rynkowych, ktére dostarczajg Srodkéw i ustug, stuzgcych zaspokajaniu potrzeb, zaréwno w
odniesieniu do jednostki, jak i spoteczenstwa. W ujeciu dfugofalowym tak realizowana polityka
spoteczna prowadzi do zapewnienia bezpieczefstwa socjalnego’.

Decentralizacja administracji publicznej zapoczatkowana w Polsce z poczatkiem lat
dziewiedédziesigtych XX wieku miata na celu przekazanie samorzagdom terytorialnym uprawnien w
decydowaniu o alokacji Srodkéw oraz zarzadzaniu komponentami spotecznymi. W 1999 roku, wraz z
dalszg reformg administracji publicznej, rozpoczeto reformy spoteczne, ktérych celem byto odejscie
od scentralizowanej i upanstwowionej polityki spotecznej na rzecz ksztattowania jej przez
spotecznosci lokalne i samorzady®. Decentralizacja funkcji spotecznych paristwa prowadzi do wiekszej

? Ibidem, s. 5.

? Art. 3 pkt. 50 ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 roku Prawo ochrony $rodowiska (Dz.U. 2001, nr 62, poz. 627).

* Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 roku Prawo ochrony $rodowiska (Dz.U. 2001, nr 62, poz. 627). Patrz takze:
Ustawa z dnia 30 maja 2008 roku o zmianie ustawy Prawo ochrony §rodowiska (Dz.U. 2008 nr 111, poz. 708).

® Ustawa z dnia 3 pazdziernika 2008 roku o udostgpnianiu informacji o §rodowisku i jego ochronie, udziale
spoteczenstwa w ochronie $rodowiska oraz ocenach oddzialywania na §rodowisko (Dz.U. 2008 nr 199, poz.
1227)

® P. Matczak, 1. Rybka, E. Bogacz-Wojtanowska: Ekspertyza wyjsciowa..., op. cit., s. 5, B. Rysz-Kowalczyk
(red.): Leksykon polityki spotecznej, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2002, s. 118-120.

" M. Grewinski: Wielosektorowa polityka spoteczna. O przeobrazeniach paristwa opiekuriczego, Wyzsza Szkota
Pedagogiczna TWP, Warszawa 2009, s. 30.

81, Hrynkiewicz: Wprowadzenie, w: J. Hrynkiewicz (red.): Decentralizacja funkcji spotecznych panstwa,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2001, s. 5.



samoorganizacji spotecznosci lokalnych, rozwoju samorzadnosci i wiekszej spdjnosci spoteczno-
gospodarczej. Sprzyja takie rozwojowi spofeczernstwa obywatelskiego i tworzeniu kapitatu
spotecznego. Wzmacnia poczucie przynaleznosci do spotecznosci lokalnych, zwieksza aktywnosc
obywatelska i partycypacje w rozwigzywaniu probleméw spotecznych na poziomie lokalnym®.

Partycypacja obywatelska jest rozumiana jako udziat obywateli w procedurach decyzyjnych
inicjowanych przez wtadze publiczng w sprawach, ktdére dotyczg ich posrednio lub bezposrednio, z
mozliwoscig wptywu na decyzje. Pojeciem wezszym w stosunku do ,partycypacji”’ jest ,dialog
obywatelski”. Mozna go zdefiniowa¢ jako system relacji miedzy obywatelem i paistwem, w ktérym
obywatele, za posrednictwem organizacji spotecznych, porozumiewajg sie z osrodkami wtadzy dazac
do udziatu w decyzjach i politykach publicznych. Dialog obywatelski moze korzysta¢ z konkretnych
narzedzi, takich jak procedury konsultacji spofecznych, wystuchania publiczne, fora i platformy
porozumienia, stuzace do uzgadniania stanowisk i decyzji*°.

2. Praktykowane modele wspoétpracy administracji publicznej z
organizacjami pozarzgdowymi w swietle wynikow badan

2.1. Kontekst prawny wspoipracy miedzysektorowej przy tworzeniu
polityk publicznych
Zasadniczym czynnikiem inicjujgcym wspodtprace miedzysektorowg przy tworzeniu polityk
publicznych jest obowigzek prawny. Partycypacja spoteczna w zakresie polityk dotyczacych ochrony
$rodowiska oraz spraw spotecznych jest uregulowana w szeregu branzowych aktéw prawnych®, przy
czym przepisy w duzej mierze ustalajg miejsce organizacji pozarzgdowych, najczesciej przypisujac im
role doradczg i opiniujgcg. Z kolei procedury tworzenia i wdrazania polityk publicznych stosowane
przez samorzady sg bardzo zrdéznicowane, jak chociazby w zakresie form komunikacji, uzywanych
przy konsultacjach tworzonej polityki. Ustawodawstwo pozostawia takie samorzagdom pewng
swobode, jesli chodzi o ksztatt lokalnych planéw, tak aby byty one dopasowane do miejscowych
potrzeb i warunkéw™. Elementy spojne dotycza tych rozwiazan, ktdre narzuca prawo, takich jak
podjecie przez organ stanowigcy uchwaty przyjmujgcej strategie czy program. W pozostatych
przypadkach samorzady majg swobode okreslania procedur wspotpracy. Sposob postepowania jest
jednak podobny i wynika z funkcjonalnego podziatu kompetencji w strukturach samorzgdowych.
Podstawowg role odgrywa wtadza wykonawcza oraz odpowiednie komorki merytoryczne. Organ

® M. Grewifiski: Wielosektorowa..., op. cit., s. 164.

' G. Makowski: ,,Dialog obywatelski i jego instytucje. Wyzwanie dla teoretyka i badacza”, maszynopis, s. 7-9.
" Na przyktad ustawa z 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz.U. 2009 nr 175, poz.
1362), ustawa z 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. nr 99, poz.
1001), ustawa z 27 kwietnia 2001 roku Prawo ochrony §rodowiska (Dz.U. 2001, nr 62, poz. 627), ustawa z 27
marca 2003 roku o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (Dz.U. 2003, nr 80, poz. 717 z pdzn.zm.),
rozporzadzenie nr 12 Dyrektora Generalnego Laséw Panstwowych z 9 lutego 2009 roku dotyczace konsultacji
spotecznych oraz czynnosci zmierzajacych do sporzadzenia Prognozy oddziatywania na $rodowisko (ZU-7019-
3/09).

2 p. Matczak, L. Rybka, E. Bogacz-Wojtanowska: Ekspertyza wyjsciowa..., op. cit., s. 35.



uchwatodawczy przyjmuje dokument w formie uchwaty i kontroluje organ wykonawczy w zakresie
jego realizacji. Szczegdty dotyczace zasad i form tego procesu okresla samorzad™.

2.2. Proces tworzenia polityk publicznych — uwagi ogdlne

Badania wykazaty, ze tworzenie polityk publicznych sporadycznie planowane jest przez administracje
jako pewien proces, sktadajacy sie z sekwencji zaplanowanych dziatan. W praktyce ma ono charakter
fragmentaryczny i nieciagly, a organizacje pozarzagdowe angazuje sie najczesciej tylko na wybranych
jego etapach'. W poczatkowym etapie tworzenia polityk publicznych, polegajgcym na
identyfikowaniu potrzeb i diagnozowaniu probleméw, gtéwng role odgrywajg samorzady. W
kolejnym, polegajgcym na okreslaniu celdw polityki publicznej, tworzone bywajg zespoty zadaniowe z
udziatem organizacji pozarzadowych. Biorg one takze udziat w planowaniu konkretnych zadan,
harmonogramu i budzetu jeszcze przed uchwaleniem dokumentu przez rady gminy, powiatu lub
sejmiku wojewddzkiego. Na etapie wdrazania polityki udziat organizacji jest znaczny, szczegélnie w
sferze spraw spotecznych. Dowodzi to, iz ,niski poziom decyzyjnosci organizacji pozarzagdowych w
tworzeniu polityk publicznych jest akceptowalny, nawet przez wiele organizacji, a jednoczesnie
akceptowalny jest duzy udziat trzeciego sektora w realizacji zadaid. Ta asymetrycznosé budzi
watpliwosci, choé¢ mozna odnie$¢ wrazenie (...), ze nie jest to do korica uswiadomiony problem.”*

Wykres 1. Wyréznione w badaniach etapy tworzenia polityk publicznych
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Zrédto: E. Bogacz-Wojtanowska: Proces tworzenia polityk publicznych..., op. cit., s. 27.

2.2.1. Proces tworzenia polityk dotyczacych spraw spotecznych
W poczgtkowym etapie opracowywania polityk dotyczacych spraw spotecznych wskaza¢é mozina
cztery zasadnicze S$ciezki postepowania: tworzenie polityki (1) na podstawie analizy skutkow
dotychczas realizowanej strategii, (2) przy wykorzystaniu badan prowadzonych przez urzednikow lub
(3) badan zleconych zewnetrznej firmie konsultingowej. Zdarza sie takze, ze (4) polityka jest
opracowywana przez zesp6t zadaniowy powotany specjalnie w tym celu™.

B g Bogacz-Wojtanowska, D. Buttler, A. Figiel, G. Makowski, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska:
Raport czastkowy na temat wspotpracy miedzysektorowej przy tworzeniu polityk publicznych dotyczqcych spraw
spotecznych i dotyczqcych ochrony srodowiska. Na podstawie badan jakosciowych: Komponent Warsztaty,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011, s. 71-72, maszynopis.

" Ibidem, s. 23-26.

" Ibidem, s. 26.

' Ibidem, s. 32-33.



Wykres 2. Przebieg tworzenia polityk dotyczacych spraw spotecznych

Opracowanie polityki
dotyczacej spraw
spotecznych

Badania realizowane
przez zewnetrzng
firme konsultingowa

Na podstwie analizy
skutkow dotyczczas
realizowanej strategii

Badania realizowane Powotanie zespotu

przez urzednikéw

zadaniowego

Zrédto: E. Bogacz-Wojtanowska, A. Figiel, M. Koziarek, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska: Raport czgstkowy na temat
wspotpracy miedzysektorowej przy tworzeniu polityk publicznych dotyczgcych spraw spotecznych i dotyczgcych ochrony
Srodowiska. Na podstawie badarn jakosSciowych: Komponent Analiza Przypadkow, Instytut Spraw publicznych, Warszawa
2011, s. 31, maszynopis.

Poziom gminny

Poziom gminny jest najstabiej przygotowany do tworzenia polityk publicznych, pod wzgledem
organizacyjnym i zasobdow ludzkich. W wielu matych miastach i wiejskich gminach powstajg
wymagane ustawowo programy, lecz w praktyce nikt ich nie wdraza, a politykow lokalnych i
przedstawicieli organizacji nie interesujg kwestie harmonograméw i planowanych dziatan. Inna jest
sytuacja w duzych osrodkach, gdzie istniejg procedury prac nad dokumentami strategicznymi, ktore
sg systematycznie wdrazane. W matych gminach organizacje pozarzgdowe zdecydowanie czesciej
angazuja sie w tworzenie rocznego programu wspétpracy anizeli w opracowywanie gminnej strategii
rozwigzywania problemdw spotecznych. Czesto wynika to z faktu, iz w wielu gminach praktycznie nie
ma lokalnych organizacji pozarzagdowych kompetentnych do wspdttworzenia polityk publicznych.
Chociaz mogg one skutecznie realizowac¢ wiele zadan, to albo nie sg zainteresowane partycypacjg w
tworzeniu polityk publicznych na poziomie lokalnym, albo nie znajg swych praw w tym zakresie.
Niejednokrotnie organizacje, korzystajgce wytgcznie z samorzadowych srodkéw publicznych, w
obawie o utrate finansowania, ograniczajg aktywno$¢ w prowadzonych konsultacjach. Ponadto, na
poziomie lokalnym duzg role ogrywajg kontakty interpersonalne, wiec w trakcie tworzenia
dokumentéw strategicznych uwzglednia sie raczej aktywne osoby — lideréw lokalnych, a nie
organizacje®’.

Poziom powiatowy

Badania wykazaty, iz powiaty majg lepsze przygotowanie organizacyjne i finansowe do tworzenia
polityk publicznych niz gminy, ale zdecydowanie stabsze niz wojewdédztwa. W dobrej sytuacji sg tylko
powiaty grodzkie (miasta na prawach powiatu), gdzie zasoby ludzkie i finansowe sg wieksze i
pozwalajg na samodzielne uruchomienie prac nad tworzeniem polityk publicznych. Na poziomie
powiatu problemem jest biernosc instytucjii pozarzagdowych. Ponadto wielu organizacjom brakuje
kompetencji, koniecznych do partycypowania w trakcie ustalania polityk publicznych. Ze wzgledu na
niskg aktywnosé sektora pozarzgdowego przedstawiciele samorzaddw proponujg tworzenie

Y Ibidem, s. 50-51.



Powiatowych Rad Pozytku Publicznego, gdyz mogg one przyczyni¢ sie do podniesienia aktywnosci
spotecznej. W niektérych powiatach, zwtaszcza grodzkich, gdzie wspdtpraca z organizacjami
pozarzagdowymi od lat jest realizowana, mozna zauwazy¢ niepokojgce  zjawisko
,przeinstytucjonalizowania" wspdtpracy, np. powotywanie licznych ciat doradczych, tworzenie
odrebnych zespotéw do opracowywania kolejnych dokumentéw?.

Poziom wojewoddzki

Na poziomie wojewddztwa mozna wskazac cztery sposoby tworzenia polityk publicznych w sprawach
spotecznych z udziatem organizacji pozarzagdowych:

1. Organizowanie regularnych i systematycznych spotkan, na ktdrych omawia sie zatozenia i cele
rozwoju wojewddztwa, przy aktywnym uczestnictwie organizacji pozarzagdowych.

2. Konsultowanie polityk publicznych na kazdym etapie ich tworzenia. Przebieg konsultacji zalezy od
aktywnosci organizacji pozarzgdowych.

3. Zapraszanie organizacji pozarzgdowych do udziatu w tworzeniu polityk nie daje efektow, poniewaz
nie sg one zainteresowane aktywnym uczestnictwem.

4. Pomijanie organizacji w tworzeniu wojewaddzkich polityk publicznych. W gtéwnej mierze wynika to
z trudnosci w zakresie ich mobilizacji, ale przede wszystkim uwarunkowane jest stabym przeptywem
informacji ze strony wojewddzkich instytucji publicznych i brakiem rzeczywistej checi zaangazowania
ze strony trzeciego sektora®.

2.2.2. Proces tworzenia polityk srodowiskowych

W poczatkowym etapie opracowywania polityk Srodowiskowych wskaza¢ mozna trzy zasadnicze
Sciezki postepowania: (1) rozpoczecie procesu od rozpisania zamodwienia publicznego, ktére ma
wytonié¢ wykonawce zewnetrznego, (2) rozpisanie zamdwienia publicznego potgczone ze stworzeniem
zespotu zadaniowego pracujgcego nad dokumentem, (3) uruchomienie zespotu opartego na
urzednikach. Cho¢ powstajgce dokumenty majg zréznicowany ksztatt i objetos¢, to w odniesieniu do
polityk ochrony srodowiska przygotowywanych przez firmy zewnetrzne daje sie zauwazyé pewng
standaryzacje®.

*® Ibidem, s. 44—46.

 Ibidem, s. 41—42.

OE, Bogacz-Wojtanowska, A. Figiel, M. Koziarek, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska: Raport czastkowy
na temat wspotpracy miedzysektorowej przy tworzeniu polityk publicznych dotyczqcych spraw spotecznych i
dotyczqcych ochrony srodowiska. Na podstawie badan jakosciowych: Komponent Analiza Przypadkow, Instytut
Spraw publicznych, Warszawa 2011, s. 63.



Woykres 3. Proces tworzenia polityk Srodowiskowych

Opracowanie polityki
srodowiskowej

Zamowienia publicznego na
Zamodwienie publiczne na zewnetrznego wykonawce
zewnetrznego wykonawce potaczone z powotaniem
zespotu zadaniowego

Powotanie zespotu w
oparciu o zasoby kardowe
administracji

Zrédto: E. Bogacz-Wojtanowska, A. Figiel, M. Koziarek, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska: Raport czgstkowy na temat
wspotpracy miedzysektorowej przy tworzeniu polityk publicznych dotyczqcych spraw spotecznych i dotyczqcych ochrony
srodowiska. Na podstawie badan jakosciowych: Komponent Analiza Przypadkow, Instytut Spraw publicznych, Warszawa
2011, s. 63.

Poziom gminny

W tworzeniu polityk Srodowiskowych na poziomie gminy duze znaczenie majg dwa elementy —
wytonienie wykonawcy i przeprowadzenie badan, niezbednych do stworzenia polityki. Opracowane
przez samorzad wyniki badan stanowig podstawe dalszych prac, w szczegdlnosci powotania zespotu
ekspertow do zidentyfikowania potrzeb i zasobow oraz zwykle dwukrotne konsultacje spoteczne (po
okresleniu celéw dziatan na podstawie pracy zespotu ekspertéw oraz wersji roboczej dokumentu)®.

Poziom powiatowy

Funkcjonujacy na poziomie powiatu model tworzenia polityk zapewnia organizacjom udziat w pisaniu
dokumentdéw strategicznych przez konsultacje jego wstepnej i ostatecznej wersji. Opracowaniem
polityki publicznej zajmuje sie wykonawca zewnetrzny wytoniony w drodze przetargu. Cho¢ model
ten wystepuje do$¢ powszechnie na poziomie powiatéw, to opracowywane dokumenty bywajg
nieprzydatne, niwdrazane, a ich tworzenie podyktowane jest wytgcznie istnieniem wymagan
wynikajacych z przepiséw. Przyczyng tego jest niejasny podziat kompetencyjny miedzy administracjg
gminng i powiatowg oraz fakt, iz sprawy istotne dla srodowiska rozstrzygane sg na szczeblu
gminnymzz.

Poziom wojewodzki

Tworzenie polityk srodowiskowych na poziomie wojewddztwa jest bardziej zinstytucjonalizowane
anizeli na nizszych szczeblach samorzadu, co wynika poniekad z liczby potencjalnych uczestnikéw
tego procesu. Udziat organizacji pozarzgdowych ma do$¢ marginalny charakter i ogranicza sie do roli
informatora, ktdrg petnig takie podmioty gospodarcze czy instytucje naukowe. Na poziomie
wojewddzkim uwidacznia sie silny zwigzek opracowywanych dokumentéw strategicznych z

g, Bogacz-Wojtanowska, D. Buttler, A. Figiel, G. Makowski, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska:
Raport czqstkowy na temat wspotpracy..., op. cit., s. 38.
% Ibidem, s. 36-31.



politykami krajowymi oraz wysoki poziom konsultacji wewnatrzsektorowych w ramach
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych samorzadéw i z innymi instytucjami publicznymi®.

Udziat organizacji pozarzadowych w procesie wydawania decyzji sSrodowiskowych

Organizacje pozarzadowe nie tylko biorg udziat w tworzeniu polityk s$rodowiskowych na
poszczegdlnych szczeblach samorzadu terytorialnego, ale takze uczestnicza w wydawaniu decyzji
Srodowiskowych. Stanowig one jedno z podstawowych narzedzi wptywania na ksztatt planowanych
przedsiewzie¢, a organizacje petnig w procesie ich wydawaniu role chronigca. Zakres ich mozliwego
zaangazowania okreslajg przepisy ustawy o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie,
udziale spoteczenstwa w ochronie srodowiska oraz ocenach oddziatywania na srodowisko. Dajg one
prawo organizacjom ekologicznym do uczestnictwa w postepowaniach dotyczacych przedsiewziec,
dla ktérych przeprowadzana jest ocena oddziatywania na srodowisko. Podmioty pozarzgdowe mogg
w tym procesie analizowa¢ dokumenty wyktadane przez organy do publicznej wiadomosci oraz
sktada¢ uwagi i wnioski. Mogg takze sktadaé¢ odwofania i skargi do sadu, gdy kwestionujg wydang
decyzje. Dla przedsiewzie¢ mogacych zawsze znaczaco oddziatywac¢ na s$rodowisko ocena jest
obowigzkowa, kiedy zas oddziatywanie to ma charakter potencjalnie znaczacy, o wymagalnosci oceny
decyduje kazdorazowo organ wykonawczy, wiasciwy do wydania decyzji. Ustawa nie uprawnia
organizacji ekologicznych do zaskarzenia decyzji o odstgpieniu od przeprowadzenia oceny, chociaz
taka decyzja de facto wytacza je z postepowania. W praktyce budzi to zastrzezenia i bywa
kwestionowane przez organizacje trzeciego sektora. Dostepne mechanizmy kontroli nie s3 zatem
wystarczajgco spdjne. Po pierwsze, mozliwosci odwotania od decyzji o wymagalnosci oceny
oddziatywania na srodowisko do sgdu nie gwarantujg przepisy Dyrektywy Nr 85/337 EWG w sprawie
oceny wptywu wywieranego przez niektdre przedsiewziecia publiczne i prywatne na $rodowisko®,
cho¢ na zasadnos$¢ takiego rozwigzania wskazuje orzecznictwo Europejskiego Trybunatu
Sprawiedliwosci®. Po drugie, choé¢ zgodnie z art. 31 Kodeksu postepowania administracyjnego kazda
organizacja spoteczna moze ztozy¢ wniosek o dopuszczenie jej do postepowania na prawach strony,
jezeli jest to zgodne z jej statutowgq dziatalnoscig, to w praktyce jednak jest to czasochtonne i zwykle
konczy sie wydaniem przez wtasciwy organ postanowienia o odmowie.

2.3. Modele komunikacji miedzysektorowej w tworzeniu polityk
publicznych
Analizujgc sposéb komunikacji miedzy administracjg samorzagdowg a organizacjami pozarzagdowymi
oraz uwzgledniajgc metody wspotpracy miedzysektorowej, w toku badan, wyrdzniono cztery gtéwne
modele (formy) wspdtdziatania: komunikacji jednokierunkowej, niesymetrycznej komunikacji
dwukierunkowej, model wspdtpracy przedstawicielskiej oraz model petnej wspdtpracy.

W modelu komunikacji jednokierunkowej, ktéra przebiega od sektora publicznego do sektora
pozarzgdowego, organizacje pozarzgdowe zapraszane sg do wspodtpracy zwykle na zaawansowanym

> Ibidem, s. 37.

** Dyrektywa Rady Nr 85/337/EWG z dnia 27 czerwca 1985 roku w sprawie oceny skutkéw niekt6rych
publicznych i prywatnych przedsigwzigé dla srodowiska,
http://www.lawp.eu/pdf/preselekcja_dyrektywa 85 337.pdf [dostep 20 czerwca 2011 roku].

» Sprawa Christophera Mellora przeciwko Secretary of State for Communities and Local Government (wyrok
Trybunatu z dnia 30 kwietnia 2009 roku, sprawa C-75/08, Dziennik Urzedowy C 153 , 04/07/2009 P. 0011 -
0012, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:153:0011:02:PL:HTML [dostep 28
czerwca 2011 roku].
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etapie tworzenia polityk spotecznych i sSrodowiskowych, gdy opracowywany dokument jest
konsultowany. Catoksztattem dziatan zwigzanych z tworzeniem polityki, w tym rozpoznaniem potrzeb
spotecznych, analizg kosztow i korzysSci oraz szans i zagrozen zajmujg sie przede wszystkim instytucje
sektora publicznego. W modelu tym czynnik partycypacyjny nie jest priorytetem, a informacje o
prowadzonych konsultacjach (ktére zasadniczo sprowadzajg sie do zgtaszania poprawek do
projektéw) zamieszczane sg na tablicach ogtoszen, stronach internetowych urzedéw lub przez
ogtoszenia prasowe. Modelowi jednokierunkowej komunikacji stosunkowo czesto towarzyszy duzy
poziom wzajemnej nieufnosci®®.

W modelu niesymetrycznej komunikacji dwukierunkowej podmiotem, ktéry rozpoznaje potrzeby i
przygotowuje dokumenty zwigzane z realizacjg okreslonej polityki publicznej, jest samorzad. Cho¢
dokumenty sg upublicznione i poddane pod dyskusje z innymi podmiotami, gdy prace osiggng pewien
poziom zaawansowania, to jednak konsultacje majg tutaj znacznie petniejszy wymiar — za
przeprowadzenie konsultacji odpowiedzialna jest funkcjonujgca w ramach urzedu osobna komérka
organizacyjna, ktéra dba, aby informacje dotarty do jak najszerszej grupy zainteresowanych
podmiotéw. Ponadto, uwagi o projekcie mozna réwniez przekazywaé drogg elektroniczng i Zzrédto to
jest chetnie wykorzystywane. Specjalne jednostki zadaniowe, zajmujgce sie wspotpracy z
organizacjami pozarzagdowymi w zwigzku z tworzeniem polityk publicznych, powstajg zasadniczo
tylko na poziomie wojewdédzkim, ewentualnie w duzych miastach. W matych urzedach rézne wydziaty
zajmuja sie organizacja tej wspdtpracy przy okazji wykonywania innych zadari®’.

Model wspétpracy przedstawicielskiej charakteryzuje intensywna wspodtpraca, jednak w waskim, od
lat tym samym, gronie przedstawicieli spotecznosci lokalnej, w tym organizacji pozarzagdowych,
traktowanych jako reprezentantéow srodowiska. Wspdtpraca moze odbywacl sie przez lokalne czy
regionalne rady pozytku publicznego, moze ona takze obejmowac tylko zamkniete grono organizacji
pozarzadowych. Przedstawiciele podmiotdw trzeciego sektora mogg réwniez dziata¢ w sposéb
niezinstytucjonalizowany na réznych etapach tworzenia polityk publicznych®.

W modelu petnej wspétpracy strona samorzgdowa wspotpracuje z szerszg grupa organizacji
pozarzagdowych, czesto juz na etapie diagnozowania probleméw. Model ten zwieksza
prawdopodobienstwo osiggniecia konsensu, poniewaz organizacje pozarzgdowe nie sg zaskoczone
pojawieniem sie projektéw nowych dokumentow. Trzeba jednak pamietaé, ze nie zawsze (dotyczy to
w szczegdlnosci poziomu gminy) dysponujg one wystarczajgcym potencjatem, aby wigczac sie do
tworzenia polityki od najwczeéniejszego etapu®.

2.3.1. Modele wspétpracy w kontekscie polityk spotecznych i Srodowiskowych
Badania wykazaty, iz samorzady majg wieksza wiedze i bogatsze doswiadczenie w sprawach
spotecznych niz z zakresu ochrony Srodowiska. Tworzenie polityk sSrodowiskowych jest bardziej
skomplikowane niz polityk spotecznych, poniewaz wymaga wasko sprofilowanej, specjalistycznej
wiedzy. Tymczasem w skali lokalnej czesto bardzo brakuje ekspertéw i dostepu do sprawdzonych
informacji z tej problematyki. Specyfikg polityk dotyczacych ochrony srodowiska jest ich stosunkowo

% E, Bogacz-Wojtanowska, D. Buttler, A. Figiel, G. Makowski, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska:
Raport czgstkowy..., op. cit., s. 16—17.

*7 Ibidem, s. 18.

* Ibidem, s. 18-19.

% Ibidem, s. 19-20.
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duza konfliktogennosé, co nie pozostaje bez wptywu na wspodtprace miedzysektorowsa. Trzeba tez
mieé¢ na uwadze fakt, iz organizacji pozarzadowych zajmujacych sie kwestiami ekologicznymi jest
znacznie mniej niz tych, ktére zajmujg sie szeroko rozumiang problematyka spoteczng. Poza tym,
organizacje ekologiczne zwykle profilujg swojg dziatalnos¢ do specyficznych zagadnien, dlatego tez
administracja moze napotykaé trudnosci w znalezieniu partneréw do wspdtpracy po stronie
spotecznej. Ostatnim elementem, rdznicujgcym branze, jest brak zachet do wspdtpracy organizacji
pozarzadowych dziatajgcych w sferze ochrony srodowiska — znacznie czesciej samorzady terytorialne
zlecajg zadania publiczne organizacjom w sferze polityki spotecznej anizeli w ochronie srodowiska
(zlecanie zadan jest czynnikiem motywujgcym trzeci sektor do zwiekszonej aktywnosci i
wspotpracy)®.

2.3.2. Specyfika wspétpracy a szczeble samorzadu terytorialnego

Liczba uczestnikdw biorgcych udziat w tworzeniu polityk publicznych rosnie wraz ze szczeblem
samorzadu terytorialnego — od najmniejszej w gminie do najwyzszej w wojewddztwie. Administracja
publiczna, zapraszajgc organizacje pozarzagdowe do wspotpracy, kieruje sie kryterium merytorycznym
i terytorialnym, co nabiera znaczenia na poziomie wojewddztwa, gdzie po stronie spotecznej
zapraszanych jest wielu partnerdw. Jednoczesnie na poziomie powiatowym, a niejednokrotnie i na
gminnym, wyraznie wzrasta rola firm zewnetrznych. Czesciej zleca sie im caly proces
przygotowywania i opracowania polityki (dotyczy to przede wszystkim polityk $rodowiskowych)*’.
Poniewaz organizacje zajmujace sie problemami spotecznymi sg relatywnie duzo bardziej liczne niz te
zajmujace sie ochrong srodowiska, w trakcie tworzenia polityk w sprawach spotecznych problemem
jest wytonienie reprezentacji trzeciego sektora. O ile w mniejszym stopniu kfopot ten dotyczy
samorzgdéw gminnych, o tyle zyskuje on na znaczeniu na poziomie wojewddztw. Z punktu widzenia
samorzagddw, w szczegdlnosci tych, na ktdrych terenie dziata duza liczba podmiotow spotecznych,
zasada reprezentacji staje sie najwazniejsza dla udziatu organizacji pozarzadowych w tworzeniu
polityk publicznych. Wspodtpraca z trzecim sektorem przebiega sprawniej w powiatach i gminach
miejskich — jest to uwarunkowane funkcjonowaniem na tych poziomach wiekszej liczby organizacji
pozarzadowych oraz wyzszymi kompetencjami dziataczy niz w gminach wiejskich®. Najwieksza
aktywnos¢ przy wspodtdziataniu z sektorem pozarzagdowym wykazuje administracja publiczna w
powiatach grodzkich. W mniejszych powiatach ziemskich wspodtpraca jest bardzo ograniczona i
przejawia cechy modelu komunikacji jednokierunkowej. Istotnym problemem jg utrudniajgcym jest
brak komunikacji miedzy poszczegdlnymi szczeblami samorzadu terytorialnego. Wspdtpraca z
organizacjami pozarzgdowymi przebiega sprawniej tam, gdzie funkcjonujg stowarzyszenia samorzadu
terytorialnego, co zapewnia lepsza koordynacje i harmonijny przebieg podejmowanych dziatarn®.

* E. Bogacz-Wojtanowska, A. Figiel, M. Koziarek, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska: Raport
czgstkowy..., op. cit., s. 94-106.

g, Bogacz-Wojtanowska, D. Buttler, A. Figiel, G. Makowski, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska:
Raport czgstkowy..., op. cit., s. 68—69.

2 g, Bogacz-Wojtanowska, A. Figiel, M. Koziarek, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska: Raport
czqstkowy..., op. cit., s. 117.

3 Por.. W. Klosowski, J. Warda: Wyspy szans. Jak budowaé strategie rozwoju lokalnego?, Wydawca
Warda&Klosowski Consulting, Bielsko-Biata 2001.

12



2.4. Czynniki wptywajgce na ksztatt konsultacji w procesie tworzenia
polityk publicznych

2.4.1. Czynniki sprzyjajace udziatowi organizacji w procesie tworzenia polityk
publicznych w zakresie spraw spotecznych

Korzystny wptyw na udziat trzeciego sektora w tworzeniu polityk publicznych, dotyczacych spraw
spotecznych majg juz istniejgce struktury i dotychczasowe doswiadczenia w kontaktach
miedzysektorowych, np. Wieloletni Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia do 2015 roku dla
wojewddztwa opolskiego wykorzystat doswiadczenia wczesniejszej Strategii Rozwoju Edukacji w
wojewddztwie opolskim®*. Wczeéniej nawigzane relacje aktywizujg organizacje obywatelskie do
dziatania i sprzyjajg wspotpracy. Znaczenie dla tego procesu ma takze udziat konkretnych oséb —
liderow, ktdre przez swoje uczestnictwo wnoszg zaangazowanie i wizje dziatania. Na przebieg i jakos¢
wspotpracy wptywa takze przyjecie wypracowanych metod konsultacji, opartych na interaktywnych
technikach pracy, ktére wytyczajg role poszczegdlnych uczestnikdw oraz okreslajg sposob
procedowania, np. konsultacje, warsztaty czy spotkania opiniodawcze. W odniesieniu do tworzenia
polityk publicznych, dotyczacych sfery spotecznej, nie bez znaczenia jest tez potencjalna korzys¢ dla
zaangazowanych w ten proces organizacji, poniewaz aktywnos¢ we wspotpracy wigze sie z
mozliwoscig pozyskania srodkédw na dziatania zapisane w danym dokumencie strategicznym.
Wreszcie, wspotpraca miedzysektorowa w zakresie opracowywania polityk spotecznych ma wymiar
celowosciowy w odniesieniu do pozyskiwania srodkéw — udziat trzeciego sektora, czesto wymagany
jako jeden z warunkéw aplikowania, jest czynnikiem aktywizujacym podjecie wspdtpracy®.

2.4.2. Czynniki sprzyjajace udziatowi organizacji w procesie tworzenia polityk

publicznych w zakresie polityk sSrodowiskowych
Obowigzek ustawowy jest zasadniczym czynnikiem sktaniajgcym administracje samorzadowa do
angazowania organizacji pozarzgdowych w tworzenie polityk srodowiskowych, przy czym w matych
gminach istotnym problemem jest albo staba aktywnos¢ obywatelska, albo brak po stronie
pozarzagdowej partneréw o odpowiednich kompetencjach merytorycznych. Podobnie jak przy
tworzeniu polityk spotecznych, takze w procesie powstawania polityk srodowiskowych znaczenie ma
udziat ekspertéow i doswiadczonych oséb oraz przygotowanie do pozyskiwania srodkéw zewnetrznych
lub mozliwos$¢ sfinansowania takiej wspdtpracy ze srodkéw zewnetrznych. Czynnikiem, majgcym
wplyw na jakos$¢ wspédtpracy jest atrakcyjnosé tematu, ktérego dotyczy dana polityka srodowiskowa.
Budzacy emocje czy medialny charakter tematyki moze bowiem mie¢ duzy wptyw na zainteresowanie
spoteczne i przebieg konsultacji®.

2.4.3. Bariery utrudniajace wspotprace miedzysektorowa w procesie tworzenia
polityk publicznych
Najistotniejszg i przy tym niezwykle trudng do usuniecia przeszkodg we wspétpracy administracji
samorzgdowej z organizacjami pozarzgdowymi jest brak inicjatywy wspoétdziatania, wystepujacy po
jednej lub po obu stronach. Jesli wspétpraca jest sankcjonowana w przepisach i ma obligatoryjny
charakter, rodzi to zjawisko fasadowych konsultacji. Jednak niecheé do wspétpracy nalezy traktowac

* Ibidem, s. 74.

® E. Bogacz-Wojtanowska, A. Figiel, M. Koziarek, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska: Raport
czqstkowy..., op. cit., s. 73-76.

* Ibidem, s. 76 —81.
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jako pochodng innych czynnikdéw, niekorzystnie wptywajacych na wspéttworzenie polityki przez
podmioty sfery pozarzadowej i samorzgdowej. Do istotnych przeszkéd lezagcych po stronie
administracji nalezy zaliczy¢ brak przygotowania administracji terytorialnej do wypetniania
obowigzkéw zwigzanych ze wspotpracg miedzysektorowa, tak w aspekcie organizacyjnym, jak i
kadrowym. Potwierdzajg to takze badania efektywnosci konsultacji spotecznych, przeprowadzone
przez Pracownie Innowacji Spotecznych Stocznia na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
w okresie czerwiec 2010 — luty 2011. Podstawowg barierg s3: ,ograniczenia budzetowe i czasowe,
ktdre przejawiajac sie w takich aspektach prowadzenia konsultacji jak czas urzednika, ktérego
obowigzki prowadzenia konsultacji spotecznych sg tylko zajeciami dodatkowymi, drugo Ilub
trzeciorzednymi oraz sztywne przepisy prawa uniemozliwiajagce podejmowania dziatan odbiegajgcych
od rutyny”?’.

Réwnie istotne znaczenie majg bariery ze strony pozarzagdowej. Takim czynnikiem sg niedostateczne
zasoby ludzkie w organizacjach. Instytucje trzeciego sektora rzadko zatrudniajg staty personel, a
osoby, ktdre dziatajg w nich spotecznie, wobec braku czasu nie angazujg sie we wspodtprace. Ponadto
wielu dziataczy organizacji pozarzagdowych pracuje zawodowo i nie moze czestniczy¢ w spotkaniach
organizowanych w godzinach urzedowania administracji samorzadowej. Wreszcie, wobec
niewystarczajgcych zasobéw finansowych podmioty trzeciego sektora skupiajg sie przede wszystkim
na tych dziataniach, ktére mogg przynies¢ im przychdd. Tymczasem udziat w konsultacjach nie
generuje bezposrednich zyskow finansowych. Kolejng istotng barierg wspotpracy, ktorej przyczyny
lezg po stronie pozarzadowej, s niewystarczajgce kompetencje merytoryczne reprezentantéw
trzeciego sektora, co szczegdlnie uwidacznia sie w tworzeniu polityk srodowiskowych.

Z kolei do przeszkdd, ktére nazwa¢ mozna systemowymi, zaliczyé trzeba niedostateczny przeptyw
informacji i brak ptaszczyzn komunikacyjnych miedzy stronami®. Wynika to czesto z braku
kompetencji i wiedzy (organizacje nie wiedzg, do ktérego urzednika nalezy zwrdci¢ sie z problemem,
nie znajag zakresu uprawnien i odpowiedzialnosci urzedéw administracyjnych, natomiast
samorzadowcy nie znajg $rodowiska pozarzgdowego), zbyt duzej liczby obowigzkéw, a takze
wykorzystywania kanatéw komunikacji niedostosowanych do specyfiki organizacji pozarzadowych
(np. przesyiki listowe). Kolejnym problemem o charakterze systemowym jest jako$¢ dokumentéw
definiujgcych polityki. Stosowany jezyk zapisu jest hermetyczny i nieprzystepny dla przecietnego
odbiorcy, a polityki opracowywane przez zewnetrze firmy konsultingowe miewajg niske jakosc.
Wreszcie, aby unika¢ sformutowan generujgcych konflikty, stosuje sie czesto stwierdzenia tak ogdlne,
ze ich interpretacja moze by¢ dowolna®.

2.5. Oczekiwane formy wspoftpracy w swietle istniejgcych praktyk
wspotpracy
Zaréwno w przypadku polityk spotecznych, jak i sSrodowiskowych w toku badan zgtaszano postulaty
wiaczania szerokiego spektrum podmiotéw do opracowywania tych dokumentdéw. Jednak niektérzy

% Por. Raport konicowy z badania efektywnosci mechanizmow konsultacji spotecznych, raport powstal w ramach
zleconego przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej ,,Badania efektywnos$ci mechanizméw konsultacji
spotecznych”  realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013,
wspétfinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, Pracowania
Badan i Innowacji Spotecznych Stocznia, MillwardBrown SMG/KRC, Warszawa 2011, s. 24-25.

% Raport konicowy z badania efektywnosci mechanizmow konsultacji..., op. cit., s. 24.

¥ E, Bogacz-Wojtanowska, D. Buttler, A. Figiel, G. Makowski, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska:
Raport czgstkowy na temat wspotpracy..., op. cit., s. 78—84.
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reprezentanci administracji samorzgdowej dowodzili, iz warto dazy¢ do ograniczenia liczby
partnerow spotecznych ze wzgleddéw praktycznych — dziatania organizacji, z ktérymi stale sie
wspotpracuje, sg przewidywalne (moze to wskazywac na preferowanie zdiagnozowanego w toku

9. Urzednicy podkreslali tez, iz $rodowisko

badan modelu wspdtpracy przedstawicielskiej
pozarzagdowe powinno formutowacd realistyczne postulaty i mozliwe do osiggniecia cele, dotyczace
kooperacji. Nie zmienia to faktu, iz organizacje trzeciego sektora oczekujg, ze forma wspdtdziatania
pozwoli im mieé¢ realny wptyw na ksztatt powstajgcych dokumentéw strategicznych. Nalezy
podkresli¢, iz obie strony chciatyby, aby wspétpraca prowadzita do aktywnego uczestnictwa
organizacji pozarzadowych w realizacji konkretnych zadan, wynikajgcych z danej polityki publiczne;j.
Ponadto, obie strony doceniajg korzysci ptynace ze stosowania form wspdlnego dziatania opartych na
aktywnej partycypacji, takich jak warsztaty i spotkania konsultacyjne oraz cztonkostwo w zespotach

do spraw opracowania poszczegdlnych polityk.

3. Standaryzacja procesu tworzenia polityk publicznych

Zgodnie z definicjg stownikowg, standaryzacja oznacza ujednolicenie, dziatanie wedtug jednakowych
norm lub zasad, co zasadniczo nie budzi watpliwosci i sporéw. Przeprowadzone przez ISP badania
wykazaty, ze w administracji, jak i wsréd dziataczy pozarzadowych nie istnieje jednolite rozumienie
pojecia standardu®’. Zaréwno jedni, jak i drudzy nie sa zgodni, czy standard to wzér, do ktérego
nalezy dazyé, czy tez konieczne do osiggniecia minimum. Takze oczekiwania partneréw wobec
standaryzacji sg zréznicowane — w opinii niektédrych ma ona utatwiaé wspétprace, inni dowodzili, ze
ma budowac dobrg atmosfere.

Respondenci byli jednak zgodni, ze jedng z gtdwnych podstaw budowania standardéw w zakresie
wspotpracy w trakcie tworzenia polityk publicznych mogg by¢ dobre praktyki. W ramach badanych
polityk spotecznych wyrdzniono: prowadzenie badan spotecznych, cykliczne prowadzenie warsztatéw
planistycznych, witgczanie organizacji pozarzadowych w prace nad politykami publicznymi na
wczesnym etapie ich tworzenia, powotywanie rad organizacji pozarzagdowych, ustalanie
transparentnych kryteriow wyboru organizacji trzeciego sektora do grup konsultacyjnych,
powotywanie petnomocnikéw do spraw organizacji pozarzagdowych, korzystanie z szerokiego
spectrum Srodkéw komunikacji, budowanie wieloletniej wspdtpracy z sektorem pozarzgdowym w
wielu wymiarach. Z kolei w ramach polityk srodowiskowych w zakresie dobrych praktyk
wyodrebniono: tworzenie miedzysektorowych zespotdow konsultacyjnych, zlecanie opracowania
dokumentdw strategicznych firmie zewnetrznej czy udziat ekspertow w pracach nad politykami
publicznymi*’. Stosowanie standardéw stuzy osiaggnieciu i utrzymaniu jakosci dziatania, jest gwarancja
przewidywalnosci i transparentnosci oraz pozwala na skuteczne i efektywne osigganie wyznaczonych
celow™.

“0 Por. s. 11 niniejszej ekspertyzy.

*! Znajduje to takze potwierdzenie w badaniach ,Diagnoza dziatalnosci organizacji pozarzadowych pod katem
istnienia standardéw dziatania”, SMG/KRC Poland Media SA, Warszawa czerwiec 2010.

2 g, Bogacz-Wojtanowska, D. Buttler, A. Figiel, G. Makowski, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska:
Raport czgstkowy na temat wspotpracy..., op. cit., s. 69-76.

® Opinia Panelu Ekspertéw na temat raportu koricowego z badania , Diagnoza dziatalnosci organizacji
pozarzqdowych pod kqtem istnienia standardow dziatania”, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa
2010, s. 3. Opinia zostata sporzadzona przez Zesp6t Ekspertéw w skladzie: M. Arczewska, K. Balon, T. Bilicki,
P. Fraczak, 1. lfowiecka-Tanska, P. Stronkowski, P. Szczyrski.
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4. Wnioski

4.1. Whnioski dotyczqce przebiegu wspotpracy na poszczegolnych
szczeblach samorzqdu terytorialnego

Aby tworzone polityki publiczne byty rzetelne i wartosciowe, ich powstawanie musi byé oparte na
dialogu obywatelskim — mechanizmie legitymizujgcym obecnos$¢ instytucji spoteczenstwa
obywatelskiego w przestrzeni publicznej**. Wymaga to jednak posiadania odpowiedniego potencjatu i
kompetencji. Badania wykazaty, ze jest to podstawowy problem wystepujgcy na poziomie gminnym,
przy czym dotyczy on zaréwno administracji publicznej, jak i strony pozarzgdowej. Prowadzi to do
angazowania zewnetrznych firm konsultingowych, co nie zawsze wplywa pozytywnie na jakosc¢
opracowywanych dokumentdéw strategicznych. Negatywnym zjawiskiem, zaobserwowanym w skali
lokalnej, jest ponadto tworzenie zaleznosci finansowych miedzy strong samorzadowg i pozarzagdowg
oraz upolitycznienie wspotpracy. Wspdtpraca uktada sie lepiej w gminach miejskich niz wiejskich,
czego powodem jest niski rozwdj sektora pozarzagdowego w srodowiskach wiejskich i brak organizacji
zajmujacych sie dana problematyka®. Liczba organizacji pozarzadowych roénie wraz z wielkoscig
jednostki samorzadowej, szczegdlnie duza jest w srodowiskach wielkomiejskich. Z koricem 2007 roku
na obszarach wiejskich (w gminach wiejskich oraz wiejskich czesciach gmin wiejsko-miejskich)
zlokalizowanych byto okoto 20% wszystkich zarejestrowanych w Polsce organizacji pozarzgdowych,
podczas gdy az 68% miato siedzibe w miastach. Pozostate 12% miato siedziby w miejskich czesciach
gmin wiejsko-miejskich. Zalezno$s¢ miedzy wielkoscig miejscowosci a wystepowaniem w niej
organizacji potwierdzajg takze dane, odnoszgce sie do organizacji aktywnych — niemal potowa z nich
zlokalizowana jest w miastach powyzej 100 tys. mieszkaricdw™.

Z kolei na szczeblu powiatu zasadniczg trudnos¢ nastrecza brak jasnosci aktéw normatywnych, co
powinno wejs¢ w zakres polityk na tym poziomie administracji samorzadowej. Jest to konsekwencja
sztucznego podziatu administracji samorzadowej w Polsce. Warto przypomnieé, ze celem
rekonstrukcji sieci powiatowej w Polsce w 1999 roku byta poprawa funkcjonowania panstwa oraz
racjonalizacja wydatkéw publicznych w skali krajowej i lokalnej. Powiat miat petnic¢ role pomocniczg,
ograniczong do tych zadarh samorzadu terytorialnego, ktérych nie mogta petni¢ gmina®’. z
perspektywy czasu krok ten jest jednak krytykowany przez ekspertéw. Badania wykazaty, ze
wspotpraca lepiej uktada sie w powiatach grodzkich niz ziemskich — z pewnosciag logika dziatania
miasta na prawach powiatu jest blizsza funkcjonowaniu wspdlnoty samorzgdowej mieszkancéw, jaka
jest gmina niz sensowi dziatania powiatu ziemskiego®™®. W powiatach ziemskich odczuwalny jest
ponadto brak organizacji pozarzagdowych, zajmujgcych sie dang problematyka.

Na poziomie wojewddzkim wspétpraca miedzysektorowa ma wysoki potencjat rozwoju i
efektywnosciowy. Wynika to z faktu, iz na tym poziomie zaréwno administracja samorzgdowa i

* G. Makowski: Wprowadzenie, w: G. Makowski, T. Schimanek: Organizacje pozarzqdowe i wtadza publiczna.
Drogi do partnerstwa. Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2008, s. 9.

* E. Bogacz-Wojtanowska, A. Figiel, M. Koziarek, P. Matczak, T. Schimanek, A. Stokowska: Raport
czqstkowy..., op. cit., s.116.

* M. Gumkowska, J. Herbst, P. Radecki: Podstawowe fakty o organizacjach pozarzadowych. Raport z badania
2008, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2010, s. 18.

*" G. Gorzelak, B. Jatowiecki: Reforma terytorialnej organizacji kraju, w: L. Kolarska-Bobifiska: Druga fala
polskich reform, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 1999, s. 21-3.

® Ppor. Z. Cieslak, J. Jagielski, J. Lang, M. Szubiakowski, M. Wierzbowski, A. Wiktorowska: Prawo
administracyjne, Wydawnictwa Prawnicze PWN, Warszawa 1999, s. 234.
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organizacje pozarzgdowe majg najwiekszg Swiadomosé korzysci ze wspdipracy oraz adekwatne
kompetencje i zasoby. Na szczeblu wojewddztwa charakterystyczne jest takze korzystanie z wiedzy
ekspertdw, co marginalizuje role organizacji pozarzagdowych. Badania wykazalty ponadto
zdecydowanie wyisze, niz na pozostatych poziomach samorzadu, przywigzanie do procedur i
formalnych rozwigzan, co moze by¢ podyktowane duzg liczbg uczestnikdw tworzacych dokumenty
strategiczne.

4.2. Whnioski dotyczqce przebiegu wspotpracy w odniesieniu do polityk
spotecznych i srodowiskowych

Cho¢ ogdlna ocena wspdtpracy miedzysektorowej nie jest pozytywna, to w odniesieniu do polityk
spotecznych dostrzegalne jest zjawisko powolnego budowania partnerstwa miedzy samorzadem i
organizacjami pozarzgdowymi. Wspodtpraca administracji samorzgdowej i sektora pozarzgdowego w
zakresie tworzenia dokumentow strategicznych, dotyczacych spraw spotecznych ma szanse
powodzenia z kilku powoddw. Po pierwsze, liczba organizacji zajmujgcych sie tematyka spoteczng w
Polsce jest znaczna, po drugie zas, trzeci sektor jest wykonawcg istotnej liczby zadan publicznych
mieszczacych sie w zakresie polityki spotecznej. Sprawia to, ze udziat w trakcie tworzenia
strategicznych dokumentéw dotyczacych tego obszaru jest dla organizacji pozarzadowych dos¢
naturalny. Niemniej jednak, czesto zdarza sie, ze ich rola redukowana jest do wykonawcy polityki.

Z kolei miedzysektorowe relacje obserwowane w sferze ochrony Srodowiska sg znacznie stabsze i
zwykle sprowadzajg sie do zbierania opinii przez samorzad. Nierzadko rola organizacji pozarzgdowych
bywa ograniczana wytgcznie do konsultowania gotowego dokumentu. Trzeba miec¢ przy tym na
uwadze, iz polityki publiczne z zakresu ochrony S$rodowiska sg bardziej skomplikowane i
konfliktogenne. Ich powstanie uwarunkowane jest zwykle wymogami formalnoprawnymi, co narzuca
pewne rozwigzania i ogranicza mozliwosci dziatania zaréwno administracji samorzadowej, jak i
organizacji pozarzadowych. Problemem jest tez relatywnie niewielka liczba organizacji zajmujgcych
sie kwestiami ekologicznymi oraz ich specjalizacja w ramach waskich zagadnien. Znacznie utrudnia to
samorzgdom znalezienie kompetentnych partneréw do wspdtpracy po stronie spotecznej. Warto w
tym miejscu odnies¢ sie do danych statystycznych. O ile w 2008 roku w sferze ustug socjalnych i
pomocy spotecznej dziatato 22,4% organizacji trzeciego sektora, a w sferze ochrony zdrowia 18,7%
podmiotdw, to w obszarze ochrony $rodowiska jedynie 10,1%". Wreszcie problem braku
wystarczajgcych kompetencji dotyczy tez administracji publicznej, niedostatecznie przygotowanej do
opracowywania skomplikowanych i hermetycznych polityk srodowiskowych.

5. Rekomendacje

Wptyw na jakos¢ relacji miedzy samorzadem i organizacjami pozarzgdowymi przy tworzeniu polityk
publicznych ma specyfika spotecznosci lokalnej — jej wielkos¢, skala i zakres zadan samorzadu,
liczebnos¢ i potencjat organizacji oraz charakter polityki. Powoduje to koniecznos¢ dostosowania
form wspdtpracy do istniejgcych warunkow, jednak mozliwe jest sformutowanie ogdlnych zasad i
tendencji we wspotpracy miedzysektorowej.

® M. Gumkowska, J. Herbst, P. Radecki: Podstawowe fakty..., op. cit., s. 25.
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5.1. Rekomendacje ogodlne

1. Tworzenie kazdej polityki publicznej nalezy poprzedzi¢ zorganizowaniem otwartego, szeroko
rozpropagowanego przy wykorzystaniu rdoznych kanatéw komunikacji spotkania, ktérego
celem jest poinformowanie o planach, zaproszenie do wspdtpracy w zakresie tworzenia
dokumentu strategicznego oraz poszerzenie spectrum podmiotow stale angazujgcych sie we
wspotprace o nowych partnerdw, moggcych wnies¢ swojg wiedze i potencjat, tak aby
wszystkie interesy byty reprezentowane. (Ten ostatni element mozna okresli¢ mianem
mapowania srodowiska lokalnego, ktdre zapobiega pomijaniu potencjalnie waznych
uczestnikow w tworzeniu dokumentéw strategicznych).

2. Rozpoczecie przebiegu tworzenia polityki publicznej powinno by¢ poprzedzone ustaleniem
strategicznych zatozen danej polityki.

3. Wspodtprace z organizacjami pozarzadowymi nalezy rozpoczynac¢ jak najwczesniej przy
tworzeniu dokumentdw strategicznych, czyli na etapie diagnozowania problemow.

4. Nalezy dazy¢ do zrzeszania sie organizacji w ramach podmiotdw parasolowych (sieci,
zwigzkow, federacji), ktdre reprezentujq je i biorg udziat w procesach decyzyjnych. Potencjat
federacji moze by¢ wykorzystywany w tworzeniu polityk publicznych w matych gminach,
gdzie nie dziatajg lokalne organizacje. W takiej sytuacji, w procesie tworzenia polityki
publicznej moze bra¢ udziat organizacja wydelegowana przez federacje. Organizacje
parasolowe powinny korzystac z wsparcia finansowego ze srodkdw publicznych.

5. Zasadne jest tworzenie regionalnych i lokalnych centréw informacji i wspomagania
organizacji pozarzagdowych, wsparcie dziatalno$ci nowo utworzonych oraz juz istniejgcych
centréw, ktdre udzielatyby podmiotom trzeciego sektora pomocy doradczo-szkoleniowej,
dotyczacej udziatu w tworzeniu polityk publicznych. W tym zakresie powinny by¢ promowane
rozne formy prowadzenia dziatan infrastrukturalnych poza gtéwnymi osrodkami miejskimi,
np. przez struktury sieciowe, mobilne osrodki wspierania oraz tworzenie punktéw
zamiejscowych™.

6. Sposobem na eliminowanie braku inicjatywy do wspodtdziatania jest tworzenie statych
zespotow roboczych lub problemowych, sktadajgcych sie z przedstawicieli administracji oraz
reprezentantdéw organizacji pozarzadowych. State wspdlne kontakty tworzg kulture
wspotpracy i ksztattujg postawy sprzyjajace dialogowi w tworzeniu polityk publicznych.

7. Partnerzy wspotpracujgcy powinni znaé specyfike dziatania sektorow, w ktdrych dziatajg. To
utatwia wspdlne dziatanie i eliminuje stereotypy. Warte rozwazenia jest organizowanie
wymian miedzysektorowych, finansowanych ze srodkéw publicznych (urzednik przez okres 4
— 6 tygodni pracuje w organizacji pozarzadowej, przedstawiciel organizacji pracuje w
administracji publicznej).

0 Por.: M. Leszczynska, P. Stronkowski, A. Szczurek, J. Szut: Diagnoza organizacji infrastrukturalnych oraz
identyfikacja zapotrzebowania organizacji pozarzqdowych na ustugi Swiadczone przez organizacje
infrastrukturalne. Raport koncowy, PSDB Sp. z o0.0., Osrodek Ewaluacji Sp. z o.0. i Pentor Research
International S.A, Warszawa maj 2010 (raport dostepny pod adresem:
http://www.pokl541.pozytek.gov.pl/files/do_pobrania/DPP_raport koncowy po%20redakcji ostateczny.pdf
[dostep 13 lipca 2011 rokul]).
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8.

10.

11.

12.

13.

14,

Warte rozwazenia jest stworzenie Samorzadowego Korpusu Stuzby Cywilnej, w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu kwalifikacji pracownikom administracji pafistwowej w
Polsce. Przepisy ustawy z dnia 21 listopada 2008 roku o pracownikach samorzgdowych
dotyczace obowigzku ich uczestnictwa w réznych formach podnoszenia wiedzy i kwalifikacji
zawodowych powinny mieé¢ charakter uzupetniajacy.

W celu podnoszenia wiedzy partneréw nalezy szkoli¢ przedstawicieli organizacji
pozarzgdowych oraz urzednikdéw, ktorzy w ramach swoich kompetencji s3 zaangazowani we
wspotprace miedzysektorowa oraz tworzenie polityk publicznych. Najbardziej efektywne
bytyby warsztaty z udziatem przedstawicieli obu stron, w czasie ktérych przekazywana jest
wiedza merytoryczna dotyczgca wspotdziatania oraz symulowane jest tworzenie polityk
publicznych metodg dramy (np. wspdtpraca z trudnym partnerem, negocjacje,
przetamywanie barier we wspodfpracy itp.). W procesie szkolenia mozna wykorzystac
potencjat organizacji eksperckich oraz uczelni wyzszych.

Szkolenia dla przedstawicieli organizacji pozarzadowych i urzednikdw zaangazowanych w
tworzenie polityk publicznych powinny dotyczy¢ m.in. zasad prawnych funkcjonowania
organizacjich pozarzadowych, procesu powstawania polityki publicznej, a ponadto
mozliwosci korzystania w ramach przygotowywania dokumentow strategicznych z
zewnetrznych zbioréw danych udostepnianych przez Gtéwny Urzad Statystyczny
(www.stat.gov.pl), Departament Pozytku Publicznego (www.pozytek.gov.pl) czy poprzez

portale, takie jak Civicpedia (civicpedia.ngo.pl), Moja Polis (www.mojapolis.pl).

Przekazanie opracowania polityki publicznej zewnetrznej firmie konsultingowej powinno by¢
skonsultowane z organizacjami pozarzadowymi lub przedstawicielem ich federacji. Wybér
wykonawcy, lezgcy w gestii samorzadu, powinien by¢ opiniowany przez lokalne organizacje
lub przedstawiciela ich federacji. Przebieg prac nad politykg publiczng powinien by¢
konsultowany z miejscowymi organizacjami lub przedstawicielem ich federacji.

W tworzeniu polityk publicznych nalezy popularyzowa¢ korzystanie z nowych technologii
(platforma konsultacji spotecznych wzorowana na australijskiej Get Involved®, fora
internetowe, interaktywne ankiety internetowe, Wiki) w zakresie konsultacji dokumentéw i
komunikacji miedzy partnerami. Jednoczesnie jednak nalezy dbaé o to, by dobdr kanatéow
komunikacji nie miat charakteru wykluczajacego.

Polityki publiczne, a takze wydawane komunikaty i dokumenty powstajgce w trakcie ich
tworzenia, nalezy formutowac uzywajac przystepnego, przejrzystego jezyka, zrozumiatego dla
przecietnego odbiorcy, ktérego one dotycza.

W tresci polityk publicznych nalezy dazy¢ do eliminowania stwierdzen zbyt ogdlnych, ktdérych
interpretacja moze by¢ dowolna. Tylko stosowanie precyzyjnych zapisow w dokumentach
strategicznych pozwoli na prawidtowe ich wdrozenie i osiggniecie postawionych w nich
celow.

M. Bak, P. Kulawczyk, A. Szcze$niak (red.): Dobre rzqdzenie poprzez wktad spoteczny. Najlepsze praktyki
prowadzenia konsultacji z organizacjami pozarzqdowymi. Rekomendacje dla Polski, Instytut Badan nad
Demokracja 1 Przedsigbiorstwem Prywatnym, Warszawa 2010 (raport dostgpny pod adresem:
http://www.dobrerzadzenie.pl/pliki/Dobre rzadzenie raport 2011.pdf [dostep 13 lipca 2011 roku]).
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15. Zasadne jest opracowywanie przez samorzady lokalne rocznych planéw tworzenia polityk

publicznych wraz z okresleniem przyblizonego terminu rozpoczecia prac. Pozwala to na ich
zaplanowanie, uwzglednienie w harmonogramie zadan, w tym wydelegowanie
przedstawicieli organizacji pozarzgdowych lub przedstawicieli federacji.

16. Zasadne jest monitorowanie dziatania ciat konsultacyjno-doradczych, np. lokalnych rad

17.

18.

19.

dziatalnosci pozytku publicznego, dziatajgcych na rdéinych poziomach samorzadu
terytorialnego pod katem ich udziatu w tworzeniu polityk publicznych. Podmiotem
zobligowanym do tego powinien by¢ Departament Pozytku Publicznego Ministerstwa Pracy i
Polityki Spotecznej. Mozna przewidzie¢ dwa warianty prowadzenia monitoringu. Wariant (1).
Dwa razy do roku, dwaj przedstawiciele rady dziatalnosci pozytku publicznego lub innego
ciata konsultacyjnego, dziatajgcego na danym szczeblu samorzadu terytorialnego,
gdziedziatajg przedstawiciele organizacji pozarzadowych (jeden reprezentujacy strone
samorzgdowg, drugi pozarzadowg), wypetniajg ankiete on-line, ktora weryfikuje udziat
organizacji w tworzeniu dokumentéw publicznych w danej jednostce administracji
terytorialnej. Wyniki ankiety pozwalajg na utworzenie rankingu i premiowanie samorzadéw,
zajmujgcych czotowe miejsca oraz na promowanie modelowych rozwigzan. Wariant (2).
Weryfikacja przebiegu wspdtpracy w zakresie tworzenia polityk publicznych odbywa sie
bezposrednio w jednostce i jest przeprowadzana przez przedstawiciela organu
weryfikujgcego lub badacza na podstawie analizy dokumentéw oraz wywiadéw z dwoma
reprezentantami danego ciata opiniodawczego (urzednik i przedstawiciel organizacji
pozarzagdowej).

Na poziomie centralnym oraz na poszczegdlnych szczeblach samorzgdu terytorialnego nalezy
dazy¢ do utworzenia porozumien miedzy administracjg publiczng a organizacjami
pozarzadowymi®’, ktdre powinny okresla¢ zasady postepowania oraz zobowiazania kazdej ze
stron do wypetniania okreslonych obowigzkéw w zakresie wspdtpracy. Powinny one
obejmowaé kwestie rozliczania sie i reprezentacji. Ich tworzenie bedzie sprzyjaé lepszym
praktykom wspétpracy, jednolitemu traktowaniu organizacji oraz propagowaniu wewnatrz
kazdego sektora lepszego zrozumienia ograniczen, realiow funkcjonowania oraz praktyk
drugiej strony>. Koordynacji tego zadania powinna podja¢ sie Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego we wspdtpracy z organizacjami eksperckimi.

W perspektywie dtugofalowej nalezy opracowaé Kodeks Dobrych Praktyk wspdtpracy
miedzysektorowej przy tworzeniu polityk publicznych, co pozwoli na standaryzacje tego
procesu (w tym okreslenie minimalnych wymagan dotyczacych udziatu organizacji w
tworzeniu polityk publicznych, upowszechnianiu informacji, terminéw konsultacji itp.).

Udziat przedstawicieli organizacji pozarzadowych w procesie tworzenia polityk publicznych
powinien by¢ dofinansowywany ze srodkéw publicznych (zwrot kosztéw przejazdéw na
spotkania zespotéw roboczych).

2 Na wzér brytyjskiego Compactu, kanadyjskiego Accord czy pétnocnoamerykanskiego Core Principles for
Public Engagement.

> Por. P.R. Elson: Czy trzeci sektor miesci sie w schemacie? Analiza porozumieri pomiedzy sektorem
pozarzqdowym i rzqdem, w: G. Makowski, M. Koziarek (red.): Wymiary uzytecznosci publicznej, Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 2009, s. 86.
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20. Organizacje, regularnie angazujace sie w tworzenie polityk publicznych w okresie ostatnich 3

lat, powinny w pierwszej kolejnosci modc korzysta¢ z programdédw wolontariatu
dtugoterminowego (postulowany przez Rade Dziatalnosci Pozytku Publicznego Narodowy
Program Wolontariatu) lub otrzymywac¢ dofinansowanie ze s$rodkéw publicznych na
zaangazowanie wolontariusza (zwrot kosztéw ubezpieczenia, kieszonkowe). Wolontariusz
dtugoterminowy, wdrozony w prace organizacji, mégtby odcigzy¢é osobe zaangazowang w
tworzenie polityk publicznych).

21. W celu zapewnienia wysokiej jakosci polityk publicznych nalezy potozyé nacisk na role

ewaluacji ich realizacji.

5.2. Rekomendacje dotyczgce tworzenia polityk publicznych z zakresu

1.

2.

ochrony srodowiska
W tworzeniu polityk z zakresu ochrony srodowiska zasadne jest potozenie nacisku na
wymiane informacji miedzy stronami (mapowanie srodowiska lokalnego, aktualizowanie baz
danych organizacji zajmujgcych sie ochrong $srodowiska, konsultowanie z nimi przekazania
firmie zewnetrznej opracowania polityki).

W przypadku procedur zwigzanych z wydawaniem decyzji Srodowiskowych wskazane bytoby
dopuszczenie mozliwosci udziatu spoteczenstwa juz na etapie screeningu, tj. okreslania
wymagalnosci oceny oddziatywania na srodowisko dla danego przedsiewziecia. Zasadna jest
w tym zakresie zmiana przepiséw ustawy z dnia 3 pazdziernika 2008 roku o udostepnianiu
informacji o sSrodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie sSrodowiska oraz
ocenach oddziatywania na Srodowisko

5.3. Rekomendacje dotyczgce tworzenia polityk publicznych z zakresu

1.

2.

spraw spofecznych
W sytuacji, gdy liczebno$¢ organizacji, dziatajgcych w sprawach spotecznych, jest duza
(szczegdlnie na szczeblu wojewddzkim), rekomenduje sie okreslenie procedury
reprezentowania interesdw tych organizacji w tworzeniu polityk publicznych. Nie chodzi o
hermetyzowanie i zawezanie spectrum partneréw, lecz o dazenie do udroznienia kanatéw
komunikacji i otwarcia na srodowisko lokalne

W sferze polityki spotecznej organizacje pozarzgdowe powinny dazy¢ do: wspodtrzadzenia
(organizacje te uczestniczg w planowaniu dostarczania, jak i w realizacji ustug spotecznych,
np. udziat w tworzeniu polityk publicznych i realizacja konkretnych zadan, ktdre z nich
wynikajg), wspétzarzadzania (podmioty trzeciego sektora organizujg produkcje ustug we
wspotpracy z instytucjami panstwowymi) i wiasciwej produkcji (gdy obywatele sami
uczestniczg w wytwarzaniu okreslaniu ustug)>.

* Trzy odmiany wspétprodukcji w relacjach sfery pafistwowej ze sfera pozarzadowa wyréznione przez Victora
Pastoffa i Taca Brandsena (T. Brandsen, V. Pestoff: Co-Production, the Third Sector and the Delivery of Public
Services. An Intorduction, ,Public Management Review” 2006, nr 4 (za: B. Pielinski: Skandynawskie panstwo
dobrobytu i organizacje pozarzqdowe — antagonisci czy sprzymierzency, ,TIrzeci Sektor” Numer Specjalny
2010/2011, s. 20-23).
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5.4. Rekomendacje dotyczqce tworzenia polityk publicznych z
uwzglednieniem szczebla samorzqdu terytorialnego
1. Na wszystkich poziomach samorzadu terytorialnego nalezy tworzy¢ i aktualizowaé bazy
ekspertdw zewnetrznych, ktdrzy mogg by¢ pomocni podczas opracowywania polityk
publicznych z zakresu ochrony srodowiska. Bliskos¢ duzego miasta lub osSrodka
akademickiego sprzyja pozyskiwaniu ekspertow (moina to okresli¢ mianem czynnika
metropolitalnego).

2. Mate osrodki (szczegdlnie gminy wiejskie) powinny mie¢ dostep do bazy organizacji
sieciowych i zwigzkdw organizacji, ktére mogg by¢ pomocne podczas opracowywania polityk
publicznych, jesli w danym s$rodowisku nie dziatajg stowarzyszenia lokalne. Podmiotem
odpowiedzialnym za tworzenie i aktualizowanie takich baz danych powinny by¢ jednostki
samorzadu terytorialnego szczebla powiatowego.

3. W mniejszych osrodkach (szczegdlnie w gminach wiejskich i miejskich) nalezy dbaé o
transparentnos¢ przebiegu wspodtpracy, zwtaszcza gdy te same osoby dziatajg w strukturach
samorzgdowych i w lokalnych organizacjach pozarzgdowych. Przejrzystosci bedzie sprzyjat
udziat w tworzeniu polityki publicznej organizacji reprezentujacej federacje.

4. W powiatach ziemskich nalezy dazy¢ do wspdtpracy i wymiany informacji z instytucjami
administracji samorzadowej szczebla gminnego oraz z organizacjami pozarzgdowymi,
dziatajgcymi na terenie powiatu, przez wspdlne szkolenia, i warsztaty, udziat w forach
dyskusyjnych, seminariach i spotkaniach.

5. Na szczeblu wojewddzkim zasadne jest tworzenie wyspecjalizowanych komodrek
organizacyjnych, odpowiedzialnych za proces tworzenia polityk publicznych we wspétpracy z
organizacjami pozarzgdowymi.

6. Zaleca sie wspdtprace wydziatdw merytorycznych odpowiadajacych za tworzenie polityk na
danym szczeblu samorzadu terytorialnego z petnomocnikiem do spraw organizacji
pozarzgdowych.

7. Zasadne jest powotywanie petnomocnikéw do spraw organizacji pozarzgdowych na poziomie
gmin i powiatow.
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O INSTYTUCIE SPRAW PUBLICZNYCH

Fundacja Instytut Spraw Publicznych (ISP) jest jednym z wiodgcych polskich think tankodw,
niezaleznym osrodkiem badawczo-analitycznym. ISP powstat w 1995 roku. Poprzez prowadzenie
badan, ekspertyz i rekomendacji dotyczacych podstawowych kwestii zycia publicznego Instytut stuzy
obywatelowi, spoteczenstwu i panstwu. ISP wspdtpracuje z ekspertami i badaczami z polskich i
zagranicznych osrodkéw naukowych. Wyniki projektow badawczych prezentowane s3 na
konferencjach i seminariach oraz publikowane w formie ksigzek, raportéw, komunikatow i
rozpowszechniane wsrdd postéw i senatoréw, cztonkéw rzadu i administracji, w Srodowiskach
akademickich, a takze wsrdd dziennikarzy i dziataczy organizacji pozarzagdowych.

Misja ISP:

e podnoszenie jakosci debaty publicznej w Polsce i na poziomie europejskim, aby byta
merytoryczna oraz nastawiona na rozwigzywanie problemoéw i budowanie wiedzy;

e wprowadzanie do debaty publicznej nowych tematéw oraz upowszechnianie innowacyjnego
podejscia do kwestii publicznych;

e tworzenie mechanizmoéw umozliwiajgcych wtgczanie obywateli oraz réznych ich grup i
Srodowisk w debate publiczng, a takze w inne formy aktywnosci zycia publicznego;

e dbanie o jakos¢ polityki publicznej realizowanej w Polsce poprzez inspirowanie zmian
prawnych i instytucjonalnych.

Instytut Spraw Publicznych jest organizacjg pozytku publicznego

Kontakt: Instytut Spraw Publicznych, ul. Szpitalna 5 lok. 22, 00-031 Warszawa,
tel. 22 556 42 60, e-mail: isp@isp.org.pl, www.isp.org.pl

NOTA O AUTORCE

Magdalena Arczewska — doktor, socjolog, prawnik, adiunkt w Instytucie Stosowanych Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego, ekspert Instytutu Spraw Publicznych. Przewodniczgca
zespotu ekspertdw ds. opracowania standardéw wspodtpracy miedzysektorowej, powotanego przez
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (2010) oraz zespotu ekspertéw ds. opracowania dfugofalowej
polityki w zakresie rozwoju wolontariatu w Polsce, powotanego przez Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej (2011).

NOTY O KONSULTANTACH

Matgorzata Koziarek — socjolog, koordynator projektéw i badacz w Programie Spoteczenstwa
Obywatelskiego w Instytucie Spraw Publicznych, poprzednio zwigzana z Regional Environmental
Center for Central and Eastern Europe, gdzie realizowata projekty wspierajgce udziat spoteczny w
podejmowaniu decyzji publicznych dotyczgcych ochrony srodowiska.

Grzegorz Makowski — doktor, socjolog, kierownik Programu Spoteczerstwa Obywatelskiego w
Instytucie Spraw Publicznych, wykfadowca Collegium Civitas w Warszawie. Specjalizuje sie w
socjologii problemdéw spotecznych, zagadnieniach wspodtczesnej kultury konsumpcyjnej oraz
problematyce spoteczenstwa obywatelskiego.

PARTNERZY PROJEKTU ,MODEL WSPOtPRACY ADMINISTRACII PUBLICZNEJ | ORGANIZAC)I
POZARZADOWYCH. WYPRACOWANIE | UPOWSZECHNIENIE STANDARDOW WSPOLPRACY”:

Departament Pozytku Publicznego Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Fundacja Instytut Spraw
Publicznych, Collegium Civitas, Sie¢ Wspierania Organizacji Pozarzgdowych SPLOT, Forum Aktywizacji
Obszaréw Wiejskich, Zwigzek Miast Polskich.
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